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1. Uvod

Nasilje nad Zzenama je drustveni problem, globalni javhozdravstveni problem, ozbiljno
krSenje ljudskih prava, problem rodne nejednakosti i razvoja (WHO, 2024). lako starije Zene
predstavljaju posebnu grupu Zena u riziku od nasilja, nasilje nad starijim Zenama prvi put
se spominje tek 1975. godine u istrazivanju u Velikoj Britaniji pod nazivom “zlostavljanje
bakica” (granny battering) (WHO, 2002). U svakom slu¢aju mozemo reci da i nakon 50
godina od ovog istrazivanja nasilje nad starijim osobama, a posebno nasilje nad starijim
Zenama ostaje i dalje tabu tema i nedovoljno istrazen fenomen. Ove cinjenice posebno
zabrinjavaju u situaciji kada sa demografskim promenama imamo situaciju da je ve¢ duzi
niz godina prisutna,feminizacija starenja’, da zene Zive duze, ali u loSijem zdravlju i ve¢em
siromastvuida se postojece nejednakosti tokom Zivota akumuliraju i povecdavaju u starosti.

Nedovoljan brojempirijskih istrazivanja i,uporna oskudica” podataka o nasilju nad starijim
Zenama, Cesto dovodi do zaklju¢ka da nedovoljno podataka znaci nepostojanje problema
(WHO, 2002). U svakom slucaju nasilje nad Zenama uti¢e na njihovu sigurnost, zdravlje i
dobrobit bez obzira na uzrast. lako se iskustva, odnosi i potrebe zena menjaju kroz Zivot,
starije Zene su takode ¢esto zanemarene u prevencijii odgovoru na nasilje koje dozivljavaju
od strane partnera. Novija istraZivanja pokazuju da kod starijih Zena nasilje ¢esto nastaje
kao rezultat preplitanja ejdZizma i rodne nejednakosti. Ovi faktori mogu oblikovati stavove
koji umanjuju ozbiljnost nasilja nad starijim Zenama, otezavajuci njegovo prepoznavanje i
prijavljivanje. Zato je vrlo vazno bolje razumeti kako starije Zene dozivljavaju nasilje i kako
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rodni i ejdzisticki stavovi uticu na nasilje, kako bi rad na prevenciji i odgovoru bio efikasniji
i time bi se ostvarila sigurnost, postovanje i inkluzija za devojcice i Zene svih uzrasta (Our
Watch, 2022).

Pored ejdzizma, za mnoge starije Zene, njihova iskustva oblikovana su i preplitanjem
razli¢itih oblika diskriminacije, koje dozivljavaju zbog razlicitih svojstava i okolnosti.
Starije Zene mogu biti izloZzene nasilju, zlostavljanju i zanemarivanju zbog niza faktora,
koji uklju¢uju godine starosti, ali i druge faktore kao sto su pol, invaliditet, mesto porekla,
bracni status, drustveni polozaj ili seksualnu orijentaciju. Pa tako imamo preplitanje rodne
nejednakosti i abilizma, rasizama, klasizma i homofobije ili transfobija (Our Watch, 2022):

»  Starije zene sa invaliditetom suocavaju se sa diskriminacijom na osnovu pola,
invaliditeta i godina starosti, i Cest je slu¢aj da se u odgovoru na nasilje neka svojstva
zanemaruju i time se njihova iskustva minimizirana ili odbacena. Pristup uslugama
zbog nedostatka mobilnosti je takode za njih oblik sistemskog nasilja i prepreka
u ostvarivanju prava. Na primer, zanemarivanje ili nedostatak delovanja u vezi sa
nasiljem u intimnom partnerskom odnosu kada bilo zrtva ili pocinilacima demenciju
(Our Watch, 2022). Demencija predstavlja veliki rizik od nasilja sa jedne strane, ali sa
druge strane ona je i veliki “problem” prilikom prikupljanja dokaza, jer se deSava da
se ovoj grupi starijih Zena “nedovoljno” veruje.

»  Starije Romkinje ili Zene iz manjinskih zajednica posebno u sluc¢aju ako ne znaju dobro
jezik, iako mogu brinuti o partnerima, deci, unucima i prosirenoj porodici, i mogu biti
Zrtve nasilja na osnovu pola, etnicke pripadnosti i godina starosti. Okolnosti u kojima
ove Zene zive mogu dovesti do toga da budu nesklone da prijave nesilje i da koriste
usluge prevencije zbog istorije diskriminacije i marginalizacije tokom celog Zivota.

»  Starije Zene iz ruralnih i udaljenih podrucija koje Zive u siromastvu, mogu biti
izolovane i “odseCene” od usluga zbog udaljenosti, zbog nedostatka transporta i
ograni¢enog pristupa internetu. Takode one su dodatno ugroZene, jer zbog Zivota u
patrijahalnoj sredini imaju strah od gubitka poverljivosti u malim zajednicama i stid
da njihova “muka” postane javna.

»  Starije LGBTIQ Zene mozda nisu priznale svoj identitet pred porodicom i prijateljima
ili se mogu osecati isklju¢ene iz usluga, kao posledica homofobije i kriminalizacije
istopolnih veza (Our Watch, 2022).



Cilj odrzivog razvoja 5, koji promovise rodnu ravnopravnost, ukinuo je starosne granice
u indikatorima za nasilje nad Zenama. Ipak, Zene starije od 49 godina i dalje su Cesto
isklju¢ene iz prikupljanja podataka, iako Cine Cetvrtinu globalne zenske populacije (Yon et
al, 2019). Vazno je prepoznati specificne potrebe starijih zena, koje se ¢esto zanemaruju,
kako u prikupljanju podataka i njihovom pracenju, tako i pri dizajniranju usluga. Re$avanje
problema nasilja nad starijim Zenama treba da bude prioritet javnog zdravlja do 2030.
godine, uz dalja istrazivanja za razvoj efikasnih strategija, s posebnim naglaskom na zene
koje su fizi¢ki zavisne ili imaju kognitivne probleme (Yon et al., 2019; Todorovic¢ i dr., 2021).

Resenje ovog problema krije se i u reSenju na nivou teorije i prakse, jer “izvor” problema
moze biti u ¢injenici da razliciti naucnici, kreatori politika i profesionalci koriste razlicite
definicije i pristupe u istrazivanju (Luoma et al., 2011).

Starije zene koje su dozivele nasilje od strane intimnog partnera ¢esto su zaboravljene u
sektorima koji se bave nasiljem nad starijim osobama ili porodi¢nim nasiljem. Nije retko da
su starije Zene nevidljive i u sektoru porodi¢nog nasilja, dok je u sektoru nasilja nad starijim
osobama tradicionalno bio prisutan snazan fokus na medugeneracijsko nasilje i ogranicen
rodni pristup (Crockett, Brandl & Dabby, 2015).

Vazan korak je i promena javnog diskursa o starijim zenama koje kada predu odredene
godine postaju “babe” izraz koji se koristi u negativnoj konotaciji u cilju uvrede i
nipodastavanja dostojanstva. Vazno je promovisati uloge koje starija Zena ima u drustvu,
pre svega kao najvazniji “prsljen u kicmenom stubu” porodice, ona predstavlja par ruku
koje neguju ostarele roditelje, partnera i nekim slucajevima decu i unucice.

Takode, reSavanje ovog problema zavisi i od “izgradnje” tesnije partnerske saradnje sa
zenskim pokretom i Zenskim organizacijama kako starije zene ne bi bile izostavljene i
zaboravljene kada je zastita od zlostavljanja, nasilja i zanemarivanja u pitanju i kako bi im
se omogucilo puno uzivanje ljudskih prava ciji “rok” ne isti¢e sa godinama.



2. Ko je
starija zena?

Ne postoji globalni konsenzus o tome kada pocinje,,starost’, uglavhom zato Sto percepcija
starenja varira u zavisnosti od pojedinca, zajednice i drudtvenog konteksta. Zene se
smatraju,starim” kada dozZive tretman od strane drustva koji ih razlikuje kao starije. Takode
moramo biti svesni da globalna populacija doseze ,starost” u znatno razlicitim brzinama.
Na primer, zene u Somaliji imaju najkraci prosecan Zivotni vek na svetu, 56 godina, dok
Zene u Spaniji imaju najduzi prose¢an Zivotni vek od 86 godina (Crockett et al., 2016). U
Srbiji je prosecan zivotni vek za Zene 75,6 godina (RZS, 2023), ali je znacajno naglasiti da
je ocekivano trajanje zZivota u starosti od 65 godina u 2022. godini iznosilo ,samo” 16,37
godina (RZS, 2024), 5to je i dalje osetno nize u odnosu na druge razvijene evropske zemlje
(Stojilkovi¢ Gnjatovi¢, 2018).

Sa druge strane starije Zene nisu homogena grupa, one se medu sobom razlikuju po
razli¢itim karakteristikama pocev od etnicke pripadnosti, kulture, obrazovanja, invalidnosti,
ekonomskog statusa, bra¢nog statusa, seksualne orjentacije kao i broja godina, pa prema
tome i njivova iskustva tokom Zivota i starosti mogu biti razlicita.

Nije jednostavno ta¢no definisati pojam ,stariji” jer on moze da znaci razlicite stvari za
razlicite ljude i razli¢ite odnose, a problem je otezan i situacijom da definicije “starijeg
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Zivotnog doba” variraju u razli¢itim nau¢nim oblastima i razli¢itim sektorima. Razlicita
istrazivanja ne koriste dosledan opseg godina u razli¢itim studijama, u nekim istrazvanjima
to je na pimer 50 godina i vise, u drugim istraZivanjima to je 60 godina i viSe, a u najve¢em
broju slucajeva to je 65 i vise godina i to je tipi¢na starost za odlazak u penziju. Takode,
bitna je Cinjenica i da Zene u proseku zive duze od muskaraca, pa je pozeljno izbegavati
proglasavanje unoforme starosti u kojoj pocinje “starost’, ve¢ pristupiti rodno senzitivnom
odredeniju.

lako odredimo granicu i kazemo “ko je starija Zena’, ta granica nije Cvrsta, jer postoji
varijabilnost u zdravstvenom statusu, ranjivosti, zavisnosti i Zivotnim iskustvima i
okolnostima u kojima je starija Zena Zivela. Primera radi Zena od 65 godina moze biti
sli¢nija zeni od 45 godina koja ne spada u kategoriju “starijih Zena” nego zeni od 85 godina
koja na osnovu ove podele spada u istu grupu.

lako je vazno izbegavati stereotipe o starijim zenama, istrazivanja pokazuju da neke starije
Zzene mogu imati poteskoca u pristupu uslugama podrske. Mogu biti manje upoznate sa
opcijama koje im stoje na raspolaganju ili mogu misliti da su usluge namenjene samo
mladim zenama ili onima sa malom decom. Takode, starije Zene sa niskim obrazovanjem
Cesto su ranjivije i mogu biti finansijski zavisne od svog zlostavljaca. One su moZzda trpele
zlostavljanje mnogo godina u dugotrajnim vezama, normalizovale ovo ponasanje ili
osecaju sram, stid ili nelagodnost zbog godina prihvatanja zlostavljanja bez ociglednih
prituzbi. Nekim starijim Zenama moze biti veoma tesko da prihvate pomo¢ - mozda ¢e im
biti potrebno viSe vremena, viSe utehe i vise poverenja u to $ta bi moglo da se desi i koje
su usluge dostupne, pre nego 5to otkriju zlostavljanje i prihvate pomo¢ da krenu napred.
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3. Definicije
TEHUEREL

® 00 \'4

starijim zenama

U cilju da se sto tac¢nije definise nasilje nad starijim Zenama, a u nedostatku definicije koja
bi se odnosila samo na ovu grupu zena, potrebno je ista¢i nekoliko znacajnih definicija
koje obuhvataju i rodno zasnovano nasilje i nasilje nad starijim osobama.

,Rodno zasnovano nasilje nad Zzenama je jedno od temeljnih drustvenih, politi¢kih
i ekonomskih sredstava kojima se stalno iznova nastavlja podredena pozicija
Zena uz postovanje muskaraca i njihovih stereotipnih uloga... to nasilje je kriti¢na
prepreka postizanju sustinske jednakosti izmedu Zena i muskaraca, kao i uzivanja
od strane zena ljudskih prava i temeljnih sloboda...Rodno-zasnovano nasilje pogada
zene tokom celog nihovog Zivotnog ciklusa...Ovo nasilje uzima visestruke oblike,
uklju¢ujuci dela ili propuste, smisljene ili koji verovatno mogu izazvati ili rezultovati
smrcu ili fizickom, seksualnom, psiholoskom ili ekonomskom Stetom ili patnjom
zene, pretnje takvim delima, uznemiravanje, prisilu i proizvoljno lisenje slobode...
Rodno zasnovano nasilje nad Zenama je pod uticajem i ¢esto pogorsano kulturnim,
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ekonomskim, ideoloskim, tehnoloskim, politi¢ckim, verskim, socijalnim i faktorima
zivotne sredine..” (Komitet za eliminisanje diskriminacije zena, 2017).

,Nasilje nad zenama oznacava krienje ljudskih prava i oblik diskriminacije nad
Zenama i predstavlja sva dela rodno zasnovanog nasilja koja dovode do, odnosno
mogu da dovedu do, fizicke, seksualne, psihicke odnosno eknomske povrede,
odnosno patnje za zene obuhvatajudi i pretnje takvim delima, prinudu odnosno
arbitrarno lisavanje slobode, bilo u javnosti bilo u privatnom Zivotu” (Savet Evrope,
2011).

Nasilje nad starijim zenama. Ovaj izraz obi¢no se odnosi na zlostavljanje ili
eksploataciju (fizicko, seksualno, psiholosko ili finansijsko), zanemarivanje ili
napustanje Zena starosti 60 i vise godina. Ovde se prakti¢no priznaje da, iako je
hronoloska granica proizvoljna, kako starimo, veca je verovatnoca da ce se obrasci i
dinamika nasilja promeniti usled kontekstualnih i bioloskih promena - zbog ¢ega je
naglasak na nasilju prema Zenama od 60 godina i starijim (WHO, 2024).

.Zlostavljanje starijih osoba je pojedina¢no ili ponovljeno ponasanje, ili
uzdrzavanja od delovanja, koje se dogada u meduljudskom odnosu zasnovanom na
poverenju, a koji izaziva bol ili uznemirenje starije osobe” (WHO, 2002).

Definicija nasilja nad starijim osobama Svetske zdravstvene organizacije (WHO) i
Medunarodne mreze za prevenciju nasilja nad starijim osobama je definicija koja se
najcesce koristi, medutimionaima jedan nedostatak, a to je da,se dogada u meduljudskom
odnosu zasnovanom na poverenju” to je svakako delimi¢no tac¢no, jer se nasilje desava i
van tog odnosa.
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4. Teorijski
okviri rodno
zasnovanog
TEHUEREL

starijim zenama

Preplitanje roda i starosti stvara jedinstvenu ranjivost za starije zene, ¢ineci ih nesrazmerno
izlozenim nasilju koje proizilazi iz patrijarhalnih normi i ejdzistickih struktura. Slededi
teorijski okviri objasnjavaju medusobni odnos roda i starosti u razumevanju zlostavljanja

starijih Zena:




4.1. Feministicke teorije (moci kontrola)

Feministicki pristupi naglasavaju da je nasilie nad Zenama, ukljucujuci starije zene,
sistemski alat za odrZzavanje muske dominacije u patrijarhalnim drustvima. Starije Zene
su u dodatnom riziku zbog ekonomske deprivacije, drustvene marginalizacije i kulturnih
normi koje potcenjuju njihov doprinos. Na primer, u mnogim drustvima starije zene
ekonomski zavise od ¢lanova porodice, $to povecava njihovu podloznost kontroli i
zlostavljanju. Feministicke teorije kritikuju normalizaciju takvog nasilja kao izraz duboko
ukorenjenih rodnih nejednakosti, posebno u kontekstima gde je autonomija starijih Zzena
dodatno ugroZena diskriminacijom na osnovu starosti (npr. nizi nivo obrazovanja, veca
stopa siromastva) (Momtaz, Hamid & Ibrahim, 2013; Roberto, & Teaster, 2017).

4.2. Teorija stresa negovatelja

Ova teorija sugeri$e da negovatelji-koji su ¢esto Zene zbog rodno definisanih uloga nege-
mogu postati pocinioci zlostavljanja zbog stresa izazvanog dugotrajnim i neadekvatno
podrzanim obavezama nege. Starije Zene, koje Ce$¢e zahtevaju dugotrajnu negu zbog
hroni¢nih bolesti ili invaliditeta, postaju ranjive na zanemarivanje ili nasilje. Kriticari tvrde
da ova teorija moze prebaciti odgovornost na zrtvu, jer zlostavljanje prikazuje kao rezultat
Lprekomernih zahteva“ Zzrtve, umesto da drzi pocinioce odgovornima. Teorija naglasava
kako se rodna ocekivanja u vezi sa negom preklapaju sa starosnom zavisnoscu, stvarajuci
okruzenje pogodno za eksploataciju (Jackson, 2018; B. Brandl & Raymond, 2015).

4.3. Teorija socijalne razmene

Ova teorija se zasniva na neravnotezi moci i resursa, sugerisuc¢i da smanjeni drustveni
status i ekonomska zavisnost starijih zena (npr. oslanjanje na penzije ili podrsku porodice)
povecavaju njihovu ranjivost na transakcijsku eksploataciju. Na primer, odrasla deca mogu
opravdavati finansijsko zlostavljanje tvrdedi da im ,pripada nadoknada” za pruzenu negu.
Ovateorijaisti¢e kako starenje pogorsava rodne nejednakosti, jer starije zene ¢esto nemaju
pregovaracku mo¢ u porodi¢nim ili drustvenim odnosima (Cook & Rice, 2003).
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4.4, Teorija socijalnog ucenja

Ovaj teorija povezuje nasilno ponasanje sa naucenim obrascima iz ranijih Zivotnih
iskustava, poput svedocenja o nasilju u porodici (Burnight & Mosqueda, 2011). Rodno
uslovljeni procesi socijalizacije (npr. normalizacija muske kontrole) mogu perpetuirati
cikluse zlostavljanja, gde starije zene u zavisnim ulogama postaju mete odmazde od
strane partnera ili rodaka. Medutim, dokazi o medugeneracijskom prenosu zlostavljanja
starijih osoba su ograniceni, $to ukazuje na potrebu za analizama koje uzimaju u obzir i
rodne i starosne specifi¢nosti (Jackson, 2018).4.5.

4.5. Okvir generacijske inteligencije

Ovaj okvir ispituje kako ejdzisticki stavovi u drustvu legitimizuju nasilje nad starijim
osobama (Biggs & Lowenstein, 2011). Negativni stereotipi o starenju—kombinovani sa
rodnim predrasudama—stvaraju okruzenje u kojem se zlostavljanje starijih Zena pre¢utno
toleri3e. Na primer, kulturno potcenjivanje doprinosa starijih Zena dodatno ih marginalizuje
u porodicama i zajednicama, normalizujuci zanemarivanje ili emocionalno zlostavljanje.

4.6. Ekoloska teorija

Ekoloski model analizira nasilje na Cetiri nivoa:

Mikrosistem: Rodna dinamika moci unutar porodica (npr. muska kontrola nad resursima).
Mezosistem: EjdZzizam na nivou zajednice i nedostatak usluga podrske za starije zene.
Egzosistem: Institucionalni propusti (npr. neadekvatne politike socijalne i zdravstvene
zastite).

Makrosistem: Patrijarhalne i ejdZisticke kulturne norme koje potcenjuju starije Zene.
Ovaj sveobuhvatni pristup pokazuje kako sistemska rodna i starosna diskriminacija
povecavaju rizik od zlostavljanja.

Teorijski okviri ukazuju na to da nasilje nad starijim Zenama nije samo individualni ¢in, vec
strukturni problem oblikovan preklapanjem rodnih i starosnih nejednakosti. Patrijarhalne
norme, ekonomske razlike i ejdzizam ograni¢avaju autonomiju starijih zena, ¢inedi ih
podloznim razli¢itim oblicima zlostavljanja. Efikasne intervencije moraju se baviti i rodnim
neravnotezama moci i marginalizacijom starijih osoba, osiguravajudi da prava starijih zena
budu prioritet u politici i praksi (Krug et al., 2002).



5. Ucestalost
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starijim zenama

lako savremeno drustvo karakterise ubrzana digitalizacija, razvoj vestacke inteligencije
i moguc¢nost prikupljanja kvalitetnih podataka, ipak smo svedoci da nasilje nad starijim
Zenama ostaje “crna rupa” u pogledu podataka o ucestalosti fenomena i tipova nasilja
koji pogadaju starije Zzene. Jedan od glavnih razloga zasto su podaci o nasilju nad starijim
Zenama nedovoljni jeste to $to su postojeci istrazivacki alati fokusirani uglavnom na
zene reproduktivnog uzrasta, dok je stariji uzrast ¢esto zanemaren, posebno u zemljama
u razvoju. Nedostatak podataka o starijim Zenama moZe dovesti do podcenjivanja
prevalencije i razmera nasilja prema ovoj grupi (Mayer, Lasater & Garcia-Moreno, 2020;
Mikton et al., 2022; DHS, 2023).

lako postoji rastuca svest o potrebi za boljim podacima, jos uvek je potrebno vise
istrazivanja u vezi sa faktorima rizika, posledicama nasilja i barijerama koje Zene starije od
60 godina imaju kada je u pitanju prijavljivanje nasilja i trazenje pomoci.
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U svakom slucaju kod nekih, starijih Zena nasilje je prisutno ve¢ godinama, ¢esto kroz
zlostavljanje od strane partnera. Kod drugih, nasilje moze biti karakteristika novog odnosa
koji su zapoceli u starijem dobu. Takode, starije Zene mogu biti zlostavljane od strane
¢lanova porodice, a u nekim slu¢ajevima nasilje pocinje kako ljudi stare i postaju fizicki
slabi ili mentalno osteceni.

Na globalnom nivou postoje porazavajuce procene iz 2018. godine, koje govore o velikoj
ucestalosti nasilja nad Zenama, uprkos cinjenici da se zakonski okviri kontinuirano
unapreduju, da kaznena politika postaje oStrija i usluge podrske pristupacnije. Ove
procene pokazuju da je gotovo svaka treca Zena (30%) starija od 15 godina bila izlozena
nekom obliku nasilja tokom svog Zivota, bilo da se radi o fizickom i/ili seksualnom nasilju
od strane intimnog partnera ili nasilju od strane osoba koje nisu partnerski povezane
(WHO, 2018). Ove vrste nasilja bilo da se radi o partnerskom ili ne-partnerskom nasilju
imaju ozbiljan i dugotrajan uticaj na zdravlje Zena, kako na fizicko, tako i na mentalno i
seksualno zdravlje (WHO, 2013). Podaci pokazuju da intimno partnersko nasilje pogada
26% zena koje su ikada bile u partnerskoj vezi, $sto znaci da su nasilje najcesc¢e pocinili
intimni partneri muskog pola (WHO, 2018). Kada se razmatra starosna grupa Zena izmedu
50i 59 godina, prevalencija fizickog i/ili intimnog nasilja u toku zivota iznosi 24%, dok kod
zena starijih od 60 godina taj procenat iznosi 23% (WHO, 2024).

lako su Zene u reproduktivnom uzrastu (15-49 godina) podloZnije svim vrstama intimnog
partnerskog nasilja, Zene starije od 50 godina i dalje trpe nasilje. U ovom periodu Zivota,
medutim, moze do¢i do promene tipova i dinamike nasilja, jer kako starimo, tako i nasi
partneri Cesto menjaju svoje ponasanje. U tom kontekstu, iako su mlade Zene vise izlozene
seksualnom nasilju, starije Zene, takode, nisu imune na ovu vrstu nasilja, sto ukljucuje
seksualne napade i uznemiravanje. Osim toga, Zene starije od 60 godina suocavaju se s
dodatnim rizicima, ukljucujudi povecanu verovatnoc¢u da budu izlozene zanemarivanju i
drugim oblicima nasilja, koji su specifi¢ni za ovu starosnu grupu. Pored seksualnog nasilja,
starije Zene mogu trpeti i specificne oblike ekonomskog nasilja ili kontrole, kao sto su
fizicke ili hemijske restrikcije, gde partneri ili drugi nasilnici pokusavaju ograniciti njihovu
slobodu ili neadekvatno postupaju sa njihovim potrebama (WHO, 2018, 2024; Meyer,
Lasater & Garcia-Moreno, 2020).




Ovi specificni oblici nasilja nad starijim Zenama cesto nisu obuhvaceni postojec¢im
istrazivanjima koja mere prevalenciju nasilja nad Zenama, jer mnoga istrazivanja uglavnhom
analiziraju Zene u reproduktivnom uzrastu, zanemarujuci specifi¢nosti starijih Zena. Na
globalnom nivou, podaci o nasilju prema starijim Zenama jo$ uvek su oskudni, a nasilje
nad starijim Zzenama nije dovoljno istrazeno, narocito u zemljama u razvoju. Posebno su
ogranicenipodacionasilju nadstarijim Zenamakoje pripadaju marginalizovanimiliranjivim
grupama. Nedostatak sveobuhvatnih istrazivanja i specificnih statistickih podataka znaci
da stvarna ucestalost i razmere nasilja nad starijim Zenama mogu biti mnogo vece nego
$to trenutne procene pokazuju.

Studija “Nasilje nad starijim zenama na Zapadnom Balkanu, u Moldaviji i Ukrajini”istrazuje
prevalenciju, karakteristike i posledice nasilja zasnovanog na rodu prema starijim
Zzenama, kao i meru u kojoj one traze pomo¢ od sistema podrske u zajednici, kao i kako
ti sistemi odgovaraju na njihove zahteve za pomodi. IstraZivanje koristi kvantitativne i
kvalitativne metode, a zasniva se na podacima iz 2018. godine prikupljenim kroz studiju
prevalencije nasilja nad Zenama od strane intimnih partnera i ne-partnera koju je sprovela
Organizacija za sigurnost i saradnju u Evropi (OSCE). Istrazivanje o dobrobiti i bezbednosti
Zzena sprovedeno je u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Crnoj Gori, Severnoj Makedoniji,
Srbiji, Moldaviji, Ukrajini i Kosovu*, sa ciljem da pruzi uporedive podatke o razli¢itim
oblicima nasilja s kojima se Zene suocavaju tokom svog Zivota. Istrazivanje je obuhvatilo
reprezentativne uzorke zena uzrasta 18-74 godine pa je za potrebe ove studije uzrast od
65 godina izabran kao pocetak starosti jer je to zakonska granica za penziju u zemljama iz
kojih je uzorkovana studija (Babovic¢ et al., 2022).

Studija na kojoj je izvestaj zasnovan obuhvatila je najnovija iskustva nasilja (u poslednjih
12 meseci od intervjua) prema starijim Zenama (uzrasta 65-74 godine), kao i njihova
zZivotna iskustva o nasilju tokom Zivota od strane intimnih partnera i ne-partnera, i to kako
u odraslom Zivotu, tako i u detinjstvu. Akumulirane nejednakosti, ukljucujudi iskustva
nasilja tokom Zivota, snazno uticu na opste zdravlje i dobrobit starijih zena, narocito
kada se razumeju u kontekstu ovog Zivotnog perioda. Rezultati istrazivanja pokazuju da
je 16,7% zena starijih od 65 godina dozivelo nasilje u poslednjih 12 meseci. Za mnoge
od njih, ovo je nastavak nasilja koje su trpele tokom svog zivota, jer istrazivanje takode

* Ovaj naziv je bez prejudiciranja statusa i u skladu je sa Rezolucijom Saveta bezbednosti Ujedinjenih
nacija 1244 i misljenjem Medunarodnog suda pravde o deklaraciji o nezavisnosti Kosova
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pokazuje da je 56,2% Zena starijih od 65 godina iskusilo neki oblik nasilja od svoje 15.
godine (Babovic et al., 2022).

Medutim, treba naglasiti da je ovo jedno od retkih istraZivanja koje ukljucuje starije Zene,
aliimai svojih nedostataka. lako pruza znacajne podatke, studija nije dizajnirana specifi¢cno
za identifikovanje prevalencije i karakteristika nasilja prema starijim Zenama, zbog ¢ega
postoje odredene praznine u podacima. Na primer, uzrast ispitanica bio je ograni¢en na 74
godine, $to znadi da zene starije od 74 godine, koje mogu biti funkcionalno zavisne i vecoj
meri zavise od drugih, nisu bile obuhvaéene istrazivanjem, a takve zene mogu biti izlozene
vecem riziku od nasilja. Takode, specifi¢ni oblici nasilja koji su povezani sa starijim Zenama,
poput zanemarivanja i finansijske eksploatacije, nisu obuhvaceni ovim istrazivanjem, sto
dodatno ukazuje na nedostatke u dostupnim podacima. Ipak, ovo istrazivanje (Babovic¢
et al., 2022) pruza znacajne uvide u prevalenciju nasilja nad starijim zenama i sluzi kao
osnova za dalja istrazivanja i analize.

Nasilje nad starijim Zenama takode moze da bude i deo istrazivnja o nasilju nad starijim
osobama. Prema podacima iz metaanalize koja je obuhvatila 52 studije u 28 drzava, jedna
od 3est starijih osoba dozivela je neku vrstu nasilja nakon Sezdesete godine. Medutim,
samo jedan od 24 slucaja nasilja bude prijavljen, Sto znaci da je stvarna ucestalost nasilja
verovatno mnogo veca (Yon et al,, 2017). Prema Globalnom izvestaju Svetske zdravstvene
organizacije iz 2014. godine, ¢ak 6% starijih osoba dozivelo je ozbiljno zlostavljanje u
poslednjem mesecu, pri ¢emu su osobe sa dijagnozom demencije ili oni smesteni u
ustanove za negu pod znatno veéim rizikom, a 25% ovih osoba prijavilo je psiholosko
zlostavljanje (Heffernan, 2006).

U ustanovama za smestaj starijih osoba, ucestalost zlostavljanja je znatno veca. Podaci iz Sest
zemalja pokazuju da su zaposleni u tim ustanovama, kroz anonimne ankete, priznali da su
¢ak dvoje od troje zaposlenih pocinili neku vrstu zlostavljanja u poslednjih 12 meseci. Prema
odgovorima samih starijih osoba, najces¢i oblici nasilja su psiholoko zlostavljanje (11,6%),
finansijsko nasilje (6,8%), zanemarivanje (4,2%), fizicko nasilje (2,6%), dok je seksualno
zlostavljanje na poslednjem mestu sa 0,9%. S druge strane, istrazivanje anonimnih anketa
medu osobljem doma za starije pokazalo je ¢ak 32,5% zaposlenih koji su priznali psiholosko
zlostavljanje, 12% zanemarivanje, 9,3% fizicko nasilje, i 0,7% seksualno nasilje (Yon et al., 2019).



Razumevanje ovog fenomena dodatno otezava i Cinjenica da je vecina tih istrazivanja
realizovano u visoko razvijenim zemljama, pa neke okolnosti i obrasci ne mogu se sa
sigurnos¢u generalizovati. Globalni zivestaj Svetske zdravstvene organizacije pokazuje da
samo 17% drzava od 133 sistematski prikuplja podatke o nasilju nad starijim osobama, a
samo jedna trecina ima sistematski pristup Sto ukljucuje zastitu, podrsku i usluge (WHO,
2014). U okviru analize, proucavane su karakteristike studija, instrumenta, konstrukata,
stavki i svojstava merenja (validnost i pouzdanost), kao i stepen u kojem su razlicite
stavke koris¢ene za merenje konstrukata koji su navodno bili isti (npr. kada su oznaceni
slicnim ili istim terminima, kao $to je fizicko zlostavljanje). Ukupno je koris¢eno 60
razli¢itih instrumenata za merenje zlostavljanja starijih osoba u 89 populacionih studija
o prevalenciji u vise od 40 zemalja, dok je 13 instrumenata koris¢eno za merenje nasilja
nad zenama starijim od 50 godina u 26 populacionih studija u 47 zemalja (WHO, 2024).
Ova ¢injenica ukazuje na to da su starije Zene u mnogim delovima sveta i dalje nedovoljno
prepoznate kao zrtve nasilja, $to se Cesto zanemaruje u istrazivanjima koja se bave nasiljem
nad Zenama, ali i nasiljem nad starijim osobama.

Nasilje nad starijim Zenama je ozbiljan i ¢esto zanemaren drustveni problem i nevidljiv
javnozdravstveni problem, koji zahteva sistemati¢an pristup i adekvatnu podrsku. lako
su starije Zene u mnogim slucajevima ranjive na razlic¢ite oblike nasilja, podaci o ovoj
populaciji i dalje su nedovoljni. Potrebno je uloziti napore u prikupljanje podataka, prosiriti
istrazivanja i pruziti specifi¢cnu zastitu za starije zene koje trpe nasilje, narocito u zemljama
sa nizim prihodima, kako bi se osigurao pravi¢an odgovor na ovaj fenomen.
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6. Vrste nasilja

nad starijim
Zenama

Starije Zene mogu biti izlozene istim oblicima nasilja kao i mlade Zene. Ponekad se deSava
da starije Zene trpe nasilje tokom celog Zivota kroz razlicite veze. U vecini slu¢ajeva ne radi
se samo o jednom tipu nasilja. lako se desava da nasilje mozda ne prestaje, tip nasilja koji
se dozivljava ¢esto se menja vremenom (Finfgeld-Connett, 2014).

6.1.Tipovi nasilja nad starijim zenama

U literaturi se najceS¢e spominju pet osnovnih tipova nasilja nad starijim osobama: fizicko,
psiholosko, finansijsko, seksualno nasilje i zanemarivanje (Prichard, 1996). Svaki od
ovih oblika nasilja ima ozbiljan uticaj na fizi¢cko i mentalno zdravlje starijih Zena, kao i na
njihovu socijalnu i ekonomsku stabilnost. Vazno je razumeti da sve ove forme nasilja nisu
izolovane i Cesto se prepli¢u, stvarajuci slozene i teSke okolnosti za starije zene. Mnoge
Zrtve se osecaju bespomocno, stidljivo ili se boje da potraze pomo¢, zbog ¢ega ostaju u
situacijama koje im ugrozavaju zdravlje i kvalitet Zivota.
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Tabela 1. Tipovi nasilja nad starijim Zenama

Fizicko nasilje

Predstavlja namerno koris¢enje fizicke sile kako bi se osobi
naneo bol, povreda ili oStecenje. Primeri uklju¢uju udaranje,
Samaranje, pesni¢enje, Cupanje, nanosenje opekotina,
guranje ili bacanje predmeta na nekoga, davanje velikih
doza lekova za smirenje, kao i upotreba sile da bi se osobi
onemogucilo da se krece, napusti stan, ostavljanje starije
osobe na nepoznatom mestu.

Psiholosko/
emocionalno nasilje

Ukljucuje ne-fizicka ponasanja koja izazivaju emocionalnu
patnju. Primeri su vikanje ili pretnje, uhodenje, nazivanje
starije osobe pogrdnim imenom, ponizavanje ili izolacija
osobe od drustvenih kontakata i aktivnosti, infantilizacija
obracanje starijoj osobi kao da je dete.

Seksualno nasilje

Svaki seksualni kontakt bez pristanka. Primeri ukljucuju
prisiljavanje na gledanje seksualnih ¢inova, dodirivanje bez
pristanka ili prisiljavanje na seksualni Cin, silovanje, jezik koji
sadrzi seksualne aluzije.

Finansijska
zloupotreba

Neovlas¢eno koris¢enje finansija ili imovine osobe, ili
uskracivanje pristupa novcu. Na primer, falsifikovanje
potpisa, kontrolisanje kupovina ili sprecavanje pristupa

porodi¢nim finansijama. Oduzimanje poslovne sposobnosti,
zloupotrebe punomodja, prevare, nestanak novca ili dobara,
vrednih stvari, prodaja stvari bez saglasnosti, nepostovanje
prava na naslede.

Zanemarivanje

Neispunjavanje  duznosti negovatelja, namerno ili
nenamerno. Uklju¢uje uskradivanje osnovnih potreba,
ignorisanje medicinskih potreba i ograniavanje pristupa
prevozu. Neadekvatna higijena starije osobe, senzorna
deprivacija - nemanje pristupa naocarima ili aparatu za
sluh itd, odsustvo privatnosti i dostojanstva; sprecavanje ili
onemogucavanje kontakta starije osobe i profesionalaca i
izostanak zastite od opasnosti.

Izvor: Baker et al. (2016)
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Grafikon 1. Krug moci i kontrole (The Duluth Model)

Pretnje i zastrasivanje Zloupotreba zavisnosti
Pretnje da ce otici, razvesti Oduzimanje hodalice,
se ili izvrsiti samoubistvo. invalidskih kolica, naocara,
Pretnje da ¢e smestiti zrtyu | Proteze. Odbija ili prolongira
u instituciju. Zloupotreba ili davanje hrane, nege, leka.
ubijanje ku¢nih ljubimaca. Dovodi do propustanja
Unitavanje imovine. zakazanih pregleda. Ne
Pokazivanje ili prijavljuje medicinske
pretnja oruzjem. probleme.

Ismevanje vrednosti
Zabranjuje pristup verskoj
/ sluzbi ili duhovniku. Ismejava
vrednosti starije Zene.
Ignorise iliismejava verske i
kulturne tradicije.

Finansijska eksploatacija
Krada novca, titule ili imanja.
Preuzima racune. Trosi bez
dozvole. Zloupotrebljava
moc¢ advokata.

KONTROLA

Emocionalno zlostavljanje
Ponizava, degradira, ismejava.
Vice, vreda, proziva. Koristi se
¢utanjem ili psovkama. Cini
da se pitate da li ste ludi.

Zloupotreba privilegija
Tretira vas kao slugu.
Donosi sve vazne odluke.

Manipulacija
porodicom.
Uvecava nesuglasice.
Obmanijuje porodicu o
obimu i prirodi bolesti ili
stanja. Iskljucuje ili odbija
pristup porodici. Tera
porodicu da ¢uvaju tajne.

Izolacija.
KontroliSe Sta radis, sa
kim se vidas i kuda ides.
Ogranic¢ava vreme sa
prijateljima i porodicom.
Zabranjuje pristup
telefonu ili posti.

NASILJE

Izvor: Rochira (2017)
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6.2 Vrste nasilja nad starijim zenama u odnosu na
interpersonalne odnose

Nasilje nad starijim Zenama moze se klasifikovati na nekoliko nacina, a jedan od vaznih
aspekata je sagledavanje tih oblika nasilja u kontekstu interpersonalnih odnosa. S obzirom
na to da nasilje moze preklapati razlicite oblike, vazno je razumeti da pocinioci Cesto imaju
visestruke uloge (npr. intimni partneri koji su istovremeno i negovatelji). Razumevanje
ovih slozenih odnosa klju¢no je za pravilno sagledavanje i reSavanje problema nasilja nad
starijim zenama. Ovaj tekst izdvaja tri najc¢eSca oblika nasilja prema starijim zenama, pri
¢emu svaki od njih ima specifi¢ne karakteristike:

1. Nasilje od strane trenutnog ili bivieg intimnog partnera - intimno
partnersko nasilje

» Ovo nasilje uklju¢uje fizicko, seksualno, emocionalno ili finansijsko
zlostavljanje, kao i proganjanje od strane osobe s kojom je Zena u bliskom,
intimnom odnosu. Ovi odnosi obuhvataju zajednicki identitet kao par, fizicku
i seksualnu povezanost i emocionalnu bliskost, bilo da se radi o trenutnim
ili bivSim partnerima i supruznicima. Intimno partnersko nasilje moze biti
posebno tesko prepoznati jer ¢esto dolazi iz odnosa u kojem postoji ljubav i
medusobna zavisnost (CDC, 2016a).

2. Zlostavljanje od strane clana porodice - porodi¢no nasilje

» U ovom slucaju, nasilje se dogada unutar porodi¢nih odnosa zasnovanih na
rodbinskim vezama, poverenju ili zavisnosti. Po¢inioci mogu biti odrasla deca,
braca i sestre ili drugi ¢lanovi porodice. Porodi¢no nasilje moze ukljucivati
fizicko, seksualno, emocionalno ili finansijsko zlostavljanje, ali i zanemarivanje.
Ovaj oblik nasilja je ¢esto duboko ukorenjen u porodi¢nim dinamikama i moze
biti izazvan mnogim faktorima, ukljucujuci stres, ekonomske poteskoce ili
medusobnu napetost u porodici (Sinha, 2013).
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3. Zlostavljanje od strane negovatelja - zlostavljanje starijih osoba

» Ovaj oblik nasilja odnosi se na situacije u kojima negovatelj, bilo da je to
odraslo dete, supruznik ili profesionalni negovatelj, nanosi stetu starijoj osobi
ili je izlaze riziku. Zlostavljanje moze biti fizicko, seksualno, emocionalno
ili finansijsko, a ukljucuje i zanemarivanje, kao $to je nepruzanje adekvatne
nege ili zanemarivanje osnovnih potreba starije osobe. Negovatelji imaju
odgovornost da pruzaju sigurnost i negu, a zlostavljanje od strane njih moze
imati ozbiljne posledice po fizicko i mentalno zdravlje zrtve (CDC, 2016b).

Razumevanje ovih oblika nasilja je od esencijalne vaznosti za prepoznavanje problema i
pruzanje adekvatne pomodi starijim zenama koje su zrtve nasilja. Svaka od ovih situacija
zahteva posebnu paznju i pristup, jer su Zene u starijoj zivotnoj dobi Cesto ranjivije, a
njihovo iskustvo nasilja moze biti komplikovanije zbog socijalne izolacije, zavisnosti ili
straha od stigmatizacije.




7. Faktori rizika
od nasilja

Podaci o nasilju nad starijim zenama su veoma ograniceni, ipak, nekoliko studija, uz
dodatne opservacije profesionalaca koji rade sa starijim osobama, identifikovali su faktore
koji mogu povecati rizik starijih Zena od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja.

Medu klju¢nim faktorima koji doprinose povec¢anom riziku su: fizicko ili mentalno zdravlje,
siromastvo, socijalna izolacija, zavisnost o tudoj pomoci, kao i manjak adekvatne podrske
u zajednici. Starje zene koje su suocene s hroni¢nim bolestima, invaliditetom, ili koje Zive
u ustanovama za negu, ¢esto su podloznije nasilju. Osim toga, Zene iz marginalizovanih
grupa - poput etnickih manjina, izbeglica, ili onih sa niskim socijalno-ekonomskim
statusom - suocavaju se s dodatnim izazovima koji povecavaju njihovu ranjivost.

Svakako jedan od velikih faktora rizika je invaliditet, funkcionalna zavisnost i
potreba za negom. Ovaj rizik moze se posmatrati u vremenskom kontinuitetu, jer su Zzene
i devojcice sa invaliditetom, svih uzrasta, izloZzene nasilju i zlostavljanju, ¢ak do 80% tokom
Zivota, $to predstavlja vrlo velikii“alrmantni”rizik od nasilja (Acierno et al., 2009). Invaliditet
takode moze nastati kasnije tokom Zivota i moze biti dodatni faktor rizika za starije Zene
usled starenja postaju osobe sa invaliditetom. Zene sa invaliditetom postaju jo3 ranjivije
kako stare, posebno ukoliko zavise od druge osobe u svakodnevnim aktivnostima nege
(UN DESA, 2013).
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Kognitivni pad i demencija takode predstavljaju veliki faktor rizika od nasilja. Statisticki
podaci pokazuju da Zene ¢ine vecdinu osoba sa demencijom, a oko polovine njih dozivi neki
oblik zlostavljanja (Crockett et al., 2016). Starije zene sa demencijom posebno su ranjive,
jer njihovo stanje moZze oteZati trazenje pomodi ili dovesti do sumnje u verodostojnost
njihovihizvestaja od strane drugih ¢lanova porodice, alii profesionalaca. Stopazlostavljanja
osoba sa demencijom od strane njihovih negovatelja krece se u opsegu od 34% do 62%.
U regionima gde je verovanje u vesticarenje prisutno, starije Zene sa kognitivnim padom
ili teSkom demencijom ponekad su optuzivane da su vestice, te trpe ekstremno fizi¢ko i
emocionalno nasilje i/ili socijalnu iskljuc¢enost (Crockett et al., 2016).

Izolacija i nedostatak socijalnih veza moZe da dovede do povecanog rizika od nasilja.
Starije zene koje zive same i nemaju podrsku porodice, prijatelja ili zajednice, imaju tri
puta vedi rizik od eksploatacije. Osim toga, ¢esto nemaju pristup potrebnim uslugama i
podrici ako doZive nasilje ili zlostavljanje. Zivot u samoci, Zivet u izolovanim ruralnim
predelima narocito uz lose zdravlje, poteskoce u kretanju, siromastvo dodatno povecava
rizik od izolacije, ¢ineci im pristup socijalnim uslugama jo$ tezim. Na globalnom nivou,
gotovo polovina starijih Zena zZivi bez partnera, bilo zbog toga $to su udovice, ili zbog
razvoda ili zato Sto nisu bile u braku (Crockett et al.,, 2016).

Prethodna istorija interpersonalnog nasilja: Zene koje su u proslosti doZivele
zlostavljanje u vezama imaju veci rizik da postanu Zrtve nasilja i u starijem uzrastu. Takode,
istrazivanja pokazuju da prethodni traumatski dogadaji udvostrucuju verovatno¢u da
starije osobe postanu zrtve zlostavljanja (Crockett et al., 2016).

Neki autori dele faktore rizika na: Individualni nivo - starija osoba / zrtva; Individualni
nivo - pocinilac nasilja; Nivo odnosa; Okruzenje - zajednica i drustvo (O’Brien et al.,
2016).




Individualni nivo - starija osoba / zrtva

1. Kognitivno ostecenje, psihijatrijske bolesti i psiholoski problemi u ponasanju;
2. Lose fizicko zdravlje, funkcionalna zavisnost;

3. Niska primanja / penzija;

4. Proslaiskustva od zlostavljanja i srodne trauma.

Individualni nivo - pocinilac nasilja

Psihijatrijska bolest ili psiholoski problemi, neadekvatne vestine prevazilazenja;
IzloZzenost zlostavljanju u detinjstvu;

Los kvalitet odnos izmedu negovatelja i starije osoba;

Opterecenje pruzanjem nege i/ ili stres;

Preuzimanje odgovornosti za pruzanje nege u mladim godinama i neadekvatna

AN o

priprema za ispunjavanje ovih duznosti.

Nivo odnosa

1. Porodi¢na disharmonija, l03i ili konfliktni odnosi izmedu ¢lanovi porodice;

2. Visok nivo finansijske i / ili emocionalne zavisnosti ranjive starije osobe od negovatelja
ili obrnuto;

3. Postojeca istorija problemati¢nog ponasanja starije osobe;

4. Nedostatak odgovarajuc¢e pomoc¢ ¢lanovima porodice.

Okruzenje - zajednica i drustvo

1. Nedostatak socijalne/formalne podrske starijim osobama ili negovateljima ili
nedostatak informacija o uslugama podrske;

2. Visok nivo tolerancije na /i prihvatanje agresivnog ponasanija;

3. Visok nivo slobode odludivanja unutar sluzbi odgovornih za pruzanje zdravstvene i
socijalne zastite i nedostatak standarda za pruzanje usluga;

4. Ejdzizam i negativni stavovi prema starijima.

Ovi faktori ne samo da povecavaju verovatnocu da starije Zene postanu zrtve nasilja, vec
otezavaju i pristup potrebnim uslugama zastite i podrske. Praksa pokazuje da starije Zzene
u takvim okolnostima ¢esto ne prijavljuju nasilje, bilo iz straha, sramote, ili zbog verovanja
da nece dobiti odgovaraju¢u pomoc.
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8. Barijere u
prijavljivanju
ili otkrivanju
nasilja i
trazenju
pomoci

Starije zene mogu se suocCiti s posebnim izazovima u slucaju prijavljivanja nasilja i
otkrivanja nasilja i izazovima koji se odnose na koris¢enje usluga, Sto moze biti pojacano
postojec¢im drustvenim i kulturnim ograni¢enjima u pogledu svesti o nasilju u starijoj
populaciji.

StarijeZzene koje trpe nasilje suocavaju se s brojnim preprekama koje otezavaju prijavljivanje

nasilja i napustanje zlostavljaca. Medu glavnim preprekama su strah od osude, stid,
sramota, fizi¢ka i finansijska zavisnost od zlostavljaca, ali i drustvene i kulturne norme koje




favorizuju porodi¢nu privatnost. Mnoge zene osecaju da bi prijavljivanje nasilja moglo
dovesti do gubitka kontakta sa decom, porodicom ili zajednicom. Takode, starije Zene
Cesto nemaju pristup informacijama o dostupnoj pomodi, a socijalne i zdravstvene sluzbe
nisu uvek adekvatno obucene za prepoznavanje nasilja nad starijim osobama.

Primeri ovih barijera ukljucuju strah od eskalacije nasilja, socijalnu izolaciju, tradicionalna
uverenja i kulturne faktore. Nedostatak odgovarajucih usluga, finansijska ogranicenja i
nedostatak autonomije ili podrske takode otezavaju pristup resursima.

Tabela 2. Barijere u prijavijivanju ili otkrivanju nasilja i traZzenju pomoci

Poricanje nasilja u vezama.

Percepcija ili stvarne posledice prijavljivanja nasilja (npr. strah da
e nasilje rasti u ucestalosti i ozbiljnosti).

Tradicionalna uverenja i stavovi prema braku, rodnim ulogama i
diskusiji o porodi¢nim pitanjima sa strancima.

Strah od gubitka autonomije, prisilnog smestanja u ustanovu za
Intrapersonalne negu, gubitka prava na donosenje odluka.

barijere Kulturni faktori (npr. pokornost Zena prema muskarcima, jezicke

barijere, drustveno “izbegavanje” pri trazenju pomoci).

Strah od gubitka odnosa sa decom, unucima i drugim ¢lanovima
porodice ili prijateljima, sramota pri trazenju pomoci.

Strahovi povezani sa drustvenim poloZajem (npr. seksualna
orijentacija, socijalna klasa, sposobnosti), nedostatak informacija
o dostupnim uslugama za podrsku zenama koje su doZivele
nasilje i/ili verovanje da su usluge iskljucivo za mlade zene.

Zavisnost ili suzavisnost od partnera ili negovatelja (npr. fizicka,
finansijska i/ili emocionalna zavisnost).

Nepodrzavaju¢i odgovori od porodice i prijatelja, kao $to su
Interpersonalne sugestije da starija zena ostane u vezi, umanjivanje nasilja ili
prepreke poricanje da se nasilje desilo, i/ili okrivljavanje Zene.

Naglasavanje svetosti braka i rodnih uloga od strane verskih
lidera.

Nedostatak prakticne pomod¢i od drustvene mreze (npr.
neupucivanje na odgovarajuce usluge, nedostatak prevoza do
sklonista).




Zivot u udaljenim ili ruralnim podrugjima koji dovodi do socijalne
izolacije, nemogu¢nosti kontaktaili pristupa uslugama, ili potpuni

Fizitke prepreke nedostatak usluga.

Nedostatak podrske ili mreze na koju bi se mogla osloniti.
Funkcionalna ili fizicka ogranicenja pokretljivosti.

Nedostatak finansijskih sredstava za pristup uslugama ili
nedostatak prevoza.

Nedostatak prepoznavanja nasilja nad starijim zenama od strane
zdravstvenih radnika.

Ogranicena istrazivanja u oblasti nasilja koja ukljucuju stariju

populaciju.
Prepreke Stereotipni pogled na nasilje, smatrajuci da uglavhom pogada
povezane sa mlade Zene.
uslugama Nedovoljno prepoznavanje otpora starijih Zena da prijave nasilje,

te nedostatak “pracenja”ili temeljnih procena rizika.

Povezivanje uobicajenih simptoma nasilja sa starenjem (npr.
povrede, zdravstveni problemi). Nedostatak objekata i usluga za
osobe sa invaliditetom i ogranicenom pokretljivoscu.

Nedostatak specijalizovane podrske za starije Zene (npr. podrska
ukoliko starija Zena Zeli da napusti nésilnika).

Izvor: Izvor: Baker et al. (2016)

Zrtve ¢esto ostaju u vezi jer se boje $ta bi im zlostavlja¢ mogao udiniti, ili $ta bi mogao
uciniti drugim ¢lanovima porodice, pre svega deci ako pokusaju da odu. Mnoge zrtve
nasilja takode osecaju olaksanje tokom perioda kada nasilje prestane, nadajuci se da ¢e
se njihove okolnosti popraviti i da ¢e nasilje prestati, da ¢e se partner promeniti. Rizik od
smrti je najvedi u trenutku kada Zrtve pokusaju da napuste zlostavljaca i u periodu nakon
rastanka.




9. Kako bi

prevencija
trebala da
izgleda

9.1. Koraci za prevenciju i zastitu od nasilja

Svetska zdravstvena organizacija (SZO) i australijska organizacija “Our Watch” predlazu
sledece korake za prevenciju i zastitu od nasilja.

Primarna prevencija (osnovni nivo)

Celokupno stanovnistvo: Inicijative koje se bave osnovnim uzrocima nasilja nad zenama,
kao $to su rodna nejednakost i patrijarhalne norme.

Primer: Obrazovne i javne kampanje o ravnopravnosti, promena drustvenih normi kroz
medije.




Rana intervencija (sekundarna prevencija)

Fokus na rizicne grupe: Delovanje usmereno na pojedince/ grupe sa povecanim rizikom
da postanu zrtve ili pocinioci.

Primer: Obuke za prepoznavanje nasilja za razlicite kategorije stanovnistva i profesionalaca
u zajednici, podrska porodicama u krizi.

Odgovor (tercijarna prevencija)

Podrska Zrtvama i odgovornost pocinilaca:
Podrska zrtvama: Sigurni smestaj, pravna pomo¢, psihosocijalne usluge.
Sankcionisanje pocinilaca: Kazneni postupci, programi rehabilitacije.

Oporavak

Dugorocni proces: Omogucava ZzZrtvama bezbednost, zdravstvenu i emocionalnu
stabilnost, i reintegraciju u drustvo.

Grafikon 2. Odnos primarne prevencije i drugi postupci na resavanju nasilja nad Zenama

Stalni proces koji omogucava Zrtvama-
prezivelima da nadu sigurnost, zdravlje,
blagostanje, otpornost i da napreduju u
svim oblastima svog Zivota

Oporavak

Podrzava zrtve-prezivele i poziva
Odgovor pocinioce na odgovornost, sa ciliem da

(ili tercijarna prevencija) se spreci ponavljanje nasilja

Cilj je da promeni putanju za pojedince u
ve¢em od prosecnog rizika od izvrienja

(ili sekundarna prevencija) ili dozivljavanja nasilja.

Rana intervencija

Inicijative za celu populaciju koji se
odnose na primarne

Primarna prevencija

(,prve” ili ,osnovne” ) pokretaca nasilja
protiv Zena.

Izvor: Our Watch (2022)
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9.2. Rodna nejednakost kao osnov nasilja nad zenama

Globalni podaci potvrduju da rodna nejednakost stvara neophodne uslove za nasilje nad
Zenama. Cetiri klju¢na rodno uslovljena faktora:

1. Tolerancija nasilja: Opravdavanje, trivijalizacija ili okrivljavanje zrtava.

2. Muska kontrola i odluka: Ograni¢avanje Zenske samostalnosti u javnom i privatnom
Zivotu.

3. Krute rodne uloge: Dominantne forme maskuliniteta i stereotipi.

4, Agresivne muske vrsnjacke kulture: Naglasak na dominaciji i kontroli.

9.3. Specificnosti kod starijih zena

Kod starijih Zena, ejdzizam se ukrsta sa rodnom nejednakosc¢u (WHO, 2002, Our Watch,
2022, nacionalne strategije za borbu protiv nasilja), sto doprinosi:

» Vecem riziku od ekonomske zavisnosti i socijalne izolacije.
» Dvostrukim diskriminacijama (zbog pola i godina).

» Nedostatku specificnih usluga za starije zrtve.
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10.
Medunarodni
pravni okvir

Poslednjih godina sve vise paznje posveceno je polozaju starijih muskaraca i Zena
i izazovima s kojima se oni suocavaju. Medutim, i dalje ne postoji sveobuhvatan
medunarodni dokument koji bi na sistemati¢an nacin uredivao zastitu prava starijih
osoba. Trenutno, prava starijih osoba regulisu se kroz razli¢ite medunarodne i domace
dokumente, zakone, podzakonske akte, kao i nacionalne strategije i planove delovanja.
lako postoje brojni pravni okviri, oni nisu dovoljno objedinjeni i ne nude celovit pristup
zastiti starijih osoba.

Nedostatak jedinstvene konvencije koja bi se specificno bavila pravima starijih lica
predstavlja ozbiljan problem. Takva konvencija mogla bi da pruzZi jasne smernice za
zastitu prava ove populacije, sa posebnim fokusom na najugrozenije grupe, kao sto su
starije zene, kojih je znacajno vise u drustvu. Starije zene Cesto se suocavaju sa specificnim
izazovima, kao Sto su ekonomska nesigurnost, nasilje u porodici i diskriminacija, zbog
¢ega bi specifi¢na zastita kroz medunarodni okvir bila od klju¢ne vaznosti za poboljsanje
njihovog polozaja i osiguranje njihovih prava na dostojanstven zivot u starosti.
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Koncept rodne ravnopravnosti danas obuhvata formalnu (de iure) i stvarnu (de facto)
jednakost. Dok formalna jednakost znaci jednakost pred zakonom, stvarna jednakost tezi
prevazilazenju pravnih prepreka, drustvenih nepravdi i kulturnih normi kako bi se postigla
prava ravnopravnost. Zakonska regulativa je neophodna kao osnov za promene i podrsku
Zenama u ostvarivanju pune ravnopravnosti, iako sama po sebi nije dovoljna, ali jeste
vazan korak (Gasmi, Prlja, 2024).

10.1. UN konvencije i drugi medunarodni dokumenti

Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, koju je Generalna skupstina Ujedinjenih
nacija usvojila 10. decembra 1948. godine (UN, 1948), predstavlja zajednicki standard koji
treba da postignu svi narodi i nacije kako bi se obezbedila osnovna ljudska prava i slobode
za svakog pojedinca. Ova deklaracija predstavlja osnovu za zastitu ljudskih prava i poziva
na globalno priznavanje i postovanje ljudskih prava i sloboda, pozivajuci sve nacije da u
svojim zakonodavnim politikama i praksama teze ka obezbedivanju sloboda i prava svakog
pojedinca. Njen osnovni cilj je promovisanje tolerancije, slobode, jednakosti i bratstva medu
ljudima, ¢ime se doprinosi stvaranju mirnog, pravednog i odrzivog drustva. U tom kontekstu,
Deklaracija naglasava da ljudska prava nisu samo pravo pojedinca, ve¢ i odgovornost drustva
i drzava, koje treba da rade na njihovom stalnom unapredeniju, i da ljudska prava integrisu u
sve aspekte Zivota kako kroz unutradnje, tako i kroz medunarodne mere.

U savremenom drustvu postoji potreba za prosirenjem ljudskih prava, a posebnu paznju
u kontekstu demografskih promena zasluzuje i starija populacija. Naime, 16. decembra
1991. godine, Generalna skupstina Ujedinjenih nacija usvojila je Rezoluciju 46/91 (UN,
1991), koja je obuhvatila Nacela Ujedinjenih nacija za starije osobe. Vazno je istaci da
je ovo prvi put da se u medunarodnom dokumentu specificno posvetila paznja starijoj
populaciji, prepoznajuci njihove posebne potrebe i prava. Rezolucija obuhvata razli¢ite
aspekte zivota starijih osoba, ukljucujuci pristup zdravlju, socijalnoj zastiti, obrazovanju,
zaposljavanju, kao i njihovu sigurnost i u¢es¢e u drustvenom Zzivotu. Ova nacela pozivaju
drzave ¢lanice UN da prepoznaju starije osobe kao aktivne ¢lanove drustva i da obezbede
uslove koji ¢e im omoguciti da uzivaju u punoj slobodi i dostojanstvu. Drzave su pozvane da
razvijaju specifi¢ne politike i programe koji ¢e se baviti pitanjima koja se ticu starijih osoba.
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Ukratko, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima postavila je temelje za globalno
priznavanje i zastitu prava svih ljudi, dok je Rezolucija 46/91 bila prvi medunarodni korak
ka prepoznavanju specifi¢nih potreba starijih osoba, osiguravajuci im jednaku zastitu i
ucesdce u drustvu kao i svim drugim gradanima.

Republika Srbija je potpisala i ratifikovala klju¢ne medunarodne ugovore koji je obavezuju
na postovanje ljudskih prava. Neki od najvaznijih ugovora ukljucuju:

1. Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (PGP) - Usvojen i
otvoren za potpisivanje, ratifikaciju i pristup Rezolucijom 2200A(XXI) Generalne
skupstine UN od 16. decembra 1966, stupio na snagu 23. marta 1976. Ovaj pakt
obuhvata prava na slobodu, zastitu od mucenja, pravo na pravi¢no sudenje, kao i
prava na slobodu okupljanja i izrazavanja (ICCPR, 1966).

2. Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima - Usvojen
i otvoren za potpisivanje, ratifikaciju i pristup Rezolucijom 2200A(XXI) Generalne
skupstine UN od 16. decembra 1966, stupio na snagu 3. januara 1976. Ovaj pakt
se fokusira na prava koja se odnose na zivotni standard, rad, obrazovanje i zdravlje
(ICESCR, 1966).

3. Konvencija UN o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije - Usvojena
usvojena i otvorena za potpisivanje, ratifikaciju i pristup Rezolucijom 2106A(XX)
Generalne skupstine UN od 21. decembra 1965, stupila na snagu 4. januara 1969.
godine. Cilj ove konvencije je eliminacija svih oblika rasne diskriminacije i zastita
ljudskih prava za sve, bez obzira na rasuili etni¢ku pripadnost CERD (1965).

4. Konvencija UN o eliminaciji svih oblika diskriminacije zena (CEDAW) kao i
Fakultativni protokol uz ovu konvenciju od 6. oktobra 1999. godine (Sluzbeni
list, 2002) - Ova konvencija, uz pratece protokole i preporuke, trazi od drzava
potpisnica da preduzmu mere kako bi eliminisale diskriminaciju prema Zenama,
posebno u kontekstu nasilja u porodici. Protokol koji ide uz nju, kao i Opsta
preporuka br. 19 Komiteta za eliminaciju svih oblika diskriminacije Zena (UN.
Doc. A/47/38) 1992 (CEDAW, 1981). lako konvencija direktno ne definise nasilje
nad zenama, obezbeduje pravni okvir za zastitu zena od nasilja kroz zabranu
svih oblika diskriminacije i pracenje implementacije tih obaveza u zemljama



potpisnicama. OpSsta preporuka br. 27 o starijim Zenama i zastiti njihovih
ljudskih prava zahteva da drzave preduzmu sve potrebne mere za eliminisanje
diskriminacije prema zenama, kao i za suzbijanje nasilja u porodici. To ukljucuje
donosenje specificne legislacije o nasilju u porodici, uvodenje krivi¢nih sankcija
za pocinioce nasilja, kao i pruzanje gradanskih pravnih lekova, preventivnih
i zastitnih mera’. lako ovaj dokument ne definiSe direktno nasilje nad Zenama,
obezbeduje pravni okvir za zastitu Zena od nasilja kroz zabranu svih oblika
diskriminacije i uspostavljanje mehanizama za pracenje primene konvencije u
zemljama potpisnicama. Preporuka takode nalaZze da drzave izmene zakonodavni
okvir kako bi obezbedile ravnopravnost i redovno izvestavale Komitet koji prati
implementaciju ove konvencije.

5. Konvenciju Ujedinjenih nacija o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije -
Ova konvencija koja je usvojena i otvorena za potpisivanje, ratifikaciju i pristup
Rezolucijom 2106A (XX) Generalne UN od 21. decembra 1965. godine, a stupila
na snagu 4. januara 1969. godine, takode, igra znacajnu ulogu u zastiti ljudskih
prava (CERD, 1965).

6. Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom, usvojena 2006. godine, zajedno
sa prate¢im Protokolom. Izuzetno vazna za polozaj starijih gradana je i potvrdena.
Konvencija u ¢lanu 16. propisuje obavezu drzava da preduzmu mere kako bi
sprecile eksploataciju, nasilje i zloupotrebe, vodeci racuna o specificnostima
mera u odnosu na starost, pol i invaliditet. Ova konvencija obavezuje drzave da
obezbede zdravstvene usluge sa ciljem prevencije daljeg invaliditeta, uklju¢ujudi
decuistarije, kao i mere zastite od nasilja i eksploatacije, uz uvazavanje posebnosti
potreba i podrike u zavisnosti od pola i starosti (Sluzbeni glasnik, 2009¢).

7. Konvencija protiv mucenja i drugih svirepih, ne¢ovecnih ili ponizavajucih
kazni i postupaka - Usvojena i otvorena za potpis, ratifikaciju i pristupanje
Rezolucijom Generalne skupstine. UN br. 39/46 od 10. decembra 1984, predstavlja
klju¢ni medunarodni instrument u zastiti ljudskih prava. Konvencija obavezuje
drZave potpisnice da preduzmu odgovarajuce mere kako bi sprecile i kaznile
mucenje i slicne oblike zlostavljanja (Sluzbeni list, 2003).

1 CEDAW - Recommendations. Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights. Dostupno na: https.//www.
ohchr.org/EN/HRBodies/CEDAW/Pages/Recommendations.aspx
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8. Medu najvaznijim dokumentima Medunarodne organizacije rada (MOR) u vezi
sa unapredenjem socijalnih i ekonomskih prava radnika, istice se Konvencija
br. 128 o invaliditetu, starosti i porodi¢noj penziji (ILO, 1967), koja regulise
novcana izdvajanja za starije osobe nakon odredene starosne granice, koja se
preporucuje da ne bude visa od 65 godina. MOR je takode usvojio Preporuku br.
162 o starim radnicima (ILO, 1980), koja se bavi pravima i problemima starijih
radnika u vezi sa zaposljavanjem, s naglaskom na obezbedivanje postepenog
prelaska u penziju i prilagodavanje radnog vremena. Drzavama se preporucuje
da uvedu fleksibilne oblike rada, povecanje godisnjih odmora, kao i programe
za pripremu radnika za penziju. lako ove preporuke nisu direktno relevantne za
cilinu grupu ove publikacije, mogu biti znacajne za ljude koji zZive na selu i nemaju
formalni prelaz u status penzionera.

U svetlu zastite ljudskih prava starijih Zena potrebno je spomenutii sledece medunarodne
dokumente - konvencije, preporuke i deklaracije bave se ljudskim pravima osetljivih grupa,
izmedu ostalog i zenskim ljudskim pravima: Konvencija o jednakoj naknadi muske i
Zzenske radne snage za rad jednake vrednosti (Sluzbeni vesnik, 1951); Konvencija o
politickim pravima zena (Sluzbeni list, 1954); Deklaracija UN o zastiti Zzena i dece u
vanrednim situacijama i oruzanim sukobima 1974 (Petrusi¢, 2007); Rezolucija 1325
Saveta bezbednosti UN o Zenama, miru i bezbednosti (Security Council, 2000).

Globalno pitanje starenja stanovnistva postalo je prepoznato tokom druge polovine 20.
veka. U tom kontekstu, Prva svetska skupstina o starenju, organizovana od strane UN
1982. godine u Becu, rezultirala je usvajanjem Beckog medunarodnog akcionog plana
za starenje (VIPAA), koji predstavlja prvi medunarodni okvir politike o starenju. Ovaj
dokument sadrzZi 62 preporuke za akciju u sedam klju¢nih oblasti, uklju¢ujuci zdravlje
i ishranu, zastitu starijih potro$aca, stanovanje i okolinu, porodicu, socijalnu zastitu,
sigurnost prihoda i radne odnose, kao i obrazovanje (VIPAA, 1982).

Deklaracija usvojena na Drugoj svetskoj skupstini o starenju u Madridu (2002)
potvrdila je principe i preporuke iz VIPAA (Madridski medunarodni akcioni plan za
starenje - MIPAA), koji se sastoji od 239 preporuka usmerenih ka postizanju 35 ciljeva
kroz 18 prioritetnih pitanja (MIPAA, 2002). MIPAA se fokusira na tri glavna smera: (1) stariji
ljudi i razvoj, (2) unapredenje zdravlja i blagostanja u starosti, i (3) stvaranje pogodnog



i podrzavajuceg okruzenja. Ova dva dokumenta ¢ine osnovu medunarodne politike
o starenju i starijim osobama, ali nisu obavezna, $to znaci da je izvestavanje o njihovoj
primeni dobrovoljno za svaku zemlju.

Savet za ljudska prava Ujedinjenih nacija je preduzimao razli¢ite aktivnosti kako bi
unapredio prava starijih osoba. Usvojene su dve vazne rezolucije: Rezolucija 21/23 iz
2012. godine (HRC, 2012) i Rezolucija 24/20 iz 2013 (HRC, 2013). godine. Ove rezolucije
prvenstveno pozivaju drzave da u potpunosti implementiraju Madridski medunarodni plan
akcije o starenju, kao i relevantne rezolucije Generalne skupstine. Cilj je poboljSanje zivotnih
uslova starijih ljudi i zastita njihovih prava na globalnom nivou i nacionalnom nivou.

U okviru ljudskih prava starijih osoba, Odbor za ekonomska, socijalna i kulturna prava
(CESCR) i drugi UN organi izdali su specificne komentare i preporuke, ukljucujuci prava
na socijalno osiguranje i zabranu diskriminacije koji se bave starijima (Opsti komentar br.
20, Nediskriminacija u ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, jun 2009 (UN, 2009),
Opsti komentar br. 19, Pravo na socijalno osiguranje (¢lan 9), E/C.12/GC/19, februar 2008
(UN, 2008), Opsti komentar br. 6, Ekonomska, socijalna i kulturna prava starih osoba,
avgust 1995 (UN, 1995), MOR, Invaliditet, starije doba i beneficije, Preporuka br. 131 (ILO,
1967). Takode, vazan dokument je Rezolucija Generalne skupstine A/RES/65/182, koja
se bavi aktivnostima u vezi sa starenjem koja je doneta u decembru 2010 (UN, 2010), kao
i Rezolucija Panamericke zdravstvene organizacije o zdravlju i ljudskim pravima
(PAHO, 2010).

Pored toga, dokumenti koji su vazni sa stanovista prava Zena, narocito u kontekstu nasilja
nad zenama su: Deklaracija UN protiv nasiljanad Zzenama (A/Res/48/104) iz 1993.godine
(UN, 1993), Pekinska deklaracija i Platforma za akciju A/CONf.177/20,110 poglavlje | iz
1995 kao i Rezolucija Komisije UN za ljudska prava 2003/45, (E/CN.4/2003/L.11/Add.4).
Ovi dokumenti definisu nasilje nad Zenama i prepoznaju starije Zene kao posebno ranjivu
kategoriju. Dokumenti predvidaju preduzimanje zakonodavnih i drugih mera za zastitu
Zena, kao i formiranje mehanizama na svim nivoima vlasti za borbu protiv nasilja u porodici,
i iskorenjavanje svih oblika nasilja nad Zenama i devoj¢icama (Ignjatovi¢, 2005). Platforma
za akciju postavlja konkretne mere za postizanje ciljeva u oblasti zenskih prava, kako na
nacionalnom, tako i na medunarodnom nivou. Republika Srbija je posvecena principima
Pekinske deklaracije, Platforme za akciju i Konvencije o eliminaciji diskriminacije zena
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(CEDAW), u septembru 2019. godine, podnela je izvestaj o napretku u primeni Pekinske
deklaracije i inicijative 25+ (UN Women, 2020).

Generalna skupstina Ujedinjenih nacija usvojila je 25. septembra 2015. godine Agendu
2030 za odrzivi razvoj (UN SGD, 2015), koja obuhvata 17 ciljeva odrzivog razvoja (SDG) i
169 konkretnih ciljeva. Ova Agenda je stupila na snagu 1. januara 2016. godine i nasleduje
Milenijumske razvojne ciljeve, ali sa Sirim pristupom jer se primenjuje na sve zemlje, a ne
Samo na one u razvoju.

Jedan od klju¢nih ciljeva je SDG 5 ,Postizanje rodne ravnopravnosti i osnazivanje svih
zena i devojaka’, koji se fokusira na postizanje rodne ravnopravnosti i osnazivanje Zzena i
devojaka. U periodu od 2016. do 2019. godine (UN DESA, 2019), 143 zemlje su predstavile
158 dobrovoljnih nacionalnih izvestaja (VNRs), od kojih dve tre¢ine sadrze informacije o
pitanjima vezanim za starenje. Uprkos naporima, izazovi u punoj implementaciji Agende
2030, posebno u oblasti starenja, i dalje postoje.

Program za akciju usvojen je na Prvoj medunarodnoj konferenciji o stanovnistvu i razvoju
(ICPD) 1994. godine u Kairu (UNFPA, 1994), i tada je 179 vlada prihvatilo plan delovanja
na 20 godina, koji je obnovljen 2010. godine. Ovaj program je postavio Zzenska prava i
reproduktivnozdravlje zenausrediste nacionalnihiglobalnihrazvojnih napora.Konferencija
je definisala novu viziju odnosa izmedu stanovnistva, razvoja i blagostanja pojedinaca. U
2019. godini, tokom konferencije u Najrobiju (Kenija), obelezena je 25-godisnjica usvajanja
Programa za akciju (UNFPA, 2019), uz poziv za hitnu mobilizaciju politicke volje i finansijskih
obaveza za potpuno sprovodenje Programa. Realizacija ovog plana predstavlja kljucni
doprinos u implementaciji Agende 2030 i ciljeva odrzivog razvoja (SDG).

Od znacajnih medunarodnih dokumenata treba pomenuti Deklaraciju iz Toronta o
prevenciji zlostavljanja starijih osoba iz 2002. godine (WHO, 2002a), u kojoj se prvi
put definiSe pojam zlostavljanja starijih ljudi. Ovaj dokument je oznacio vazan korak
u globalnom prepoznavanju i borbi protiv nasilja nad starijim osobama, postavljajuci
temelje za kreiranje politika i zakona koji Stite starije osobe od svih vrsta zlostavljanja—
fizickog, emocionalnog, psiholoskog, ekonomskog i zanemarivanja. Deklaracija iz Toronta
naglasava potrebu za saradnjom izmedu vlada, nevladinih organizacija i zajednica u cilju
stvaranja bezbednog okruzenja za starije osobe, kao i podizanja svesti o ovom pitanju na
globalnom, regionalnom i nacionalnom nivou.



Komisija koja nadgleda implementaciju CEDAW (Konvencija o eliminaciji svih oblika
diskriminacije zena) dala je OpSte preporuke o pravima starijih zena (UN, 2010), koje
predstavljaju okvir za reSavanje specificnih problema s kojima se starije Zene suocavaju,
pozivajuci drzave da ukljuce prava starijih Zena u nacionalne strategije i razvojne inicijative.
Takode, Savetodavni odbor UN je 2010. godine predstavio preporuke za bolju zastitu
prava starijih osoba.

Svetska zdravstvena organizacija je proglasila Dekadu zdravog starenja u periodu od 2021
do 2030 godine?. U okviru Dekade zdravog starenja jedna od Cetiri podrucja delovanja je i
borba protiv starosne diskriminacije (ejdzizma). Jedna od klju¢nih aktivnosti u okviru ovog
podrucja delovanja je i globalna kampanja borbe protiv ejdzizma3. Negativne stereotipe o
starijim osobama, kao $to su predstave da su zavisni i teret za porodicu i drustvo, zajedno
sa rasirenim predrasudama i diskriminacijom, dehumanizuju ih i mogu dovesti do toga
da nasilje protiv starijih osoba izgleda prihvatljivije (WHO, 2021). IstraZivanja pokazuju
znacajnu povezanostizmedu odredenih grupaljudiislucajeva nasiljanad starijim osobama.
U tim situacijama, nasilje nad starijima Cesto se preplice s drugim oblicima diskriminacije,
zbog ¢ega se koristi termin ,intersekcionalno nasilje nad starijima” (Merodio et al., 2024).

Prepoznajuci znacaj unapredenja polozaja starijih osoba i njihovih ljudskih prava, kao i
podizanja svesti o implementaciji Madridskog medunarodnog plana akcije o starenju,
Generalna skupstina UN je 2010. godine usvojila Rezoluciju 65/182 (UN, 2011) kojom je
osnovana Otvorena radna grupa za starije®. Njena glavna svrha je jacanje zastite ljudskih
prava starijih osoba i identifikovanje nedostataka u medunarodnom pravnom okviru. Ova
radnagrupaje jedinimedunarodni mehanizam UN koji se baviunapredenjem prava starijih.
Rezolucijom Generalne skupstine UN 67/449 (UN, 2013) daje joj se mandat da razradi
mogucnosti izrade holistickog pristupa u izradi medunarodnog pravnog instrumenta
za zastitu njihovih prava, zasnovanog na principima ljudskih prava, nediskriminacije i
drustvenog razvoja.

Radna grupa razmatra teme kao S$to su diskriminacija na osnovu starosti, nasilje i
zlostavljanje, socijalna zastita, zdravlje, obrazovanje, i pristup pravdi, pitanjima socijalne
isklju¢enosti, autonomije i dostojanstva starijih osoba, pristup radu, obrazovanju i svim

2 https://www.who.int/initiatives/decade-of-healthy-ageing
3 https://www.who.int/publications/m/item/campaigning-to-tackle-ageism
4 Open-ended Working Group on Ageing for the purpose of strengthening the protection of the human rights

of older persons, UNDESA. Dostupno na:https://social.un.org/ageing-working-group/index.shtml
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ostalim pitanjima znacajnim za starije muskarce i Zene. Na globalnom nivou, posebno
je naglasena potreba za prepoznavanjem starijih kao aktivnih ¢alanova drustvena kojji
mogu doprineti razvoju, uz odgovarajuce garantovane zastite i u¢es¢a u drustvenom,
ekonomskom, kulturnom i politickom zivotu.

Takode, na sednici Radne grupe usvojena je Odluka o modalitetima za ucesce
nacionalnih institucija za ljudska prava. Na osnovu ove odluke, ove institucije mogu
da se akredituju za ucesce na sednicama Radne grupe, zauzimaju odvojena mesta medu
drZzavama ¢lanicama i posmatracima, izjaSnjavaju se (bez prava glasa) o tactkama dnevnog
reda i podnose dokumenta u vezi sa svim tackama.

U 2013. godini, Savet za ljudska prava je usvojio Rezoluciju 24/20 kojom je ustanovljen
mandat Nezavisnog eksperta za ljudska prava starijih, Ciji je cilj nadogradnja rada
Radne grupe. Takode, formirana je Meduregionalna grupa prijatelja starijih, kao aktera
u ljudskim pravima i razvoju. Pored toga, UN saraduju sa svim relevantnim akterima na
poboljsanju zivotnih uslova starijih osoba, uz akcenat na multigeneracijsku radnu snagu i

uklanjanje prepreka koje dovode do diskriminacije starijih radnika.

Na 14. sednici Radne grupe za starenje, ¢lanice Ujedinjenih nacija usvojile su Odluku
14/1 konsenzusom (Global Alliance for the Rights of Older People, 2024). lako je jezik ove
Odluke bio manje snazan, ona je znacajno ukazala na moguce praznine u zastiti ljudskih
prava starijih osoba i ukljucila medunarodni pravni instrument (kao $to je UN konvencija)
kao jedan od predlozZenih nacina za reSavanje tih praznina.

Nakon toga, u avgustu 2024, Generalna skupstina usvojila je Rezoluciju 78/324, koja je
potvrdila da je Radna grupa za starenje zavrsila svoj mandat. Rezolucija je takode pozvala
relevantnatela Ujedinjenih nacija da dalje razmatraju preporuke iz Odluke 14/1, ukljucujuci
mogucnost usvajanja UN konvencije. lako zahtevi u rezoluciji nisu bili konkretni, naglaseno
je da relevantna tela, ukljucujudi Savet za ljudska prava, nastave razmatrati preporuke.

Dallije zavrsetak rada Radne grupe za starenje dobar za unapredenje polozaja starijih?
Da! Ovo oznacava uzbudljivu novu fazu. Rad Radne grupe odvijao se u vrlo politickom
okruzenju u Njujorku, gde je bilo tesko posti¢i konkretne rezultate. S obzirom na to,
prirodno je da relevantna tela Ujedinjenih nacija, posebno Savet za ljudska prava u Zenevi,
preuzmu odgovornost za dalji rad na ovom pitanju. Zatvaranje procesa u Njujorku, sa



konkretnom rezolucijom Generalne skupstine, ostavlja prostor za dalji rad i potencijalno
kretanje ka UN konvenciji.

Na Savetu za ljudska prava (HRC) Ujedinjenih nacija, koji ¢e odrzati svoju 58. sednicu od
24. februara do 4. aprila 2025. godine u Zenevi. Pre 58. sednice, planirano je da osnovna
grupa ¢lanica koja vodi rad na ljudskim pravima starijih osoba u HRC-u predstaviti nacrt
proceduralne rezolucije koja ¢e biti predmet pregovaranja i moguceg usvajanja na 58.
sednici. Ova rezolucija ¢e se odnositi na Rezoluciju Generalne skupstine 78/324 koja,
izmedu ostalog, poziva relevantne organe UN-a, uz postovanje odgovarajuc¢eg mandata,
da dalje razmotre preporuke koje je usvojila Radna grupa UN-a za starenje (OEWGA) u
svojoj odluci 14/1 (iz stava 28). Nacrt ove rezolucije treba da predloZi stvaranje novog
procesa za unapredenje posvecenih diskusija o ljudskim pravima starijih osoba kroz rad
na sadrZaju novog medunarodnog pravno obavezujuéeg instrumenta.

Usvajanjem ove rezolucije omoguci¢e se HRC-u da postupi u skladu sa Rezolucijom
Generalne skupstine 78/324 i ispuni mandat Saveta da postigne konkretan napredak u
jacanju promocije i zastite ljudskih prava starijih osoba Sirom sveta.

10.2. Evropski zakonski i strateski okvir

Amsterdamski ugovor (European Parliament, 1997) dao je Evropskoj uniji (EU) nadleznost
za borbu protiv diskriminacije na osnovu pola, rasne, etni¢ke pripadnosti, religije,
starosti ili seksualne orijentacije. Od 2000. godine, evropsko zakonodavstvo, putem
Okvirne direktive 2000/78/EC (Official Journal, 2000a), $tite sve osobe u EU od starosne
diskriminacije na radnom mestu.

Rezolucija Saveta Evrope o Mogu¢nostima i izazovima demografskih promena u
Evropi (usvojena 2007. godine) istice potrebu za povecanjem mogucnosti za aktivno
ucesce starijih osoba u drustvu, ukljucujudi volonterski rad i nove ekonomske perspektive,
kao $to je “srebrna ekonomija”. Ova ekonomija je nastala rastu¢om potraznjom starijih
ljudi za odredenim proizvodima i uslugama. Takode, naglasena je vaznost izgradnje
pozitivne javne slike o starijim osobama (Official Journal, 2006).

U 2008. godini, Evropska komisija je usvojila direktivu o sprovodenju jednakog tretmana
bez obzira na veru, invaliditet, starost ili seksualnu orijentaciju (European Commission,
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2008). Takode, Evropska konvencija o ljudskim pravima (ECHR, 1950) (ratifikovana od
strane Srbije 2004.) ne zabranjuje izricito starosnu diskriminaciju, ali se tumaci kao da
obuhvata starosnu dob u kontekstu antidiskriminacijskih prava.

Lisabonski ugovor 5 (2009) ucinio je Povelju o osnovnim pravima EU (Official Journal,
2000b) pravno obavezuju¢om, ukljucujuci ¢lan 25 koji se odnosi na prava starijih
osoba, kao i ¢lan 21 koji zabranjuje diskriminaciju na osnovu starosti. Clan 19 Ugovora
o funkcionisanju EU (Official Journal, 2012) daje EU ovlaséenje da zakonodavno postupa
protiv diskriminacije na osnovu starosti.

Srbija je 2009. ratifikovala Revidiranu evropsku socijalnu povelju iz 1996. godine, koja
garantuje socijalnu zastitu, ukljucujudi i prava starijih osoba (¢lan 23) (Sluzbeni glasnik,
2009), obavezujuci drzave potpisnice da preduzmu mere kako bi starijim osobama
omogucile slobodu izbora nacina Zivota i mogucnost ravnopravnog ucesc¢a u drustvu.
Takode, Savet Evrope je 2014. godine usvojio Preporuku za promociju ljudskih prava
starijih osoba (Savet Evrope, 2013), a 2015. godine i Evropski akt o pristupacnosti
(European Commission, 2015), koji ima za cilj poboljSanje pristupacnosti i socijalne
inkluzije starijih osoba.

Direktiva o rasnoj jednakosti (2000/43/EC) (Official Journal, 2000c) zabranjuje
diskriminaciju na osnovu rasne ili etnicke pripadnosti u razli¢itim oblastima, ukljucujuci
zaposljavanje, socijalnu zastitu, obrazovanje, kao i u pristupu dobrima i uslugama,
uklju€ujudi stanovanje. S druge strane, Direktiva o jednakosti pri zaposljavanju
(2000/78/EC) (Official Journal, 2000a) fokusira se isklju¢ivo na oblast zaposljavanja i
zanimanja, ali pokriva i diskriminaciju na osnovu religije, uverenja, invaliditeta, starosti i
seksualne orijentacije.

Direktiva 24/2011/EU (Official Journal, 2011) o pravima pacijenata na prekograni¢nu
zdravstvenu zastitu reguli$e pravo pacijenata u Evropskoj uniji da traze i dobiju medicinsku
pomo¢ u drugoj zamlji ¢lanici EU, pod uslovima koje propisuje zakonodavstvo te zemlje.
Direktiva omogucava pacijentima da, u skladu sa uslovima drzave ¢lanice u kojoj Zele da
se lecCe, koriste usluge zdravstvene zastite van svoje mati¢ne zemlje, uz prava na naknadu
troskova ili povracaj novca, ukoliko su ispunjeni odgovarajudi kriterijumi. Takode, Direktiva

5 Treaty of Lisabon. (2009). Consolidated texts of the EU treaties as amended by the treaty of Lisbon.



se bavi pitanjem pristupacnosti, kvalitetom zdravstvene zastite i obezbedivanjem
informacije o pravima pacijenata, kao i uskladivanjem nacionalnih sistema zdravstvene
zastite kako bi se olak3alo prekograni¢no pruzanje usluga.

EU je kroz Strateski angazman za rodnu ravnopravnost 2016-2019 (European
Commission, 2016) i EU Akcioni plan o rodnoj ravnopravnosti i osnazivanju zena u
razvoju (European Commission, 2010) postavila osnovne smernice za poboljSanje rodne
ravnopravnosti. Pored toga, vazne su i Preporuke 1450 (2000), 1582 (2002), 2002 (5) i
1681 (2004) (Ignjatovi¢, 2005). Parlamentarne skupstine Saveta Evrope, koje pozivaju na
zastitu zena od nasilja u Evropi. Ove preporuke naglasavaju potrebu za stvaranjem evropskog
programa za borbu protiv nasilja u porodici i podsti¢u drzave ¢lanice da prepoznaju svoju
obavezu da sprecavaju, istrazuju i kaznjavaju nasilje u porodici, kao i da obezbede zastitu
Zrtvama. Nasilje u porodici je definisano kao fizicka i psihicka agresija, emocionalno i
psihicko zlostavljanje, silovanje, incest, silovanje supruznika, kao i druge Stetne tradicionalne
prakse, poput obrezivanja genitalija, prisilnih brakova i krivi¢nih dela ucinjenih u ime ¢asti. U
dokumentima se istice: ,Akutna priroda ovog problema mora primorati drzave &lanice Saveta
Evrope da posmatraju nasilje u porodici kao nacionalni politi¢ki prioritet .... DrZave Clanice
imaju obavezu pod medunarodnim pravom da deluju s duznom paznjom radi preduzimanja
efektivnih koraka za okoncanje nasilja nad Zenama, ukljucujuci nasilje u porodicii zastitu Zrtava.
Ako ne Zele da se smatraju odgovornim, drZzave moraju preduzimati efikasne mere spre¢avanja i
kaznjavanja takvih radnji od strane privatnih lica i da Stite Zrtve” (¢l. 2).

Evropska unija je usvojila i Strategiju 2020 - za zdraviju EU®, koja predstavlja strategiju
za stvaranje pametne, odrzive i inkluzivne ekonomije, koja vodi ka ostvarivanju visokog
nivoa produktivnosti, zaposljavanja i socijalne kohezije. Za starije stanovnike Evropske
unije znacajna je Strategija o dobrobiti i dostojanstvu starijih osoba kojima je potrebna
nega i pomoc i u kojoj se posebno navodi da se ekonomska kriza odrazava na nepovoljniji
polozaj starijih i na neformalne negovatelje, posebno Zene zbog tradicionalnih rodnih
uloga, jer je doslo do smanjenja drzavne pomodi u kuéi. Zbog svega toga od drzava se trazi
da donesu evropski standard za kvalitetnu dugotrajnu negu, zakonski okvir za suzbijanje
svih oblika diskriminacije lica koja imaju potrebu za negom, formalnim i neformalnim
negovateljima i volonterima, ukljucujuci i prekograni¢nu saradnju, kao i da stvore
odgovarajuce prijateljsko okruzenje za starije gradane.

6 Europe 2020 - for a Healthier EU, Public Health - European Commission. Dostupno na: https://ec.europa.eu/
health/europe_2020_en
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Najvazniji dokument medunarodnog prava u vezi sa nasiljem nad zenama, u kontekstu
evropskog zakonodavstva, jeste Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv
nasiljanad zenamaii nasilja u porodici, poznata kao Istanbulska konvencija. Usvojena 11.
maja 2011. godine, a ratifikovana u Srbiji 31. oktobra 2013 (Parlament, 2013), ova konvencija
definise nasilje nad Zenama i nasilje u porodici, te obavezuje drzave ¢lanice na preduzimanje
zakonodavnih i drugih mera kako bi se zastitile sve Zrtve i sprecilo dalje nasilje.

Istanbulska konvencija prepoznaje nasilje nad Zenama kao ozbiljno krienje ljudskih prava
i oblik diskriminacije zena, proizasao iz istorijske nejednakosti izmedu muskaraca i zena.
Fokusira se na uklanjanje Stetnih rodnih stereotipa, predrasuda, obicaja i tradicija koji
perpetuiraju ideju inferiornosti zena i stereotipne rodne uloge.

Republika Srbija je, medutim, ulozila rezervu na odredene ¢lanove Konvencije (¢lan 30,
stav 2 i ¢lan 44), jer domace krivi¢no zakonodavstvo jos uvek nije u potpunosti uskladeno
sa ovim odredbama. Clan 30 se odnosi na drzavnu naknadu Zrtvama koje su pretrpele
ozbiljne telesne povrede ili narusavanje zdravlja, dok ¢lan 44 regulise pitanja jurisdikcije.
Prema ¢lanu 3 Zakona o potvrdivanju Konvencije u Srbiji, zadrzano je pravo da se odredene
odredbe ne primenjuju dok se zakonodavni okvir ne usaglasi sa Konvencijom. Ovo
omogucava drzavi da implementira promene postepeno, sto je Cesto slucaj kod zemalja
koje ratifikuju obimne medunarodne ugovore, ali se suoavaju s izazovima u sprovodenju’.

Srbija je u skladu sa ¢lanom 68 Konvencije podnela svoj prvi izvestaj o njenoj primeni u junu
2018.godine.Konvencijatakodeima odredbeidenti¢ne drugim medunarodnim dokumentima,
poput one iz Konvencije o zastiti dece od seksualnog zlostavljanja (Grevio, 2018).

Zelena knjiga o starenju (Green Paper on Ageing) (European Commission, 2021), koju
je Evropska komisija objavila u januaru 2021. godine, pokre¢e sveobuhvatnu politicku
raspravu oizazovimai prilikama povezanim sa starenjem stanovnistva Evrope. U poslednjih
50 godina, ocekivani zivotni vek pri rodenju povecan je za oko 10 godina za oba pola, sto
je dovelo do znacajnih demografskih promena (European Commission, 2021a).

7 https://ravnopravnost.gov.rs/wp-content/uploads/2012/11/images_files_zakon%200%20potvrdjivanju%20
konvencije%20saveta%20evrope%200%20sprecavanju%20i%20borbi%20protiv%20nasilja%20nad%20
zenama%20i%20nasilju%20u%20porodici.pdf



Ova Zelena knjiga usvaja pristup Zivotnog ciklusa, obracajuci se implikacijama starenja
kroz sve faze Zivota—od obrazovanja i zaposljavanja do penzionisanja i dugotrajne nege
(European Commission, 2021b).

Naglasava se vaznost celoZivotnog ucenja i zdravih stilova Zivota za poboljsanje
individualnog blagostanja i drustvene otpornosti.

Klju¢ne oblasti fokusa ukljucuju:

»  Promociju zdravog i aktivhog starenja: Podsticanje politika koje podrzavaju
fizicko i mentalno zdravlje tokom celog Zivota.

»  Celozivotno ucenje: Omogucavanje kontinuiranog razvoja vestina radi poboljsanja
zaposljivosti i prilagodljivosti na promenljivo trziste rada.

»  Adekvatnost i odrzivost penzija: Osiguranje da penzioni sistemi ostanu pravicni i
sposobni da obezbede dovoljan prihod u penziji.

»  Zdravstvena i dugotrajna nega: ReSavanje rastuce potraznje za zdravstvenim
uslugama i potrebe za snaznom radnom snagom u sektoru dugotrajne nege.

Dokument takode istice neophodnost medugeneracijske solidarnosti, podsticuci
odgovornostizmedu generacija radi oCuvanja drustvene kohezije®. Sve ove klju¢ne oblasti
su znacajne sa stanovista smanjenja rizika od nasilja nad starijim osobama, a pre svega
nasilja nad Zenama u kontekstu “feminizacije starenja”.

Pokretanjem ove rasprave, Evropska komisija tezi razvoju strategija koje ne samo da
ublazavaju izazove koje donosi starenje stanovnistva, vec i koriste potencijalne benefite,
poput rasta “srebrne ekonomije” i vrednih doprinosa starijih osoba drustvu (European
Commission, 2021).

Evropska komisija je 30. juna 2021. godine predstavila Dugoro¢nu viziju za ruralna
podrucja EU do 2040. godine (European Commission, 2021c¢), koja ima za cilj da ruralne
oblasti ucini jaCim, povezanijim, otpornijim i prosperitetnijim. Ova vizija prepoznaje
klju¢ne izazove sa kojima se suocavaju ruralna podrucja, ukljuc¢uju¢i demografske
promene, nedostatak povezanosti, niske prihode i ogranicen pristup uslugama. Kako bi se

8 https://www.age-platform.eu/green-paper-on-ageing-there-is-no-solidarity-without-equality/?utm_
source=chatgpt.com
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odgovorilo na ove izazove, predlozeni su Ruralni pakt i Akcioni plan za ruralna podrucja
(European Commission, 2021d). lako starije Zene nisu eksplicitno spomenute problemi u
ruralnim podrucjima gde su se stvorili “dzepovi depopulacije” posebno pogadaju starije
osobe, pre sveg zene koje su ostale same u ruralnim oblastima u takozvanim “modernim
pustinjama” ostavljajudi starije osobe bez adekvatnog pristupa pravima.

Ruralni pakt ima za cilj da ukljuci aktere na evropskom, nacionalnom, regionalnom i
lokalnom nivou u zajednicke ciljeve razvoja ruralnih podrugja.

Akcioni plan predvida konkretne mere za:

Jacanje ruralnih podruc¢ja kroz unapredenje infrastrukture i osnovnih usluga.

>
>  Povezivanje ruralnih zajednica putem poboljsanja digitalne i fizicke povezanosti.
»  Otpornost ruralnih ekonomija kroz diversifikaciju i inovacije.

>

Prosperitet ruralnih regiona putem odrzivog ekonomskog razvoja i ocuvanja
prirodnih resursa.

Ova inicijativa naglasava potrebu za inovativnim, inkluzivnim i odrzivim reenjima u
svetlu klimatskih i digitalnih transformacija, kao i iskustava ste¢enih tokom pandemije
COVID-19°.

Evropski ekonomski i socijalni komitet (EESC) je usvojio misljenje kojim poziva na
uspostavljanje Evropske strategije za starije osobe (EESC, 2022). Ova strategija ima za
cilj da odgovori na demografske promene i osigura da starije osobe, posebno starije Zene,
mogu u potpunosti uzivati svoja prava i u¢estvovati u drustvu.

Starije Zzene se Cesto suocavaju sa specificnim izazovima, ukljucujudi:

»  Ekonomskunesigurnost: Prema podacima Eurostata, 2018. godine u Evropskoj uniji
penzije Zena starijih od 65 godina bile su u proseku 30% nize od penzija muskaraca,
$to povecava rizik od siromastva i socijalne isklju¢enosti'®.

https://elard.eu/whats-going-on/long-term-vision-for-rural-areas/?utm_source=chatgpt.com
10 https.//ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20210203-12utm_source=chatgpt.com



»  Socijalnu izolaciju: Oko 40% Zena u EU starijih od 65 godina Zivi samo, 5to je vise
nego dvostruko u odnosu na muskarce iste starosne kategorije, $to moze dovesti do
povecane usamljenosti i zdravstvenih problema’'.

EESC naglasava potrebu za politikama koje ce:

»  Smanijiti rodni jaz u penzijama kroz priznavanje nepla¢enog rada i pruzanje
podrike zenama u planiranju penzija.

>  Poboljsati pristup zdravstvenim i socijalnim uslugama prilagodenim potrebama
starijih Zena.

»  Podsticati medugeneracijsku solidarnost i socijalnu uklju¢enost kako bi se
smanjila izolacija starijih osoba.

Uspostavljanjem sveobuhvatne strategije, Evropska unija teZi stvaranju inkluzivnog
drustva koje postuje prava i dostojanstvo starijih zena.

Evropski parlament je 7. jula 2021. godine usvojio Rezoluciju pod nazivom Starenje
Starog kontinenta - mogucnosti i izazovi povezani s politikom starenja posle 2020
(Evropski Parlament, 2021). Ova rezolucija naglasava vaznost prepoznavanja specifi¢nih
izazova ukljucujuci i nasilje s kojima se suocavaju starije Zzene i potrebu za sveobuhvatnim
pristupom u njihovoj zastiti i podrsci.

Savet Evrope je 8. decembra 2022. godine usvojio Preporuku o pristupu pristupacnoj
visokokvalitetnoj dugotrajnoj nezi (Official Journal, 2022). Ovaj dokument naglasava da
dostupna, pristupacna i visokokvalitetna dugotrajna nega omogucava osobama kojima
je potrebna nega da Sto duze zadrZe autonomiju i zive dostojanstveno. Takode, istice da
takva nega doprinosi zastiti ljudskih prava, unapredenju socijalnog napretka i solidarnosti
medu generacijama, borbi protiv socijalne isklju¢enosti i diskriminacije, kao i stvaranju
radnih mesta. Preporuka poziva drzave ¢lanice da obezbede pristup dugotrajnoj nezi koja
je prilagodena potrebama starijih osoba, ukljucujucii podrsku neformalnim negovateljima,
kao Sto su ¢lanovi porodice koje su u najve¢em broju slucajeva zene. Takode se naglasava
vaznost ulaganja u obuku i poboljSanje radnih uslova za profesionalne negovatelje kako
bi se osigurala visokokvalitetna nega za starije osobe.

11 https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20210203-12utm_source=chatgpt.com
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Evropski sud za ljudska prava (ECHR, Strazbur) poslednjih godina kroz relavantne
presude uspostavlja znacajne standarde u oblasti prevencije nasilja nad zenama, sto je
predstavljalo prethodnicu principa za drzave u borbi protiv nasilja nad zenama i nasilja u
porodici (Gasmi, Prlja, 2024).

10.3. Nacionalni zakonodavni i strateski okvir

U Republici Srbiji domace zakonodavstvo ne istice direktno rodni aspekt nasilja, ali sledi
preporuke klju¢nih medunarodnih dokumenata.

Ustav Republike Srbije (lMapnameHT, 2006)

»  Garantuje ravnopravnost zena i muskaraca i razvija politiku jednakih moguénosti
(¢lan 15).

Zabranjuje neposrednu i posrednu diskriminaciju na bilo kojoj osnovi (¢lan 21, stav 3).

»  Garantuje pravo na jednaku sudsku zastitu (¢lan 21), pravnu pomo¢ (¢lan 67),
rehabilitaciju i naknadu Stete zbog nezakonitog rada drzavnih organa (¢lan 35).

»  Osigurava zastitu ljudskih prava svim gradanima bez diskriminacije, ukljucujuci
obracanje medunarodnim institucijama (¢lan 22, stav 2).

»  Ustav ne garantuje pravo na adekvatno stanovanje, ishranu i vodu, kao ni prava
na adekvatan standard zZivota koja garantuje Medunarodni pakt o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima.

Zakon o sprecavanju nasilja u porodici (Sluzbeni glasnik, 2006)
»  Definise nasilje u porodici kao svako ponasanje koje ugrozava telesni integritet,
dusevno zdravlje ili spokojstvo ¢lana porodice.

»  Takode definiSe nasilje u porodici kao fizicko, seksualno, psihic¢ko ili ekonomsko
nasilje ucinioca prema licu s kojim je u bra¢noj, vanbracnoj ili partnerskoj vezi, ili
prema ¢lanu domacdinstva.

»  Propisuje hitne mere, ukljucujuci priviemeno udaljenje udinioca iz stana i zabranu
kontakta sa zrtvom (¢lan 17).



»  Obuhvata prava zrtava na obavestenje, besplatnu pravnu pomoc i individualni plan
zastite i podrike (¢lanovi 29-31).

»  Usagladen je sa Konvencijom Saveta Evrope o sprecavanju nasilja prema zenama i
nasilja u porodici.

Krivi¢ni zakonik Republike Srbije (Sluzbeni glasnik, 2024)

> Krivi¢na dela protiv polne slobode i porodice obuhvataju nasilje u porodici, silovanje
u braku (¢lan 178), nedavanje izdrzavanja (¢lan 195) i zloupotrebu poverenja (¢lan
216).

»  Sankcije za nasilje u porodici uklju¢uju nov¢ane kazne, zatvorsku kaznu do tri godine,
a u tezim slucajevima do deset godina.

Porodi¢ni zakon Republike Srbije (Sluzbeni glasnik, 2015)

Porodi¢ni zakon definise nasilje u porodici i predvida mere zastite. Klju¢ne odredbe
ukljucuju:
»  Nasilje u porodici (€lan 197): Propisuje $ta se smatra nasiljem u porodici.

> Mere zastite (clanovi 198-200): Sud je ovlas¢en da donese mere zastite u posebnom
postupku.

> Hitnost postupka (¢lan 285): Naglasava hitno postupanje sudova u ovakvim
slu¢ajevima.

Specijalizovana sudska veca (¢lan 203) dodatno se bave ovim pitanjem.
Zakoni i pravilnici za socijalnu zastitu

1.  Zakon o socijalnoj zastiti (Sluzbeni glasnik, 2011) pruza okvir za vrste i obim zastite
starijih osoba od zlostavljanja, zanemarivanja i eksploatacije. ReguliSe i prava usluge
pomodi u kudi, dnevni boravak

2. Pravilnik o radu centara za socijalni rad (Sluzbeni glasnik, 2025): Definise Sluzbu
za zastitu odraslih i starih.
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Pravilnik o evidenciji nasilja u porodici: Ustanove socijalne zastite vode posebne
evidencije o licima pogodenim nasiljem i onima protiv kojih su preduzete mere zastite

Zakon o javhom redu i miru (SluZbeni glasnik, 2018) primenjuje se u prekrsajnom
postupku u slu¢ajevima nasilja u porodici (¢l. 3. st. 8.,9.,10,,11 i 12.), Zakon o programu
zastite ucesnika u krivicnom postupku (Sluzbeni glasnik, 2005) predvida mere za
zastitu zivota, zdravlja, fizickog integriteta, slobode i imovine ucesnika u krivicnom
postupku, odnosno zasticenog lica, dok Zakon o policiji (Sluzbeni glasnik, 2018a)
definiSe nadleznosti i postupanje policije po svim prijavama za sva dela nasilja. Zakonom
o zdravstvenoj zastiti (Sluzbeni glasnik, 2019) garantuje se dostupnost zdravstvene
zastite svim gradanima, dok se Zakonom o pravima pacijenata (Sluzbeni glasnik, 2013)
obuhvataju svi korisnici zdravstvenih usluga.

Ustavna zabrana diskriminacije detaljno je razradena Zakonom o zabrani diskriminacije
(Sluzbeni glasnik, 2021), koji ureduje opstu zabranu diskriminacije, njene oblike, slu¢ajeve
i postupak zastite. Zakon je uglavnom uskladen s propisima Evropske unije u ovoj oblasti.
Clan 23. zakona posebno se bavi diskriminacijom na osnovu starosnog doba, zabranjujuéi
diskriminaciju starijih osoba. Stariji imaju pravo na dostojanstvene uslove Zivota bez
diskriminacije, ukljucujuci jednak pristup i zastitu od zanemarivanja i uznemiravanja
prilikom koris¢enja zdravstvenih i drugih javnih usluga. Pored ovog zakona, znacajni
su i Zakon o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom (Sluzbeni glasnik,
2016) i Zakon o ravnopravnosti polova za zastitu od diskriminacije (Sluzbeni glasnik,
2009a) donose princip ravnopravnosti i zabranjuju diskriminaciju po raznim osnovama,
uklju€ujudi i rodno zasnovanu diskriminaciju, i obezbeduju zastitu od diskriminacije.

Polozaj starijih gradana u Srbiji regulisan je nizom zakona i strateSkih dokumenata koji
obuhvataju oblasti penzionog i invalidskog osiguranja i zdravstvene zastite

Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju (Sluzbeni glasnik, 2003a) obezbeduje
prava u slucaju starosti, invaliditeta, telesnog ostecenja i smrti, ukljucujuci starosnu i
invalidsku penziju, porodi¢nu penziju i nov¢anu naknadu za pomo¢ i negu drugog lica.

Zakoni o zdravstvenoj zastiti i osiguranju (Sluzbenik glasnik, 2019) pruzaju posebnu
zastitu licima starijim od 65 godina, prepoznajudi ih kao osetljivu grupu stanovnistva, sa
pristupom uslugama za prevenciju i leCenje oboljenja.



Dodatno su znacajni za polozaj starijih Zena u drustvu: Zakon o zastiti lica sa mentalnim
smetnjama (Sluzbeniglasnik,2013a),Zakon o planiranjuiizgradnji (Sluzbeniglasnik,2009b),
Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci (Sluzbeni glasnik, 2018b), Uredba o Nacionalnom
programu za oc¢uvanje i unapredenje zdravlja starih (Sluzbeni glasnik, 2017).

Protokoli o postupanju u slu¢ajevima nasilja

»  Opsti protokol (2024) (Sluzbeni glasnik, 2024a): Vlada Republike Srbije definise
multisektorsku saradnju u slucajevima nasilja. Starije Zene su prepoznate kao
grupa pod rizikom i uticaj intersekcionalnosti na bezbednosne rizike koji proizilaze
iz specifitnog polozaja pojedinih grupa Zena. Novi Opsti protokol je u potpunosti
baziran na modelu multisektorske saradnje i:

. blize razraduje zakonske obaveze drzavnih organa i ustanova u otkrivanju i
suzbijanju nasilja,

. detaljnije definiSe pojmove vezane za rodno zasnovano i nasilje u porodici,
. konkretizuje polazista i principe postupanja,

. prosiruje polje procene i upravljanja rizicima,

. propisuje nacine i obaveze informisanja zrtava u svakoj fazi postupanja,

. specifikuje rad Grupe za koordinaciju i saradnju.

»  Posebni protokoli: Ukljucuju policiju, pravosude, centre za socijalnirad i zdravstvene
ustanove. Cilj je koordinisano delovanje i podrska zZrtvama nasilja.

Strategije i akcioni planovi

»  Strategija rodne ravnopravnosti (2021-2030) (Sluzbeni glasnik, 2021a): Fokus na
zastiti zena od rodno zasnovanog nasilja.

»  Revidirani Akcioni plan za Poglavlje 2312 (2020): Obuhvata unapredenije ljudskih
prava i rodne ravnopravnosti.

12 https.//www.mpravde.gov.rs/tekst/30402/revidirani-akcioni-plan-za-poglavlje-23-i-strategija-razvoja-pravo
sud ja-za-period-2020-2025-22072020.php
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Nacionalna strategija za socijalno stanovanje (Sluzbeni glasnik, 2012): Pruza
podrsku osobama pogodenim nasiljem.

Strategija razvoja digitalnih vestina u Republici Srbiji (2020-2024) (Sluzbeni
glasnik, 2020) istaknuta je potreba stvaranja inkluzivnijih mogucnosti za grupe
sa smanjenim pristupom digitalnim tehnologijama zbog starosne dobi, fizickih
sposobnosti, geografskog podrucja, obrazovanja ili cena. Predvidena je akreditacija
programa za obuku gradana, posebno za osetljive kategorije, ukljucujudi starije
osobe. Strategija prepoznaje nedostatak osnovnih digitalnih vestina kod starijih,
neophodnih za pracenje informacija, kontakte i pristup uslugama. Cilj je obuciti
starije za osnovno koris¢enje pametnih telefona i interneta, ukljucujudi kreiranje
naloga, pretrage i koris¢enje aplikacija.

Strategija javnog zdravlja u Republici Srbiji (2018-2026) (Sluzbeni glasnik,
2018c): Ova strategija ima za cilj unapredenje zdravlja stanovnistva kroz prevenciju
bolesti, promociju zdravih stilova Zivota i poboljsanje kvaliteta zdravstvenih usluga.

Nacionalna strategija za sprecavanje i suzbijanje nasilja nad Zzenama u porodici
i partnerskim odnosima (Sluzbeni glasnik, 201 1a): Cilj ove strategije je da obezbedi
sigurnost Zena zZrtava nasilja kroz poboljsanje sistema zastite i pravne pomoci, kao i
kroz prevenciju nasilja u porodici i partnerskim odnosima.

Strategija unapredenja polozaja osoba sa invaliditetom u Republici Srbiji
(2020-2024) (Sluzbeni glasnik, 2020a): Ova strategija se usmerava na integraciju
osoba sa invaliditetom u drustvo kroz poboljSanje pristupa obrazovanju,
zaposljavanju, zdravstvenim uslugama i socijalnoj zastiti i zastiti od nasilja.

Strategija aktivnog i zdravog starenja (2024-2030) i Akcioni plan za 2024-2026.
godinu za sprovodenje Strategije aktivnog i zdravog starenja u Republici Srbiji
za period od 2024. do 2030. godine (2024-2026) (Sluzbeni glasnik, 2023): Ova
strategija pored promocije aktivnog i zdravog starenja podrazumeva i zastitu starijih
od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja.




Prijavljivanje nasilja’

Prijava nasilja moze se obaviti policiji, tuzilastvu, centru za socijalni rad ili zdravstvenoj
ustanovi. Institucije su obavezne da reaguju i zastite zrtvu od neposredne opasnosti i
buduceg nasilja. Profesionalci u ovim institucijama su obuceni za postupanje u ovakvim
situacijama.

Nacini prijave:
Li¢no u prostorijama institucije;
Telefonom, pismeno, postom ili putem e-maila;

Mozete se predstaviti ili ostati anonimni;

Y V VY V

Nasilje moze prijaviti i ¢lan porodice, prijatelj, komsija ili bilo koje drugo lice.
Ako prijavljujete anonimno pisanim putem, prijavu mozete poslati nadleznom tuzilastvu
bez potpisa i kontakta. Svaka prijava, bez obzira na broj prethodnih, bi¢e razmatrana.

Ako niste spremni da se obratite instituciji:

Zainformacijeiemocionalnu podrsku, mozete pozvati SOS telefon anonimno.Va3aiskustva
ostaju poverljiva i nece biti prijavljena bez vase saglasnosti, osim u slu¢aju ugrozenosti
Zivota.

13 https.//iskljuci-nasilje.rs/detaljno-uputstvo-za-prijavu-nasilja-2
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11. Istrazivanje
o nasilju nad

® 00 \"4

starijim zenama
u Srbiji

Istrazivanje je sprovedeno sa ciljem da se dobiju opipljivi terenski rezultati o razmerama,
karakteristikama i oblicima nasilja nad starijim Zenama u Srbiji, uradeno je deskriptivno,
kvantitivno i kvalitativno istrazivanje u periodu decembar-februar 2025. godine. Detaljnija
analiza rezultata data je odvojeno za kvantitativno istrazivanje koje se baziralo na ve¢
primenjenoj anketnoj metodologiji u Ce$koj Republici, odnosno kvalitativno istraZivanje
koje je izvedeno u formi fokus grupa.

11.1. Rezultati kvantitativnog istrazivanja

Opste informacije

U istraZivanju je ucestvovalo 513 Zena iz deset opstina u Srbiji: Beograd, Ca¢ak, Sombor,
Zajecar, Pirot, Sremska Mitrovica, Velika Plana, Bogati¢, Bela Palanka i Babusnica. Distribucija




ispitanica po mestu stanovanja prikazana je u Tabeli 3. Intervju je sproveden uz potpunu
anonimnost, a u€esnice su imale moguénost da odustanu u bilo kom trenutku.

Tabela 3. Distribucija ispitanica po mestu stanovanja

Mesto stanovanja n (%)
Beograd 121 (23,6)
Cacak 57 (11,1)
Sombor 55(10,7)
Zajecar 52(10,1)
Pirot 49 (9,6)
Sremska Mitrovica 1(9,9)
Velika Plana 0(5,8)
Bogati¢ 2(6,2)
Bela Palanka 2(6,2)
Babusnica 4 (6,6)

Istrazivanjem su obuhvadene Zene stare 65 i vise godina, sa prose¢cnom staro$¢u od
73,0+5,7 godina. Najstarija ispitanica imala je 94 godine. U Tabeli 4 prikazane su socio-
demografske karakteristike i zdravstveno stanje studijske populacije. Najveci procenat
ispitanica pripada starosnoj grupi od 70 do 74 godine (33,1%), dok najmaniji procenat ¢ine
one starije od 80 godina (14,8%). Vecina ispitanica zivi u urbanim sredinama (70,2%), dok
ih je 29,8% iz ruralnih podrugja. Vise od polovine (53,8%) ima zavrsenu srednju $kolu, 148
(28,8%) ima zavrsenu osnovnu $kolu, dok je sa zavrsenom visom Skolom ili fakultetom
bilo 89 (17,3%). Vecina ispitanica je u penziji (88,3%), dok je 11,7% i dalje zaposleno.
Vecina ispitanica (73,7%) zivi sa nekim, dok 26,3% Zivi samostalno. Najveci procenat Zivi sa
suprugom (84,9%), dok 46,8% Zivi sa odraslom decom. Unuci su ¢lanovi domacinstva kod
18,3% ispitanica, dok 5% Zivi sa rodacima (Grafikon 1). Prilikom samoprocene materijalnog
statusa 36,3% ispitanica se izjasnilo da im je materijalna situacija teska, 25,7% navelo je da
zivi prili¢no tesko, 20,7% ocenjuje svoj materijalni status kao lak, a 10,3% kao prilicno lak.
Po pitanju zdravstvenog stanja, 52,0% ispitanica smatra da im je zdravlje ni dobro ni loSe.
Trecina ispitanica (30,6%) procenjuje svoje zdravlje kao dobro, a 17,3% kao lose (Tabela 4).
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Tabela 4. Socio-demografske karakteristike i zdravstveno stanje Zena starih 65 godina i vise

Karakteristika n (%)
Starost (godine)

65-69 167 (32,6)

70-74 170 (33,1)

75-79 100 (19,5)

80+ 6 (14,8)
Mesto stanovanja

Urbano nasilje 360 (70,2)

Ruralno nasilje 153 (29,8)
Obrazovanje

Osnovna skola 148 (28,8)

Srednja Skola 276 (53,8)

Visa skola ili visoko obrazovanje 89(17,3)
Radni status

Zaposlena 60 (11,7)

Penzionerka 453 (88,3)
Clanovi domacinstva

Zivi sama 135 (26,3)

Zivi sa nekim 378(73,7)
Samoprocena materijalnog statusa

Prilicno tesko 132 (25,7)

Tesko 186 (36,3)

Lako 106 (20,7)

Prilicno lako 3(10,3)

Ne znam, ne-Zelim da odgovorim 36 (7,0)
Samoprocena zdravstvenog statusa

Lose 89(17,3)

Ni dobro ni lose 267 (52,0)

Dobro 157 (30,6)
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Grafikon 3. Zastupljenost ¢lanova domacinstva

Suprug

Odraslo dete/deca 46,8%
Dete ili deca mlada od godina

Unuci 18,3%
Roditelji ili roditelji supruga

Rodaci

Druge osobe (negovatelj, stanar)
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Tabela 5 prikazuje distribuciju odgovora ispitanica na kriticke izjave o njihovim Zivotima i
osecanjima. Rezultati pokazuju da 31,4% ispitanica Cesto oseca da ih godine sprecavaju da
rade ono sto Zele, dok 42,5% to oseéa povremeno. Nedostatak kontrole nad sopstvenim
Zivotom cesto ili povremeno dozivljava 69,6% ispitanica (Grafikon 2). Osecaj isklju¢enosti
iz dogadaja oko sebe prisutan je kod 28,1% ispitanica koje to osecaju ¢esto, dok 38,4% to
oseca ponekad. Kada je rec o ograni¢enjima, 21,1% ispitanica ¢esto oseca da ih porodi¢ne
obaveze sprecavaju da rade ono $to Zele, dok 37,8% to oseca ponekad. Nedostatak novca
kao prepreku Cesto dozivljava 33,9% ispitanica, dok 34,1% navodi da im to predstavlja
povremeni problem.



Tabela 5. Distribucija odgovora ispitanica na kritike koje ljudi koriste da opisuju svoje Zivote i
osecanja

Pitanje, n(%) Cesto Ponekad | Retko Nikad
Koliko ¢esto mislite da vas godine 161 218 98 36 (7,0)
sprecavaju da radite ono $to zelite? (31,4) (42,5) (19,1) ’
Koliko ¢esto osecate da je ono $to vam 149 208 121 35 (6,8)
se desava van vase kontrole? (29,0) (40,5) (23,6) !
Koliko ¢esto osecate da se stvari 144 197 123 49(9,6)
desavaju oko vas bez vaseg ucesca? (28,1) (38,4) (24,0) '
Koliko ¢esto mislite da mozete da radite 161 204 127 2141
stvari koje zelite? (31,4) (39,8) (24,8) '
fopoteontediosdce L wm w | w5
e P J @1,1) | (378 | (296 | (11,5
zelite?

Koliko ¢esto mislite da vas nedostatak 174 175 103 61
novca sprecava da radite ono $to zelite? (33,9 (34,1) (20,1) (11,9)




Grafikon 4. Kritike koje ljudi koriste da opisuju svoje Zivote i osecanja

Koliko ¢esto mislite da vas godine 73,9%
sprecavaju da radite ono $to Zelite?
Koliko Cesto osecate da je ono $to vam se 69,6%
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Koliko Cesto osecate da se stvari desavaju 66,5%
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Koliko ¢esto mislite da vas porodi¢ne 58,9%
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Koliko ¢esto mislite da vas nedostatak 68,0%
novca sprecava da radite ono Sto zelite?
0 20 40 60 80

il Cesto/Ponekad sl Retko/Nikad

Dobrobit i kvalitet Zivota

Zastupljenost odgovora ispitanica u vezi sa percepcijom dobrobiti i kvaliteta zivota
prikazan je u Tabeli 6. Prose¢na vrednost skora za procenu dobrobiti izracunata kao
prosek ocena ispitanica na Sest izjava kojima opisuju svoje zivote i osecanja iznosila je
2,0+0,7. Medijana skora za procenu dobrobiti iznosila je 1,8 (25ti-75ti percentil: 1,3-2,3).
Vecina ispitanica Cesto ili povremeno oseca da njihov Zivot ima smisao (83%) i da se raduju
svakom danu (84,2%) (Grafikon 5). Kada je u pitanju osvrt na Zivot sa ose¢ajem srece, 38,4%
ispitanica je odgovorilo da to ¢esto Cini, 39,8% ponekad, 17,7% retko, a 4,1% nikad (Tabela
6). Vise od polovine ispitanica (63,4%) Cesto ili povremeno veruje da njihova buduénost
izgleda dobro, dok 68,4% oseca da je Zivot pun prilika. Osecaj energije prisutan je kod 71%
ispitanica, dok 29% retko ili nikada ne oseca da su pune energije (Grafikon 5).
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Tabela 6. Distribucija ocena ispitanica kojima opisuju svoje Zivote i osecanja

Pitanje, n (%) Cesto |Ponekad | Retko Nikad
223 209
Koliko ¢esto se radujes svakom danu? 62 (12,1 19 (3,7
oliko adujes$ svako u (43.5) (40,7) (12,1) (3,7)
Koliko Cesto osecate da vas Zivot ima 224 202
smisao? (43,7) (39,4) 71(138) | 16(3,1)
U proseku, koliko ¢esto se osvréete na 197 204
. ' s . 1(017,7 21 (41
svoj Zivot sa osecajem srece? (38,4) (39,8) N07.7) @1
Koliko ¢esto se trenutno osecate puni 153 211 114 35 (6,8)
energije? (29,8) (41,1) (22,2) !
Koliko ¢esto osecate da je zivot pun 160 191 132 30 (5,8)
prilika? (31,2) (37,2) (25,7) '
Koliko Cesto osecate da vasa buduénost 132 193 135 53(10,3)
izgleda dobro? (25,7) (37,6) (26,3) !
Grafikon 5. Distribucija ocena ispitanica kojima opisuju svoje Zivote i osecanja
Koliko ¢esto mislite da vas godine 73,9%
sprecavaju da radite ono $to zelite? 26,1%
Koliko cesto osecate da je ono $to vam se 69,6%
desava van vase kontrole? 30,4|%
Koliko ¢esto osecate da se stvari desavaju 66,5%
oko vas bez vaseg ucesca? 33|,5%
Koliko ¢esto mislite da mozete da radite 71,2%
stvari koje Zelite? 28,8%
Koliko ¢esto mislite da vas porodi¢ne 58,9%
obaveze sprecavaju da radite ono $to zelite? 41,1%
Koliko ¢esto mislite da vas nedostatak 68,0%
novca sprecava da radite ono sto Zelite? 32,(|)%
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Od ukupno 513 ispitanica, najveci broj njih nije primao socijalnu pomo¢ (93,0%), dok je
6,2% ispitanicaimalo ovu vrstu pomodi. U pogledu koris¢enja interneta, polovinaispitanica
(50,9%) koristi internet, dok 49,1% nema pristup internetu. Kada je rec o koris¢enju usluga
nege, kao $to su dostava hrane, gerontodomacice ili slicne usluge, 86,9% ispitanica nije
koristilo ove usluge, dok 12,5% koristi neku od pomenutih usluga (Tabela 7).

Tabela 7. Distribucija ispitanica prema koris¢enju socijalne pomoci, interneta i usluga nege

Koris¢enje n (%)

Socijalna pomo¢

Ne 477 (93,0)
Da 32(6,2)
Ne znam, ne zelim da odgovorim 4(0,8)

Koris¢enje interneta
Ne 252 (49,1)
Da 261 (50,9)

Koris¢enje usluge nege (npr. dostava hrane),
gerontodomacice ili druge sli¢ne usluge

Ne 446 (86,9)
Da 64 (12,5)
Ne znam, ne zelim da odgovorim 3(0,6)

Medijana odgovora ispitanica na skali za procenu osec¢anja usamljenosti iznosila je 4,0, sa
25.i75. percentilom u opsegu od 2,0 do 7,0. Distribucija odgovora ispitanica po pojedinim
stavkama skale o osecanju usamljenosti prikazana je na Grafikonu 6. Na skali, 19,1%
ispitanica oznacilo je da se ,uopste ne osecaju usamljeno”, dok je 4,7% ispitanica navelo da
se ,uvek osecaju usamljeno”.
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Grafikon 6. Distribucija odgovora ispitanica o ose¢anju usamljenosti
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Distribucija odgovora ispitanica o poverenju prema ljudima prikazana je u Tabeli 8. Prema
rezultatima, 20,9% ispitanica smatra da se vecini ljudi moze verovati, dok 63,4% smatra da
¢ovek mora biti veoma oprezan u ophodenju sa drugima (Tabela 8).

Tabela 8. Distribucija odgovora ispitanica o poverenju prema ljudima

I1zjave, n (%)

Vedini ljudi se moze verovati 107 (20,9)
Covek mora biti veoma oprezan u ophodenju sa drugima 325(63,4)
Ne znam/Ne mogu da procenim 81(15,8)

U Tabeli 9 prikazana je distribucija odgovora ispitanica na dozivljeno li¢no iskustvo
ogranicenja (diskriminacije). Jedna trecina ispitanica (33,7%) prijavila je da je dozZivela
diskriminaciju zbog starosti. Diskriminaciju na osnovu pola iskusilo je 27,9% ispitanica.



Diskriminaciju zbog invaliditeta ili zdravlja prijavilo je 16,6%. Li¢no iskustvo u vezi sa
diskriminacijom zbog seksualne orijentacije imalo je 2,1% ispitanica, diskriminaciju u
vezi sa religioznos¢u 6,4%, diskriminaciju zbog etnicke pripadnosti 10,5% ispitanica, a
diskriminaciju zbog politi¢kih misljenja 21,6% ispitanica (Tabela 9).

Distribucija odgovora ispitanica o iskustvima u teskim situacijama tokom detinjstvai zivota
pre penzionisanja prikazana je u Tabeli 10. Kada je u pitanju vaspitno kaznjavanje dece
(Cuske, Samari), 46,8% ispitanica navodi da je ovo iskustvo bilo prisutno samo u detinjstvu,
dok 7,8% ispitanica ima iskustvo nasilja kako u detinjstvu, tako i u odraslom zivotu. U vezi
sa nasiljem ili tu¢ama u porodici, 75,6% ispitanica nije dozivelo ovakve situacije, dok je
10,7% dozivelo nasilje tokom detinjstva, a 5,7% tokom oba perioda Zivota, detinjstva i
odraslog zZivota. Nasilje prisutno samo u odraslom zZivotu imalo je 1,8% ispitanica. Problem
sa zavisnosc¢u u porodici u detinjstvu je imalo 9,4% ispitanica, 7% dozivelo je ovu vrstu
problema i u odraslom Zivotu, dok je 5,5% ispitanica navelo da su problemi sa zavisnos¢u u
porodici postojalisamo uodraslom zivotu. Na pitanje o ozbiljnim finansijskim potesko¢ama,
57,5% ispitanica nije dozivelo takve poteskoce, dok 14,8% navodi da su se suocavali sa
finansijskim problemima samo u detinjstvu, 15% u oba perioda Zivota, dok 5,5% navodi da
su problemi postojali samo u odraslom Zivotu. (Tabela 10).

Tabela 9. Distribucija odgovora ispitanica na doZivljeno iskustvo ogranicenja (diskriminacije)

. Ne zelim da
Izjave, n (%) Da Ne Ne znam .
odgovorim
Li¢no iskustvo ogranicenja
(diskriminacije) zbog
godina 173 (33,7) | 323(63,0) | 13(2,5) 4(0,8)
pola 143 (27,9) | 355(69,2) | 11(2,1) 4(0,8)
invaliditeta/zdravlja 85(16,6) | 410(79,9) | 15(2,9) 3(0,6)
seksualne orijentacije 11(2,1) | 487(94,9) | 11(2,1) 4(0,8)
religioznosti 33(6/4) | 461(89,9) | 16(3,1) 3(0,6)
etni¢ke pripadnosti 54(10,5) | 440(85,8) | 14(2,7) 5(1,0)
politickih misljenja 111(21,6) | 378(73,7) | 19(3,7) 5(1,0)
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Tabela 10. Distribucija odgovora ispitanica o iskustvima u teskim situacijama tokom detinjstva
i Zivota pre penzionisanja (u odraslom Zivotu,; kao majka, supruga itd.)

V)

Samo u Samou | detinjstvu, Ne zelim da

Pitanje, n (%) . . odraslom | azatimu Ne | odgovorim,
detinjstvu v
Zivotu odraslom he znam
zivotu

Da li je u vasoj porodici
koris¢eno vaspitno 206
kaZnjavanje dece? 240 (46,8) 8(1,6) 40 (7,8) (40.2) 19 (3,7)
(¢uske, Samar)
Da li je u vadoj porodici 388
bilo nasilja, tuce? 55(10,7) 9(18) 29(57) (75,6) 32(6.2)
Dalije nekou
vas$oj porodici imao 48 (9,4) 28 (5.5) 36 (7.0) 366 35 (6,8)
problema sa zavisno$¢u ! ! ! (71,3) !
(alkohol, droga, itd.)?
Da li je vasa porodica 295
imala ozbiljnih 76 (14,8) 28 (5,5) 77 (15,0) (57.5) 37(7,2)
finansijskih poteskoc¢a? !

Potreba za pomo¢i u svakodnevnom Zivotu

Tabela 11 prikazuje distribuciju odgovora ispitanica na pitanja o potrebama za pomoci u
svakodnevnom Zivotu. Potrebu za pomoci u vezi sa kupovinom namirnica, odeceili drugih
stvari navodi 25,5% ispitanica, oko pripreme obroka ili jela 17,2%, a prilikom obavljanja
svakodnevnih kué¢nih poslova 27,7%. Potreba za pomodi pri putovanjima ili prevozu
iskazana je od strane 26,1% ispitanica, dok je potreba za pomoci pri oblacenjuili svlacenju
navedena od strane 6% ispitanica. Takode, 5,7% ispitanica navodi da im je potrebna
pomoc¢ pri dolasku do i koris¢enju toaleta. Kada je rec o ustajanju i odlasku u krevet, 7,2%
ispitanica navodi da im je potrebna pomo¢, dok 9% ispitanica izjavljuje da im je ponekad
potrebna pomoc u vezi sa pranjem ili kupanjem. Potreba za doziranjem lekova prijavljena
je od strane 11,1% ispitanica. (Tabela 11).




Tabela 11. Aktivnosti za koje je ljudima ponekad potrebna pomo¢ ili podrska

Ne zelim da

Pitanje, n (%) Da Ne odogvorim,
ne znam

Vama li¢no treba pomo¢
:?VI;l:ip?)ovmom namirnica, odece ili drugih 131(25,5) | 375 (73,1) 7(1.4)
oko pripreme obrokaiili jela? 88(17,2) | 418(81,5) 7(1,4)
sa obavljanjem svakodnevnih ku¢nih 14227.7) | 363 (70,8) 8(1.6)
poslova?
sa putovanjem ili prevozom? 134 (26,1) | 370(72,1) 9(1,8)
sa ustajanjem i odlaskom u krevet? 37(7,2) 488 (91,2) 8(1,6)
sa pranjem ili kupanjem, ukljucujudi ulazak
ili izlazak iz kade ili tusi kabine? 46(90) | 459(895) |  8(1.6)
sa obla¢enjem ili svla¢enjem? 31(6,0) 474 (92,4) 8(1,6)
sa dolaskom do i koris¢enjem toaleta? 29 (5,7) 475 (92,6) 9(1,8)
sa doziranjem lekova? 57 (11,1) | 446(86,9) 10(1,9)

Zastupljenost zanemarivanja u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise u smislu
namernog odbijanja pomocdi u ku¢nim aktivnostima u poslednjih 12 meseci prikazana
je Grafikonom 7. Zanemarivanje od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana bilo
je prisutno kod 24,2% studijske populacije. Jedna petina studijske populacije dozZivela
je odbijanje pomodi za kupovinu namirnica, odece ili drugih stvari, 15,1% dozivela je
odbijanje pomod¢i u obavljanju svakodnevnih kucnih poslova, 13,7% za putovanjem
ili prevozom i 12,8% za pripremom obroka. NeSto manje od 10% ispitivane populacije
dozivelo je odbijanje pomodi prilikom koris¢enja toaleta, oblacenja, ustajanja i odlaska u
krevet, kupanja i doziranja lekova (Grafikon 7).
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Grafikon 7. Zastupljenost zanemarivanja u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise:
namerno odbijanje pomoci u navedenim aktivnostima u poslednjih 12 meseci

Kupovina namirnica, odece ili drugih stvari I I I 19,6%
Priprema obroka 12,8%
Obavljanje svakodnevnih ku¢nih poslova 15,1%
Putovanje ili prevoz 13,7%
Ustajanje i odlazak u krevet 6,8%
Kupanje 6,4%
Oblacenje 5,9%
Koriséenje toaleta 5,9%
Doziranje lekova 5,0%
I I

Od ispitanica koje su bile zanemarene, dve trecine dozivele su ponovljeno zanemarivanje
(Tabela 12).

Tabela 12. Zastupljenost zanemarivanja - odbijanja pomodi u poslednjih 12 meseci

Odbijanje pomoé¢i u poslednjih 12 meseci n (%)
Samo jednom 12 (21,8)
Vise puta 36 (65,5)
Ne znam, ne Zelim da odgovaram 7(12,7)

Naj¢esce zanemarivanje-odbijanje pomodibilo je prisutno od strane partneraili supruznika
(50,9%), zatim od strane sina/sinova (20,0%) i komsija (20,0%). Detaljni prikaz osoba koje
su odbile da pomognu dat je u Tabeli 13.
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Tabela 13. Zastupljenost osoba koje su odbile da pomognu

Odbijanje pomoci od strane n (%)
Partner ili supruznik 28 (50,9)
Cerka/e 3(5,5)
Sin/ovi 11(20,0)
Snaja/e 4(7,3)
Zet/ovi 3(5,5)
Unuce 6(10,9)
Drugi rodaci 4(7,3)
Neko drugi koga poznajem 8(14,5)
Komsija 11 (20,0)
Negovatelj, medicinska sestra 2(3,6)
Druga osoba 6(10,9)

Finansijsko nasilje

Prisutnost finansijskog nasilja u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i viSe prikazana
je uTabeli 14.i Grafikonu 8. Finansijsko nasilje od strane bliske osobe u poslednjih godinu
dana bilo je prisutno kod 13,1% studijske populacije. Najveci procenat ispitanica je
odgovorio da je u poslednjih godinu dana imala blisku osobu koja joj ne dozvoljava da
donosi odluke o novcu ili da kupuje stvari koje Zeli/koje su potrebne (9,0%), dok je 8,6%
ispitanica odgovorilo da je u poslednjih godinu dana imalo blisku osobu koja je specava
da koristi svoju imovinu ili novac bez dozvole. Bilo je manje od 10% ispitanica koje su
izjavile da su imale blisku osobu koja je ucenjuje zbog novca ili druge imovine, ili koja
krade novac, imovinu ili stvari (Tabela 14).
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Tabela 14. Zastupljenost finansijskog nasilja u poslednjih godinu dana u studijskoj populaciji

Zena starih 65 godina i vise

Vige Ne znam,
Pitanje, n (%) Ne Jednom ne Zelim da
puta .
odgovorim
U poslednjih godinu dana, da li ste
ikada imali blisku osobu
!(Oja vas specava da koristite svoju 460(89.7) | 25(4.9) | 19(3.7) 9(1.8)
imovinu ili novac bez dozvole
koja vas ucenjuje zbog novcaiili 471918 | 1529 | 16(3.1) 121
druge imovine
ne dozvoljava da donosite odluke
o novcu ili da kupujete stvari koje 454 (88,5) | 20(3,9) | 26 (5,1) 13(2,5)
Zelite/potrebneg
krade novac, imovinuiili stvariod vas | 479(93,4) | 12(2,3) | 8(1,6) 14 (2,7)

Grafikon 8. Zastupljenost finansijskog nasilja u poslednjih godinu dana u studijskoj populaciji

Zena starih 65 godina i vise

Bliska osoba koja vas sprecava da
koristite svoju imovinu ili novac bez
dozvole

Bliska osoba koja vas ucenjuje zbog
novca ili druge imovine

Bliska osoba koja ne dozvoljava
da donosite odluke o novcuiilida
kupujete stvari koje zZelite/potrebne

Bliska osoba koja krade novac,
imovinu ili stvari od vas

6,0%

8,6%

9,0%

15

Finasijsko nasilje je naj¢esce bilo od strane partnera ili supruznika (38,8%), zatim sinova
(26,9%), drugih osoba (13,4%) i ¢erki (10,4%). Detaljni prikaz osoba koje su vrsile finansijsko

nasilje dat je u Tabeli 15.



Tabela 15. Zastupljenost osoba koje su vrsile finansijsko nasilje

Osobe n (%)
Partner ili supruznik 26 (38,8)
Cerka/e 7 (10,4)
Sin/ovi 18 (26,9)
Snaja/e 6 (9,0)
Zet/ovi 1(1,5)
Unuce 1(1,5)
Drugi rodaci 3(4,5)
Neko drugi koga poznajem 3(4,5)
Komdsija 4 (6,0)
Druga osoba 9(13,4)

Emocionalno i psiholosko nasilje

Prisutnost emocionalnog i psiholoskog nasilja od strane bliske osobe u poslednjih godinu
dana u studijskoj populaciji Zena starih 65 godinai vise prikazana je u Tabeli 16. i Grafikonu
9. Emocionalno i psiholosko nasilje od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana bilo
je prisutno kod 16,2% studijske populacije. Ispitanice su najcesce prijavile prisustvo bliske
osobe koja ih je omalovazavala ili vise puta ignorisala (12,3%), kao i vredala ili nazivala
pogrdnim imenima (11,1%), dok je neSto manje od 10% prijavilo prisustvo bliske osobe
koja ih je sprecavala da komuniciraju sa drugim ljudima do kojih im je stalo, pretila da ce je
fizicki povrediti ili unistila nesto $to joj je pripadalo (Tabela 16).
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Tabela 16. Zastuplienost emocionalnog i psiholoskog nasilia od strane bliske osobe u
poslednjih godinu dana u studijskoj populaciji zena starih 65 godina i vise

Vige Ne znam,
Pitanje, n (%) Ne Jednom ne zelim da
puta .
odgovorim

U poslednjih godinu dana, da li ste ikada
imali blisku osobu koja je

u Vasem prisustvu pretila da ¢e Vas fizicki| 466 22(43) | 15(2,9) 10(1,9)

povrediti (90,8)

Vas je vredala ili nazivala pogrdnim| 444

imenima 86,5 | 2069 | 37(72) | 12(23)
439

Vas omalovazavala ili vise puta ignorisala (85,6) 23(4,5) | 40(7,8) 11(2,1)

Vas sprecavala da komunicirate sadrugim | 463 1121 | 2763) 12 2.3)

ljudima do kojih vam je stalo (90,3)
unistila nesto Sto vam je pripadalo (3272) 14(2,7) | 12(2,3) 13(2,5)

Grafikon 9. Emocionalno i psiholosko nasilje od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana
u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

Fizi¢ko nasilje

Prisutnost fizickog nasilja od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana u studijskoj
populaciji Zena starih 65 godina i viSe prikazana je u Tabeli 17. i Grafikonu 10. Fizicko
nasilje od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana bilo je prisutno kod 4,5% studijske
populacije. Ispitanice su naj¢esc¢e prijavile blisku osobu koja ih je udarila ili na neki drugi
nacin napala (npr. Sutnula, ¢upala za kosu, davila itd.) (3,7%), dok je 1,8% prijavilo blisku
osobu koja ih je ogranicila na bilo koji nacin (npr. zakljucala u sobu, vezala, nije pustila da
koristite kupatilo, itd.). Blisku osobu koja joj je dala previse lekova kako bi je kontrolisala/
ucinila popustljivim prijavilo je 0,6% ispitanica (Tabela 17).




Tabela 17. Zastupljenost fizickog nasilja od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana u
studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

Vice Ne znam,
Pitanje, n (%) Ne | Jednom ne Zzelim da
puta .
odgovorim
U poslednjih godinu dana, da li ste ikada imali
blisku osobu koja
Vas je ogranicila na bilo koji nacin (npr. 496 9 0 8
zakljucala Vas u sobu, vezala, nije pustila da 96,7) | (1.8) ) (1.6)
koristite kupatilo, itd.) ' ' !
Vas je udarila ili na neki drugi nacin napala? | 483 9 11
(npr. Sutnuo, ¢upao za kosu, davio itd.) (94,2) 10(1,9) (1,8) 2,1)
Vam dala previse lekova da Vas kontrolisu/ | 500 2 1 10
ucine popustljivim (97,5) (0,4) 0,2) 1,9)

Grafikon 10. Zastupljenost fizickog nasilja od strane bliske osobe u poslednjih studijskoj
populaciji Zena starih 65 godina i vise

BI!§!<a osobg koyja' Vasv!e 1.8%
ogranicila na bilo koji nacin
Bliska osoba koja Vas je udarila ili na
. S 3,7%
neki drugi nacin napala

Bliska osoba koja Vam je dala previse lekova

0,
da Vas kontrolise/ucini popustljivim 0.6%

Seksualno nasilje

Prisutnost seksualnog nasilja od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana u studijskoj
populaciji zena starih 65 godina i vise prikazana je u Tabeli 18. i Grafikonu 11. Seksualno
nasilje od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana bilo je prisutno kod 1,4% studijske
populacije. Ispitanice su najces¢e prijavile blisku osobu koja je napravila seksualni
nagovestaj zbog kojeg se osecala neprijatno (1,2%), dok je 0,8% ispitanica prijavilo blisku
osobe koja ih je neprikladno izlagala ili podvrgavala drugom seksualnom pritisku, dirala je
na seksualni nacin protiv njene volje (0,4) ili je prisilila na seksualni odnos (0,4%) (Tabela 18).
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Tabela 18. Prisutnost seksualnog nasilja od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana u
studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

Vide Ne znam,
Pitanje, n (%) Ne | Jednom uta | e zelim da
P odgovorim
U poslednjih godinu dana, da li ste ikada imali
blisku osobu koja je
napravila seksualni nagovestaj zbog kojeg | 500 5 1 7
ste se osecali neprijatno (97,5) (1,0) (0,2) (1,4)
neprikladno vam se izlazu ili vas| 503 4 0 6
podvrgavaju drugom seksualnom pritisku | (98,1) (0,8) (0) (1,2)
dirala Vas na seksualni nacin protiv Vase | 504 2 0 7
volje (98,2) | (0,4) (0) (1,4)
Vas je prisilila na seksualni odnos >04 2 0 /
Jep (982) | (04) | (0 (14)

Grafikon 11. Prisutnost seksualnog nasilja od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana u
studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

Bliska osoba koja je
napravila seksualni nagovestaj zbog kojeg ste se
osecali neprijatno

1,2%

Bliska osoba koja se neprikladno izlagali ili vas
podvrgavala drugom seksualnom pritisku

Bliska osoba koja Vas je dirala na
seksualni nacin protiv Vase volje

Bliska osoba koja Vas je prisilila na
seksualni odnos

Naj¢esce emocionalno i psiholosko, fizicko i seksualno nasilje je bilo od strane partnera
ili supruznika (23,3%), a zatim drugih poznatih osoba (14,0%) i komsija (10,5%). Detaljni
prikaz osoba koje su vrsile emocionalno i psiholosko, fizicko i seksualno nasilje dat je u
Tabeli 19.



Tabela 19. Osobe koje su vrsile emocionalno i psiholosko, fizicko i seksualno nasilje

Osobe

n (%)

Partner ili supruznik

20(23,3)

Cerka/e

5(5,8)

Sin/ovi

3)

Snaja/e

Unuce

Drugi rodaci

Neko drugi koga poznajem

(

Komsija

1
10,5)

Druga osoba

8(9,
5(58)
1(1,2)
6 (7,0)
12 (14,0)
9(10,5
7(8,1)

Krsenje licnih prava

Prisutnost krsenja licnih prava od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana u
studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise prikazana je u Tabeli 20. i Grafikonu 12.
Krsenje li¢nih prava od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana bilo je prisutno kod
12,9% studijske populacije. Ispitanice su najcesce prijavile blisku osobu koja je sprecavala
u donosenju odluka o poslovima i licnim stvarima ili ¢ak o malim stvarima i dnevnim
rutinama koje su im vazne (10,7%), dok je manje od 10% ispitanica prijavilo blisku osobu
koja ih je sprecavala da ¢itaju svoju postu (ili drugu licnu komunikaciju) (4,3%), da se bave
slobodnim aktivnostima ili hobijima (6,0%), sprecavala ili ogranicila u komunikaciji sa
drugim ljudima ili sprecavala da se sastaju “bez nadzora” (6,8%) ili zabranila ili ogranicila

pristup drugim prostorijama u kudi ili stanu (4,9%) (Tabela 20).
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Tabela 20. Prisutnost krSenja licnih prava od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana u
studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

Vie Ne znam,
Pitanje, n (%) Ne Jednom ne zelim da
puta .
odgovorim
U poslednjih godinu dana, da li ste ikada imali
blisku osobu koja
Vas je spreCavala da imate mogucnost
da donosite odluke o vasim poslovima i| 449 32
licnim stvarima ili ¢ak o malim stvarima i| (87,5) 23(45) (6,2) 9(18)
dnevnim rutinama koje su vam vazne
Vas je sprecavala da Citate svoju postu (ili| 481 9
drugu licnu komunikaciju) (93,8) 13(25) (1,8) 10(1.9)
Vas je sprecavala da se bavite slobodnim | 470 15
aktivnostima ili hobijima (91,6) 1661 (2,9) 12(23)
Vas je sprecCavala ili ograni¢ila u 468 17
komunikaciji sa drugim ljudima, ili Vas je 18 (3,5) 10(1,9)
X H H " n (91,2) (3l3)
sprecila da se sami sastajete “bez nadzora
Vam je zabranila ili ogranicila pristup| 478 5
drugim prostorijama u kudi ili stanu (93,2) 20(3,9) (1,0) 1001.9)

Grafikon 12. Prisutnost krsenja licnih prava od strane bliske osobe u poslednjih godinu dana u
studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

Bliska osoba koja Vas je sprecavala da donosite odluke o
poslovima i li¢nim stvarima ili ¢ak o malim stvarima i dnevnim
rutinama

10,7%

Bliska osoba koja Vas je sprecavala
da citate svoju postu

Bliska osoba koja Vas je sprecavala da se bavite slobodnim
aktivnostima ili hobijem
Bliska osoba koja Vas je sprecavala ili ogranicila u

komunikaciji sa drugim ljudima, ili Vas je
sprecila da se sami sastajete ,bez nadzora”

Bliska osoba koja Vam je zabranila ili ogranicila
pristup drugim prostorijama u kucdi ili stanu




Najcesce krsenje li¢nih prava je bilo od strane partnera ili supruznika (45,5%), a zatim
drugih poznatih osoba (12,1%) i drugih rodaka (12,1%). Detaljni prikaz osoba koje su krsile
licnih prava dat je u Tabeli 21.

Tabela 21. Zastupljenost osoba koje su krsile licna prava od strane bliske osobe u poslednjih
godinu dana u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

Osobe n (%)
Partner ili supruznik 30 (45,5)
Cerka/e 4(6,1)
Sin/ovi 5(7,6)
Snaja/e 6(9,1)
Zet/ovi 2(3,0)
Unuce 3 (4,5)
Drugi rodaci 8(12,1)
Neko drugi koga poznajem 8(12,1)
Komsija 3 (4,5)
Druga osoba 2(3,0)

Prevara

Prisutnost prevare u poslednjih godinu dana u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i
vise prikazana je uTabeli 22. Ispitanice su najcesce prijavile da im je neko prisao pod laznim
izgovorom i zloupotrebio poverenje (9,4%), dok je 5,3% ispitanica prijavilo da je sklopilo
vrlo nepovoljan ugovor za neku robu (prevaranti, putovanja sa prinudnom kupovinom,
itd.). Manje od 5% ispitanica prijavilo je da je primilo e-postu ucene koja je uznemirila
(1,4%) ili je bilo prevareno za novac preko interneta (2,3%) (Tabela 22).
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Tabela 22. Zastupljenost prevare u poslednjih godinu dana u studijskoj populaciji Zena starih
65 godinaivise

Vise Ne znam,
Pitanje, n (%) Ne Jednom ne zelim da
puta .
odgovorim

Da li vam se desilo u poslednjih godinu dana
da

ste sklopili vrlo nepovoljan ugovor za neku
robu (prevaranti, putovanja sa prinudnom
kupovinom, itd.)

476

(92,8) 22(43) | 5(1,0) 10(1,9)

Vam je neko pri$ao pod laznimizgovorom | 456

i zloupotrebio vase poverenje (88,9) 28(55) 12039) 201.8)

ste primili e-posStu ucene koja vas je
uznemirila? (napomena: ako ih samo| 498
bacate u nezeljenu postu i to vam ne| (97,1)
smeta, odgovorite sa,ne”)

2(04) | 501,0) 8(1,6)

ste bili prevareni za novac preko interneta | 493

(phishing, itd.) 961) | 1121 | 102 | 8(16)

Nasilje van kuce

Prisutnost nasilja van kuce u poslednjih godinu dana u studijskoj populaciji Zena starih 65
godina i vise prikazana je u Tabeli 23. i Grafikonu 13. Nasilje van kuce u poslednjih godinu
dana bilo je prisutno kod 19,9% studijske populacije. Ispitanice su najcesce prijavile
povredu licnih prava (17,3%), dok je 11,3% ispitanica prijavilo emocionalno i psihi¢ko
zlostavljanje, 9,6% finansijsku zloupotrebu, 3,5% fizicko zlostavljanje i 2,0% seksualno
zlostavljanje (Tabela 23).




Tabela 23. Zastupljenost nasilja van kuce u poslednjih godinu dana u studijskoj populaciji

Zena starih 65 godina i vise

Vige Ne znam,
Pitanje, n (%) Ne | Jednom ne Zelim da
puta .
odgovorim
Neke od ovih situacija o kojima smo pricali
mogu se desiti van vaseg doma. Da li se
vama li¢cno desila neka od ovih situacija u
poslednjih 12 meseci, na primer, u bolnici,
rehabilitacionom centru, javhom mestu,
kancelariji itd.?
. Sy . 442
Emocionalno i psihi¢ko zlostavljanje (86,2) 19(3,7) | 39(7,6) 13 (2,5)
. .. 453
Finansijska zloupotreba (88.3) 23(4,5) | 26 (5,1) 11(2,1)
Fizicko zlostavljanje 484 10(1,9) | 8(1,6) 11 (2,1)
J J (94,3) I I !
Seksualno zlostavljanje 492 8(1,6) | 2(0,4) 11(2,1)
Jan (95,9) : ' :
Ly 414 54
Povreda li¢nih prava (80,7) 35 (6,8) (10,5) 10(1,9)
. 483
Drugo, nije navedeno ovde (94.2) 8(1,6) | 6(1,2) 16 (3,1)
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Grafikon 13. Zastupljenost nasilja van kuce u poslednjih godinu dana u studijskoj populaciji
Zena starih 65 godina i vise

Emocionalno i psihicko zlostavljanje
Finansijska zloupotreba

Fizicko zlostavljanje

Seksualno zlostavljanje

Povreda li¢nih prava

17,3%

Drugo, nije navedeno

18 20

Svedocenje nasilju

Zastupljenost svedocenja nasilju nad starijim osobama prikazana je u Tabeli 24. Jedna
petina ispitanica (23,6%) prijavila je da su bile svedoci nasilja nad starijim osobama.

Tabela 24. Zastupljenost svedolenja nasilju nad starijim osobama

Bez obzira na to da li ste i sami ikada iskusili situacije koje smo opisali,
moguce je da ste takode bili svedoci da se to deSava nekom starijem n (%)
gradaninu. Da li ste ili niste bili svedok takve situacije?
Da 121 (23,6)
Ne 392 (76,4)

Zastupljenost mesta svedocenja nasilju nad starijim osobama prikazana je u Tabeli 25.
NajceSce mesto svedoclenja nasilja nad starijim osobama bilo je javno mesto (kao 3to
su ulica ili park) (43,8%), a zatim ustanova kao 5to je bolnica ili ustanova za starije osobe
(38,0%), dok je u 19,8% slucajeva to bilo kod kuce (Tabela 25).




Tabela 25. Zastupljenost mesta svedocenja nasilju nad starijim osobama

Gde se ovo desilo? n (%)
Kod kuée 24(19,8)
U kancelariji 8 (6,6)
Na drugom javnom mestu (kao $to je ulica, park) 53(43,8)
U ustanovi kao 3to je bolnica, ustanova za starije osobe itd. 46 (38,0)
U javhom prevoznom sredstvu 17 (14,0)
Na drugom mestu 15(12,4)

Zastupljenost tipa nasilja nad starijim osobama prikazana je u Tabeli 26. Najces¢i tip nasilja
nad starijim osobama bilo je emocionalno i psihi¢ko zlostavljanje (67,8%), a zatim povreda
licnih prava (59,5%). Finansijske zloupotrebe i fizicko zlostavljanje bili su prisutni u 23,1% i
19,8% situacija (Tabela 26).

Tabela 26. Zastupljenost tipa nasilja nad starijim osobama kome je svedoceno

U kojoj oblasti? n (%)
Emocionalno i psihi¢ko zlostavljanje 82 (67,8)
Finansijske zloupotrebe 28 (23,1)
Fizicko zlostavljanje 24 (19,8)
Povreda li¢nih prava 72 (59,5)
Internet prevara i nedoli¢no ponasanje na mrezi 2(1,7)
Drugo 5(4,1)

Zene stare 65 godina i vise kao zrtve nasilja

Od 513 intervjuisanih Zena starih 65 godina i vise, 201 (39,2%) bile su Zrtve nasilja (privatno,
javno i/ili kao svedoci), dok njih 312 (60,8%) nije navelo ovakvo iskustvo (Grafikon 14.)
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Grafikon 14. Zastupljenost Zena starih 65 godina i vise kao Zrtava nasilja

Posledice nasilja

Zastupljenost posledica nasilja u studijskoj populaciji zena starih 65 godinai vise prikazana
je uTabeli 27.iGrafikonu 15. Na ovo pitanje su odgovarale ispitanice koje su dozZivele nasilje
(privatno, javno ili kao svedoci). Ispitanice su najcesce prijavile ose¢aj bespomocnosti
(53,7%), straha (52,7%), zatim besa i mrznje (48,8%), srama (45,8%) i tenzije (44.8%).
Detaljni prikaz posledica nasilja dat je u Tabeli 27.




Tabela 27. Zastupljenost posledica nasilja u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

Ne zelim da
Pitanje, n (%) Da Ne odgovorim,
ne znam
Da li ste osetili?
Strah 106 (52,7) | 81 (40,3) 14 (7,0)
Sram 92 (45,8) | 94 (46,8) 15 (7,5)

Krivicu, osecaj da ste Vi odgovorni za ono

%t Vam se desilo 64 (31,8) | 124 (61,7) 13 (6,5)

Bes, mrznju 98 (48,8) | 90 (44,8) 13 (6,5)
Depresiju, anksioznost 79(39,3) | 108 (53,7) 14 (7,0)
Tenziju 90 (44,8) | 97 (48,3) 14 (7,0)
Osecaj bespomocnosti 108 (53,7) | 79(39,3) 14 (7,0)
Problemi sa spavanjem, no¢ne more 63(31,3) | 123(61,2) 15(7,5)
Pogorsanje zdravstvenog stanja 54 (26,9) | 131 (65,2) 16 (8,0)
EL%?:Egni/poteékoée u odnosima sa drugom 49 (244) | 136 (67,7) 16 (8,0)

Gubitak pomod¢i i podrske 29,0) | 127 (63,5 15(7,5

Finasijske ili materijalne gubitke 20,5) | 144 (72,0 15 (7,5

Usamljenost 30,5) | 125(62,5 14 (7,0

58 ( ) )

41 ( ) )

Fizicki bol 24(12,0) | 161 (80,5) 15 (7,5)
61 ( ) )

23 ( ) )

Druge probleme (koji nisu ovde nabrojani) 11,4) | 159(791 19(9,5




Grafikon 15. Zastupljenost posledica nasilja u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise
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Samoprocena stanja uma u vezi sa dozivljenim nasiljem prikazana je na Grafikonu 16.
Dozivljenim nasiljem nije optereceno 16,9% ispitanica, dok za 12,4% ispitanica dozivljeno
nasilje i dalje predstavlja veliki teret. Medijana samoprocene stanja uma u vezi sa
dozivljenim nasiljem na skali od 0-10 iznosi 5.




Grafikon 16. Samoprocena stanja uma u vezi sa doZivljenim nasiljem
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Potrebna podrska i pomo¢

Jedna petina (24,4%) ispitanica je prijavila dozivljeno nasilje nekoj instituciji ili organizaciji

ili je razgovarala sa nekim o tome (Tabela 28).

Tabela 28. Zastupljenost prijave ili razgovora o dozivljenom nasilju

16,9%

7,0%

6,5%

6,0%

7,5%

12,4%

6,5%

5,5%

6,5%

3,5%

12,4%

Da li ste prijavili $sta se dogodilo nekoj instituciji ili

organizaciji ili ste bar razgovarali sa nekim o tome? i
Da 49 (24,4)
Ne 127 (63,2)
Ne znam, ne Zelim da odgovorim 25(12,4)

Razlozi neprijavljivanja nasilja dati su detaljno u Tabeli 29. Naj¢es¢i razlog (48,0%) bio
je stav da niko ne¢e moci nesto da uradi u vezi sa situacijom, zatim Zelja da se niko ne
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mesa (40,2%), i zelja da se ne narusi ugled porodice (35,4%). Detaljni prikaz razloga

neprijavljivanja nasilja dat je u Tabeli 29.

Tabela 29. Razlozi neprijavljivanja nasilja u studijskoj populaciji Zena starih 65 godina i vise

.. e . . . . Ne Zzelim da
Koji su bili vasi razlozi da nikome niste .
S oo Da Ne odogovorim,

rekli ili prijavili incident? n(%)

ne znam
Mislila sam da mi niko nece verovati 43 (33,9) 2(56,7) 12 (9,4)
leam mls!lla d'a ce”neko mocdi nesto da 61 (48,0) 62 (48,8) 4(31)
uradi u vezi sa situacijom
Mislila sam da je incident previse banalan 4 (34,6) 74 (58,3) 9(7,1)
Osecala sam stid ili krivicu 0(31,5) 81 (63,8) 6 (4,7)
Plasila sam se osvete 41 (32,3) 78 (61,4) 8(6,3)
Nisam Zelela da se neko mesa 1(40,2) 69 (54,3) 7 (5,5)
Nisam Zelela da pocinilac ode u zatvor ili
na neki drugi nacin bude kaznjen 25(19.7) 94(740) 8(63)
Nisam Zelela da se narusi ugled porodice 45 (35,4) 73 (57,5) 9(7,1)
Nl'svar'r'\ Zelela da povredim nikoga od mojih 43(33.9) 5(59.1) 9(7.1)
bliznjih
B!Ia sam zavisnaod msgove/mengpomqa, 34 (26,8) 84 (66,1) 9(7.1)
nisam mogala drugacije da se nosim sa tim
Drugi razlozi, koji ovde nisu navedeni 4(11,0) 106 (83,5) 7 (5,5)

Zastupljenost osobe sa kojom je razgovarano o dozivljenom nasilju, organizacija ili
institucija koje su kontaktirane od strane ispitanica koje su dozivele nasilje data je detaljno
u Tabeli 30. Najcesce je to bio ¢lan porodice (55,1%), zatim prijateljica/prijatelj (40,8%) i
partner (38,8%). Sa radnikom na liniji za pomo¢ ili psihoterapeutom razgovaralo je 12,2%

Zena koje su dozivele nasilje (Tabela 30).




Tabela 30. Zastupljenost osobe sa kojom je razgovarano o doZivljenom nasilju, organizacija ili
institucija koje su kontaktirane od strane ispitanica koje su doZivele nasilje

.S.a.kin'! ste. .razgovarali 0 ovome, ili koju organizaciju n (%)

ili instituciju ste kontaktirali?
Sa partnerom 19 (38,8)
Sa ¢lanom porodice 27 (55,1)
Sa prijateljicom/prijateljem 20 (40,8)
Sa radnikom na liniji za pomo¢ ili psihoterapeutom 6(12,2)
Sa svestenikom 6(12,2)
Sa medicinskim osobljem (npr. lekar, medicinska sestra) 2(4,1)
Sa negovateljem, socijalnim radnikom itd. 3(6,1)
Sa advokatom 5(10,2)
Prijavila sam policiji 3(6,1)
Razgovarala sam sa nekim drugim o tome 6(12,2)

Stav o korisnosti prijave/razgovora o dozivljenom nasilju prikazan je u Tabeli 31. Velika
vecina (73,5%) ispitanica koja je prijavila dozivljeno nasilje nekoj instituciji ili organizaciji ili
je razgovarala sa nekim o tome, smatra da im je razgovor pomogao (Tabela 31).

Tabela 31. Stav o korisnosti prijave / razgovora o nasilju u populaciji Zena starih 65 godina i
vise koje su dozivele nasilje

Kada ste govorili o incidentu ili ga prijavili, koliko vam je to pomoglo? n (%)
Mnogo je pomoglo 24 (49,0)
Pre je pomoglo 12 (24,5)
Malo je pomoglo i malo je pogorsalo situaciju 11 (22,4)
To je pre pogorsalo situaciju 2(4,1)

Stav Zena starih 65 godina i vise o prihvatljivosti razgovora sa pociniocem nasilja u
bezbednom okruzenju uz podrsku iskusnog stru¢njaka prikazan je u Tabeli 32. Na ovo
pitanje su odgovarale sve ispitanice u studijskoj populaciji. 39,6% ispitanica smatra da je
razgovor sa pociniocem u bezbednom okruzenju prihvatljiva mogucnost.
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Tabela 32. Stav Zena starih 65 godina i vise o prihvatljivosti razgovora sa pociniocem nasilja

Ako bi postojala mogucénost da Zrtve ovih situacija u zaista bezbednom

okruzenju razgovaraju sa pociniocem, postave bilo koja pitanja koja n (%)

imaju, uz podrsku iskusnog stru¢njaka, da li biste smatrali da je to

prihvatljiva prilika?
Da 203 (39,6)
Ne 165 (32,2)
Ne znam, ne Zelim da odgovorim 145 (28,3)

Stav Zena starih 65 godina i vise o pozZeljnom prisustvu odredenih osoba takvom sastanku
prikazan je u Tabeli 33.ViSe od polovine ispitanica (56,7%) smatra da bi porodica trebala da
prisustvuje takvom sastanku, zatim socijalni radnik, odnosno psiholog (38,4%) i advokat
(25,1%). Detaljni prikaz osoba Cije je prisustvo pozeljno na sastanku dat je u Tabeli 33.

Tabela 33. Stav Zena starih 65 godina i visSe o poZeljnom prisustvu odredenih osoba na
sastanku sa pociniocem nasilja

Ko bi trebalo da prisustvuje takvom sastanku? n (%)
Porodica 115 (56,7)
Nekog od mojih prijatelja ili osoba koje su mi bliske 35(17,2)
Socijalni radnik, psiholog 78 (38,4)
Advokat 51 (25,1)
Komsije 4(2,0)
Ako se sastanak odvija u instituciji, u tom slu¢aju neko od predstavnika

te institucije 33(163)
Druge osobe koje su imale isto ili sli¢no iskustvo 18 (8,9)
Bliski prijatelji ili neko od ¢lanova porodice pocinioca nasilja 10 (4,9)
Ne bih pozvao/la nikoga (tj. samo sastanak izmedu mene i pocinioca 8 (3.9)

uz podrsku jednog profesionalnog posrednika)

Zastupljenost razloga Zena starih 65 godina i vise za stav da ne bi prisustvovale sastanku sa
pociniocem nasilja prikazan je u Tabeli 34. Jedna trecinaispitanica (32,1%) je stava da stvari
mogu da se jos viSe pogorsaju. Slededi razlog je osecaj sramote (23,6%), kao i misljenje da
ne vide kako bi takav sastanak mogao da pomogne (21,2%). Da bi bilo previse bolno, i da
ne bi ni zelela da razmislja o tome smatra 21,2% ispitanica. Devet ispitanica je izjavilo da
ne zeli da oprosti (5,5%) (Tabela 34).



Tabela 34. Zastupljenost razloga Zena starih 65 godina i vise za stav da ne bi prisustvovale
sastanku sa pociniocem nasilja

Da li je neki od sledecih razloga razlog zbog kojeg ne biste zeleli da

prisustvujete takvom sastanku? O
Bilo bi me sramota 9(23,6)
Plasila bih se da stvari mogu da se jo$ vise pogorsaju 3(32,1)
Ne vidim kako bi takav sastanak mogao da pomogne 5(21,2)
Postoji moguénost da bi u trenutku sastanka incident ve¢ zastareo 7(10,3)
Ne Zelim da oprostim 9(5,5)
Bilo bi previse bolno, ne bih ni Zelela da razmisljam o tome 35 (21 ,2)
Drugi razlog koji nije ovde navede 1(6,7)

Zastupljenost odgovara Zena starih 65 godina i vise na pitanje zasto se situacije u vezi
sa nasiljem de$avaju prikazan je u Tabeli 35. Trecina ispitanica (33,7%) je stava da zivimo
u teskim vremenima, 17,5% ispitanica misli da su neki ljudi jednostavno zli, dok 12,3%
smatra da su neki ljudi lose vaspitani. Detaljan prikaz odgovara zena starih 65 godina i vise
na pitanje zasto se situacije u vezi sa nasiljem desavaju dat je u Tabeli 35.

Tabela 35. Zastupljenost odgovara Zena starih 65 godina i vise na pitanje zasto se situacije u
vezi sa nasiljem deSavaju

Mozete li pokusati da pogodite zasto se situacije o kojima smo n (%)
razgovarale u upitniku desavaju? °
Neki ljudi su jednostavno zli. 63(17,5)
Mi Zivimo u teskim vremenima. 121 (33,7)
Stariji ljudi ponekad sami izazovu to. 17 (4,7)
Ponekad nije ni krivica pocinilaca, jednostavno se desi. 24 (6,7)
Niko se vise ne brine o starijim ljudima. 27 (7,5)
Neki ljudi su lose vaspitani. 44 (12,3)
To su ljudi koji imaju svoje probleme (droga, lose zdravlje,
, . 32(8,9)
preopterecenost, dugovi).
Stariji ljudi su ve¢ krhki i laki mete. 18 (5,0)
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Vecina ispitanica starih 65 godina i vise (81,5%) je izjavila da nikada nije svesno povredila
stariju osobu, dok je 13,0% izjavilo da jeste; 5,4% nije zelelo da odgovori (Tabela 36).

Tabela 36. Zastupljenost povredivanja druge starije osobe

Koji od odgovora mozda opisuju vasu situaciju? n (%)
Nikada nisam svesno povredila stariju osobu (ovde se ne odnosi na 300 (81,5)
obi¢ne svade).

Nazalost, povredila sam stariju osobu pre. 48 (13,0
Ne zelim da odgovaram. 20 (54)

Sociodemografske karakteristike, nasilje i ishodi u populaciji Zena starih 65 godina i vise

U populaciji Zzena starih 65 godina i vise, pronadena je statisticki znacajna razlika
u obrazovanju (p<0,001), samoprocenjenom zdravstvenom statusu (p<0,001),
samoprocenjenom materijalnom statusu (p<0,001) i mestu stanovanja (p=0,002) izmedu
Zrtava nasilja i Zena koje nisu doZivele nasilje. Zene Zrtve nasilja stare 65 godina i vise su
cesce nizeg nivoa obrazovanja, iz ruralnog okruzenja, losijeg zdravstvenog i materijalnog
stanja (Tabela 37).

o I




Tabela 37. Socio-demografske karakteristike i nasilje u populaciji Zena starih 65 godina i vise

Nasilje
Karakteristike Ne Da p
n=312 n=201
Starost, aritmeticka sredina+sd 73,0+5,6 73,0+6,0 0,897
Nivo obrazovanja, n (%)
Osnovna skola 69 (46,6) 79 (53,4) <0,001
Srednja/Visa/Visoka 243 (66,6) 122 (33,4)
Clanovi domacinstva, n (%)
Zivisama 79 (58.5) 56 (41.5) 0,524
Zivi sa nekim 233 (61.6) 145 (38.4)
Samoprocena zdravstvenog statusa, n (%)
LoSe 38(42.7) 51(57.3) <0,001
Ni dobro ni lose/Dobro 274 (64.6) 150 (35.4)
Samoprocena materijalnog statusa, n (%)
Prilicno tesko/ Tesko 168 (52,8) 150 (47,2) | <0,001
Lako/Prili¢no lako 116 (73,0) 43 (27,0)
Mesto stanovanja, n (%)
Urbano nasilje 235 (65,3) 125 (34,7) 0,002
Ruralno nasilje 77 (50,3) 76 (49,7)

Zene stare 65 godina i vide koje su bile Zrtve nasilja statisticki znac¢ajno ¢e$ce osecaju da je
ono 5to im se deSava van njihove kontrole (p<0.001) (Tabela 38).

Tabela 38. Nasilje i osecaj gubitka kontrole u populaciji Zena starih 65 godina i vise

Nasilie, n (%) Osecaj gubitka kontrole
ilje, .
. 0 Retko/Nikad Cesto/Ponekad 5
Ne 114 (36,5) 198 (63,5)
<0,001
Da 42 (20,9) 159 (79,1)
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Zene stare 65 godina i vise koje su bile Zrtve nasilja imaju statisti¢ki znacajno vise vrednosti
na skali za procenu dobrobiti, koje ukazuju na losije Zivotno stanje (p<0,001) (Tabela 39).
Takode, zene stare 65 godina i vise koje su bile zrtve nasilja imaju statisticki znacajno vise
vrednosti na skali za procenu usamljenosti, koje ukazuju na veci stepen usamljenosti
(p<0,001) (Tabela 37).

Tabela 39. Nasilje i samoprocena dobrobiti i usamljenosti u populaciji Zena starih 65 godina i vise

Nasilje
Ne Da o}
n=312 n=201
Dobrobit
aritmeticka sredinaxsd 1,9+0,6 2,1+0,7 <0,001
medijana (25ti-75-ti percentil) 1,8(1,3-2,3) | 2,0(1,5-2,6) 0,001
Usamljenost, medijana (25-75. percentil) 3 (2-6) 5(3-8) <0,001

11.2. Rezultati kvalitativnog istrazivanja

Sprovedeno je kvalitativno istraZivanje u periodu od januara do februara 2025. godine.
IstraZivanje je sprovedeno kroz 7 fokus grupa u kojima je ucestvovalo 73 Zene. U fokus
grupama ucestvovalo je 53 starije Zenei 20 osoba koje rade ili vode brigu o starijim osobama
(socijalni radnici, gerontodomacice i neformalni negovatelji). Ucesnice fokus grupa bile su
iz Beograda (opstina Zvezdara i Vracar), Bogatica, Cacka, Babusnice i Bele Palanke, u svim
grupama bilo je Zena iz ruralnih i urbanih sredina, a u Beloj Palanci u¢esnice su bile starije
Romkinje.

Prepoznavanje nasilja nad starijim Zenama iskustva starijih Zena

Ucesnice fokus grupa sa jedne strane prepoznaju nasilje nad starijim Zenama i smatraju da
je nasilje nad ovom grupom Zena prisutno u velikoj meri, ali sa druge strane patrijarhalni
stavovi duboko ukorenjeni u nasoj kulturi dovode do toga da se nasilje nad Zenama
normalizuje i da je “sramota pricati”. Sagovornice su bile otvorene da podele veliki broj primera,
one smatraju da postoji nekoliko grupa Zena, one Zene koje trpe nasilje tokom celog Zivota



od strane svog partnera i ovim stavom potvrdile su podatke razlicitih kvalitativnih istraZivanja
(Band-Winterstein, 2015), a drugu grupu Cine Zene koje su postale Zrtve u starijim godinama.

Starije Zene po misljenju ucesnica mogu biti Zrtve razlicitih tipova nasilja, ali su istakle i
da se nasilje moze desiti i u razli¢itim okolnostima i situacijama. Moze se desiti u porodici,
ali nije retka situacija da se desi u domu za starije osobe ili u bolnici. U¢esnice su navodile
primere iz svog okruzenja bilo da je Zrtva starija Zena iz njihove uze ili Sire porodice ili neko
iz okruzenja, bile su otvorene da opisu i licne primere nasilja sa kojim su se suocavale.
Uclesnice fokus grupa smatraju da Zene prave gresku misle¢i da ¢e se njihov partner
promeniti, u slucajevima kada je nasilnik partner, ali ako su nasilnici deca i unuci, u tom
slucaju ta situacija se krije kao “najveci tabu”

»Kako da prijavis svoje dete? Svoja krv se ne prijavljuje”.

Zloupotreba alkohola je u vecini slu¢ajeva okida¢ za nasilje i u¢esnice smatraju da bi
trebalo da postoje mehanizi da obavezna mera le¢enja bude zaista “obavezna”. Mali broj
starijih Zena zna procedure prijavljivanja, ali sa druge strane u vecini slucajeva nisu sigurne
da ce ih sistem zastititi, jer moraju da kucaju na “veliki broj vrata’, “paukova mreza sistema”
oteZava prijavljivanje umesto da ulaze na jedna vrata i da kordinacija bude efikasna kako
bi se zastitila zrtva i kako bi joj se vratilo dostojanstvo.

Tipovi nasiljama nad starijim Zenama

Starije zene najvise prepoznaju tri tipa nasilja: fizicko, psihi¢ko i ekonomsko nasilje. Postoji
Sirok spektar od suptilnih i neopipljivih manipulacija i ucena, koje Cesto starije Zene ne
prepoznaju kao nasilje, do direktnog vredanja, omalovazavanja i ponizavanja na osnovu
godina starostii polne pripadnosti. Psihicko nasilje se teSko prepoznaje, ¢esto je zanemareno
kao oblik nasilja “ono izaziva suze ali i ostavlja rane na dusi.”

U vedini situacija njihova rec se ne slusa, one su marginalizovane, dehumanizovane, bez
prava glasa iako doprinose svojim porodicama pre svega kroz rad u kudi.

“Ko te pita bilo 3ta baba, sedi tu i ¢uti, Sta ti zna$, po ceo dan sedi$ kuci i niSta ne
radis. A ja Cistim, idem u nabavku, perem, spremam i na kraju dana moja “elita” dode
na gotovo, a ja sedim sa strane, niko me nista ne pita, niko se i ne hvata da nesto
pospremi za sobom.”

95



96

Fizic¢ko nasilje starije Zene prepoznaju, ali su naucene da ¢ute, u veéini slucajeva nasilnik
je partner, a nasilje je starija Zena trpela tokom celog Zivota.

“Moj muz je znao da popije, ja sam Cesto spavala u pantalonama, kako bih mogla da
pobegnem od njega ako dode pijan. Sada kada vise nije Ziv, samoca mi je teza, Zivim
sama i danima nemam s kim ni jednu rec¢ da prozborim.”

Tokom razgovora sa starijim Zzenama pokazalo se da kao i u vedini slu¢ajeva nasilja,
veoma je tesko napraviti podelu izmedu razli¢itih vidova nasilja jer se oni Cesto javljaju
udruzeno. Ovo je narocito u slucaju ozbiljnog fizickog nasilja, koje je gotovo uvek pra¢eno
i finansijskim i emocionalnim nasiljem i ucenama od strane partnera. Mo¢ i kontrola od
strane zlostavljaca i strah od zlostavljaca dovodi do toga da Zene razvijaju razlicite tehnike
kako da prezZive dan, da ih nasilnik ne povredi, tehnike “prezivljavanja” uopste.

“Dode pijan, po¢ne da se dere, lomi po kudi, ja ¢utim i sedim u ¢osku nevidljiva, nema
me, onda ga prode to ludilo. Koliko sam puta dobila $amar, ¢usku, dok nisam naucila
kako da prezivim. Trebale su mi godine, a ko da me nauci, ko da mi pomogne, drugo
vreme bilo. Ja sam samo Zelela da sa¢uvam Zivu glavu.”

Ucesnice fokus grupa govorile su i o finansijskom nasilju od strane partnera ili dece, koje
uglavnom podrazumeva,otimanje” penzije za alkohol, drogu ili kocku.

“Kod mene je Cesto dolazila komsinica od 80 godina, koja je Zivela sama, medutim
kada dode dan za isplatu penzije ona vise nije sama, uvek je tu njen sin. Sin nar-
koman, agresivan uzme celu penziju, ona nema $ta da jede. Dode kod mene ja joj
dam da jede, dam nesto malo para. Probala je ona i da sakrije novac, kada sakrije
deo novaca, on porusi sve, napravi lom i nade ostavi je bez icega i jos$ je besniji jer je
sakrila novac od njega i onda kada nade novac uvek zavrsava re¢enicom “crkni ve¢
jednom.’

Zanemarivanje starijih osoba nije problem koji se javlja samo u ruralnim sredinama, ve¢ je
prisutno i u urbanim sredinama, gde je jednako rasprostranjeno. Razlika je samo u tome
$to se zanemarivanje kao oblik nasilja prepoznaje u gradskim sredinama, dok u ruralnim
sredinama to se ne prepoznaje kao oblik nasilja, tek kada se u¢esnicama objasni o cemu
se radi one ga prepoznaju. Ucesnice u fokus grupama svedocile su o brojnim situacijama



u kojima mladi ¢lanovi porodice ne brinu o svojim roditeljima. lako su starije Zene Cesto
svesne tih problema, one imaju razumevanja i ne Zele da sistem intervenise iz straha da ne
bi naskodile svojoj deci i unucima.

“Ima toga svuda zaborave deca na svoje stare roditelje, zaborave komsije, zaborave
svi. Sedim sama u svoja Cetiri zida i $ta ¢u ¢ekam da umrem.”

Seksualno nasilje je za starije Zene tabu tema i o tome ne Zele da pri¢aju, smatraju da
“verovatno” postoji, ali da zene o tome ne pricaju.

“Seksualno nasilje nad starijim Zzenama, sramota je da o tome pricas i kada si mlada,
Cak iako o tome nesto znas, mi smo mala sredina i uostalom niko nam ne bi verovao,
pa ja sam matora baba.’

Diskriminacija i nasilje u institucijama
Starije Zene istiCu da ne treba zaboraviti nasilje nad starijim zenama u institucijama, kao
i u institucijama za smestaj (Domovima za starije i bolnicama), smatraju da je tu prisutno

fizicko i psihicko zlostavljanje kao i zanemarivanje. Ovo nasilje se vrlo retko prijavljuje, jer
po njima nema kome da se prijavi.

“Moja komSinica je Zivela bez vode i struje, stavili su je mesec dana u dom i ona se
vratila u neuslovnu kucu, jer se nisu dobro ophodili prema njoj. Vikali su na korisnike,
gasili svetlo u 8 sati uvece, a nekim korisnicima se pelene menjaju jednom dnevno.
Ona je jednostavno pobegla odatle.”

Takode je tokom razgovora istaknuto je da je zanemarivanje posebno vidljivo u
institucijama.

“Moja komsinica je uvek vodila racuna o sebi bila je gospoda, otkako je otisla u dom
stalno sedi u istoj odeci, vise se ne farba i teSko podnosi svoj “novi izgled.” Mislim da
treba da se vodi racuna i o tim potrebama, ne da nam godine budu opravdanje za
neuredan izgled.”

U fokus grupama, ucesnice su istakle nekoliko klju¢nih problema u vezi sa zbrinjavanjem
starijih Zena, koji se mogu smatrati oblicima nasilja. Jedan od najvaznijih problema koji
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je naglasen je uskracivanje usluga ili pruzanje usluga koje nisu prilagodene potrebama
starijih Zena. Ovo se ogleda u nedovoljnom broju i kvalitetu usluga koje se nude, kao i u
neuvazavanju specifi¢nih potreba i stanja starijih Zena. Posebno je to ocigledno u ruralnim
podrucjima, gde Zene iz tih sredina ukazuju na znacajno manju dostupnost zdravstvene
zastite u odnosu na urbane sredine. Ove zene Cesto istiCu da se suocavaju sa ozbiljnim
poteSkocama u pristupu osnovnoj zdravstvenoj zastiti, sto dodatno pogorsava njihovu
situaciju i stavlja ih u nepovoljan poloZaj u odnosu na starije Zene koje Zive u gradu.

Zanemarivanje i uskracivanje osnovnih usluga, poput redovnih medicinskih pregleda ili
pomocdi u kuci, postaju ozbiljan oblik nasilja, jer direktno uticu na zdravlje i blagostanje
starijih osoba. Pored toga, postoji i nerazumevanje ili nedostatak saose¢anja prema
njihovim potrebama, 5to je Cesto rezultat sistemskih i kadrovskih nedostataka u socijalnoj
zastiti. U ruralnim podru¢jima, gde su resursi jos ograniceniji, starije Zene su posebno
izlozene ovom problemu, jer su uslovi Zivota i podrske daleko od optimalnih.

Takode, ucesnice su podelile svoja saznanja o razli¢itim oblicima nasilja koji se javljaju u
ustanovama socijalne zastite, posebno prema Zenama sa invaliditetom, koje predstavljaju
fizickog zlostavljanja do zanemarivanja osnovnih ljudskih potreba, a Zene sa invaliditetom
su Cesto dodatno marginalizovane.

“Starije Zene sa invaliditetom, njih nasilje mnogo vise pogada, one su ¢esto egzis-
tencijalno vezane za svoje nasilnike i ¢esto nemaju kud.”

Ovaj problem ukazuje na ozbiljan nedostatak adekvatnog nadzoraikontrole uinstitucijama
koje brinu o starijima, te je neophodno hitno uvodenje boljih mehanizama za pracenje i
nadzor rada zaposlenih u ovim ustanovama. Profesionalci koji se bave brigom o starijim
osobama moraju biti obuceni da prepoznaju oblike nasilja i da deluju u najboljem interesu
zastite korisnika.

Uz ove mere, vazno je i poboljsati uslove rada za negovatelje i druge stru¢njake koji se
svakodnevno brinu o starijima. Ovi radnici ¢esto rade u teSkim i neadekvatnim uslovima, bez
odgovarajuce podrske i obuka, sto moze doprineti tome da ne pruzaju adekvatnu brigu starijim
osobama. Povecanje plata, poboljsanje radnih uslova i obezbedivanje obuka mogu pomoci u
smanjenju stresa i profesionalnog sagorevanja, sto e, zauzvrat, uticati na kvalitet usluga.



“Ja sam radila u Austriji kao negovateljica, jaimam dobru penziju i mogu da volonti-
ram, a moja koleginica koja je ovde radila mora da nastavi da radi kako bi prezivela,
jer od penzije ne moze da Zivi. | da se razumemo radile smo isti posao, ja gospoda, a
ona na ivici egzistencije.”’

“Starije Romkinje i kada prijave nasilje njima se ne veruje. To je moj utisak, ne¢u nik-
og sada da okrivljujem, ali sam to dozivela.”

Promene drustvenih trendova i njihov uticaj na ucestalost i tipove izloZenosti nasilju

Ucesnice fokus grupa, isticu da je doslo do znacajnih promena u nacinu vaspitanja dece,
posebno u smislu prekomerne“popustljivosti”roditelja. Prema njihovom misljenju, roditelji
se danas ne bave dovoljno svojom decom, zato $to se brze Zivi, treba zaraditi novac za
Zivot sto dovodi do propusta u njihovom vaspitanju. Ove propuste, kako kazu, mozemo
primetiti jo$ od detinjstva, a narocito se uocavaju indiferentnost i nereagovanje roditelja
na ponasanje njihove dece. Ulesnice smatraju da mladi ljudi danas postaju sebicni,
egoisti¢ni, introvertni i samofokusirani, smatraju da im sve pripada, misle da sve moze
preko nodi. Smatraju da ih niko ne vaspitava na pravi nacin, niti u porodici, niti u koli, $to
se kasnije odrazava na njihovo ponasanje.

“Baba je dosadna, lupa gluposti, ne mogu da je slusam”.

Zabrinjavajuce je to 5to se o nasilju prema starijim Zenama nedovoljno govori u drustvu, a
verbalna osuda ovog ponasanja gotovo da izostaje. Nasilja prema starijim Zenama, koje je
Cesto shvaceno kao “dobro ¢uvana porodi¢na tajna” i same Zrtve nasilja nerado govore o
svom iskustvu, jer Zele da saCuvaju svoj ponos i dostojanstvo u o¢ima drugih.

“Krijem, $ta ¢u, ako kazem ima da mi se podsmevaju komsije, rodaci, ma ima odmah
svi da znaju, celo mesto ima da zna kako zivim.”

Ovaj stav, prema misljenju ucesnica, ukazuje na duboko ukorenjenu drustvenu stigmu
prema zrtvama nasilja, koje se ¢esto osecaju izolovano i osramoceno zbog svog iskustva.

Drustvene norme i stavovi koji se odnose na nasilje prema starijim Zenama odraZavaju
se u Siroj drustvenoj dinamici, gde je nasilje cesto zanemareno, a Zrtve prepoznaju da
nisu podrzane ni od strane porodice, ni od Sire drustvene zajednice. Ovi stavovi i norme
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postavljaju barijere kada je u pitanju prepoznavanje nasilja i pruZzanje pomoci zrtvama,
¢ime se ponavlja situacija u kojoj su starije Zene, posebno one koje zive u ruralnim
sredinama ili sa invaliditetom, prepustene same sebi.

Takode, ucesnice su se slozile da je vazno promeniti drustvenu svest i podstadi javnu
diskusiju o nasilju prema starijim osobama, kako bi se obezbedila adekvatna zastita i
podrska za ove ranjive grupe. Stvaranje sistema u kojem bi nasilje prema starijim Zenama
bilo prepoznato kao ozbiljan problem i gde bi Zzrtve imale mogucnost da se otvore i potraze
pomog, klju¢no je za sprecavanje daljih zloupotreba.

Starije Zene isti¢u postojanje tipi¢nih obrazaca ponasanja i uloga koje su postojale “u
njihovo vreme” i koje su u meduvremenu postale i njihove norme ponasanja. Te norme
uklju¢uju odnos prema suprugu, porodici, deci, kao i odnos prema razvodu, to je sa druge
strane povezano sa odnosom prema sopstvenom zivotu i dobrobiti.

“Mi smo ucene da muz mora da se slusa, on je taj koji donosi odluke, ako te nekada
i udari €uti i trpi, to je normalno, trpela ja, trpela moja majka, trpela je i moja sestra.
Ti si tu da slusas$, da ¢uvas decu i vodis racuna o domacinstvu. Danasnje zene nisu
takve, za njih je lak$e da se razvedu, za nas to nije bila moguénost”

“Moja majka je trpela nasilje ceo Zivot, ja sam trpela nasilje. Moja ¢erka se udala za
kockara, on prokocka i platu i deciji dodatak, pa i socijalnu pomo¢ ali posle nekoliko
godina braka ja sam je podrzala da se razvede da se vrati kod mene sa decom. Zivot
sa kockarom, alkoholi¢arem i nasilnikom nije zZivot, to je robija.’

Ove drustvene norme su donekle relativizovane od strane pojedinih ucesnica, koje
smatraju da na odnos prema nasilju moze uticati i vaspitanje i u kakvoj porodici je Zena
zivela, ali i osobine li¢nosti same Zene.

“Neke Zene prekidaju odnos odmah posle prvog Samara, druge naivno veruju da ¢e
se on promeniti, da je vise niked nece udariti. | onda napuni 70 godina, i $ta onda,
sada Samar dolazi od njenog deteta, pa zar je to zivot.”




Zasto starije Zene ne prijavljuju nasilje | njihivo poznavanje procedura prijavljivanja

U okviru fokus grupa ucesnice bez obzira na godine starosti, etni¢ku pripadnostiliinvaliditet
potvrduju ranija istrazivanja o razlozima zasto ne prijavljuju nasilje koje dozivljavaju. Jedan
od Cestih razloga zasto nasilje ne prijavljuju je sramota i stid koji sa druge strane nisu retka
pojava ni kada su mlade Zene u pitanju. Ova osecanja su posebno “kamen spoticanja”
odnosno prepreka u malim i ruralnim sredinama.

“Sramota da “dusebriznici” saznaju kako ona zivi, pa da je gledaju kao jadnicu. Da
komdSije kazu jadna ona, prvo muz, pa sada sin. To je gore od zlostavljanja.”

Ucesnice isti¢u kao razlog neprijavljivanja strah koji moze da bude toliko veliki da se
Zene osecaju uplaseno za svoj zivot i zdravlje kao i strah da ih niSta nece zastititi od besa
nasilnika ukoliko prijave nasilje. Neke od ucesnica su istakle da je strah drugaciji kada si
mlada i potpuno drugaciji kada ostaris. Kao mlade vise su se plasile za dobrobit i Zivot
svoje dece, a u ovim godinama vise je prisutan strah za sopstveni zivot.

“Kako sam mogla da ga prijavim, kako da odem kada je stalno pretio, da ¢e ubiti
mene i decu. Ja se za sebe nisam tada plasila, ne mogu da dozvolim da mi ubije
decu.”

“Vidis$ ja sam zbog tog alkoholi¢ara ostala na jednom detetu, dosta je i ta briga bila.
Nije on nju dirao, ali opet ti se plasis i zivis kao mi$ i tako ceo zivot. A gde da odem,
kod roditelja. Pa roditelji su mi govorili sama si ga birala, pa sada Cuti i trpi.”

To trpljenje starije zene zovu “balkanski sindrom’, po njima je to stvar kulture i mentaliteta.
Takode imaju osecanje krivice koje im nasilnik namece da su same krive i da su same
izazvale takvo ponasanje.

“Moja komsinica mi se zali da njen sin Cesto ima obicaj da kaZe, pa sama si kriva
nauci da drzis jezik za zubima, nauci ve¢ jednom da cuti$ babetino jedna.’

Starije zene misle da ako prijave nasilje da nece biti nikog da ih zastiti, smatraju da sistem
nije dovoljno efikasan i da su one nevidljiva grupa Zena o kojima se ne razmislja i da
usluge nisu prilagodene potrebama starijih Zena. Takode postoji razlika medu Zenama
o informisanosti o postoje¢im procedurama i merama zastite. Starije Zene iz ruralnih
sredina vide samo policiju kao adresu za prijavu, dok su zene pre svega iz Beograda svesne
procedura i protokola prijave.
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“Pa koga da pozovem, policiju, koga ¢u drugo, a kada bi dosli celo mesto bi vec znalo
da je policija dolazila”

“Pricaju o sigurrnim kuc¢ama, ali da li je to za nas, kako ¢u pod stare dane da bezim
iz moje kuce”

Vedcina starijih Zena smatra da je potrebno razviti usluge psihosocijalne podrske ili da se
organizuje neka vrsta okupljanja poput ove sa fokus grupama gde bi mogle u sigurnom
okruzenju slobodno da razgovaraju o nasilju i da nauce kako da reaguju.

Takode potrebna je veca koordinacija izmedu razlicitih sistema i razli¢itih profesionalaca,
potrebno je da budu svesni da nasilje nad starijim Zenama moze biti sli¢no ili isto kao i
nasilje nad mladim zenama, ali takode da postoje i neke razlike koje treba uzimati u obzir
prilikom kreiranja preventivnih mera.

(XXl A4

11.3. Glavni nalazi o ucestalosti nasilja nad starijim zenama

1. Ucestalost nasilja nad Zenama 65+ (privatno, javno i/ili kao svedoci) (39,2%)
2. Ucestalost razlicitih vrsta nasilja:

» Zanemarivanje (24,2%):

. 21,8% ispitanica iskusilo je zanemarivanje jednom, dok je 65,5% prijavilo
ponovljeno zanemarivanje (Tabela 12).

. Pocinioci: Partneri/supruznici (50,9%), sinovi (20%) i susedi (20%) (Tabela 13).
» Finansijsko nasilje (13,1%):

. 9,0% ispitanica prijavilo je ograni¢enje u donosenju finansijskih odluka, dok je
8,6% iskusilo neovlas¢enu kontrolu nad imovinom (Tabela 14).

. Pocinioci: Pretezno partneri/supruznici (38,8%) i sinovi (26,9%) (Tabela 15).




» Emocionalno/psiholosko nasilje (16,2%):

. 12,3% ispitanica dozZivelo je omalovaZzavanje ili ignorisanje, dok je 11,1% bilo
izloZzeno verbalnom zlostavljanju (Tabela 16).

. Pocinioci: Partneri/supruznici (23,3%) i poznanici (14,0%) (Tabela 19).

» Fizicko nasilje (4,5%):
. 3,7% ispitanica prijavilo je fizicke napade (npr. udaranje, Sutiranje) (Tabela 17).
. Pocinioci: Partneri/supruznici (23,3%) i drugi poznanici (Tabela 19).

» Seksualno nasilje (1,4%):

. 1,2% ispitanica dozivelo je seksualni nagovestaj zbog kojeg se osecala
neprijatno (Tabela 18).

. Pocinioci: Partneri/supruznici (23,3%) (Tabela 19).
> Krsenje li¢nih prava (12,9%)

. 10,7% ispitanica prijavile su blisku osobu koja ih je spre¢avala u donosenju
odluka o poslovima i licnim stvarima ili ¢ak o malim stvarima i dnevnim
rutinama koje su im vazne (Tabela 20).

. Pocinioci: Partneri/supruznici (45,5%) (Tabela 21).

3. Nasilje van kuée (19,9%):

. 17,3% ispitanica suocilo se sa krsenjem prava (npr. u javnim prostorima ili
institucijama), dok je 11,3% prijavilo emocionalno i psihicko zlostavljanje
(Tabela 23).

4. Svedocenje nasilju (23,6%)

. 43,8% svedocilo je nasilju na javnhom mestu (kao $to su ulica ili park), dok je
38,0% svedocilo nasilju u ustanovama kao $to su bolnice ili ustanove za starije
osobe (Tabela 25).

. 67,8% svedocilo je emocionalnom i psihickom zlostavljanju (Tabela 26).
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5. Socio-demografski faktori rizika (Tabela 37):

Cedce zrtve nasilja su bile Zene stare 65+ koje su:

. Zivele u ruralnim podrugjima (49,7% u ruralnim naseljima naspram 34,7% u
urbanim).
. Imale nizi nivo obrazovanja (53,4% sa osnovnim obrazovanjem naspram

33,4% sa viSim obrazovanjem).

. Prijavile losije zdravstveno stanje (57,3% sa ,loSim” zdravljem naspram 35,4%
sa boljim zdravljem).

. Suocavale se sa materijalnim teSko¢ama (47,2% sa finansijskim problemima
naspram 27,0% u stabilnim uslovima).

6. Neprijavljivanje i prepreke:

>

Samo 24,4% ispitanica prijavilo je ili je razgovaralo sa nekim o dozivljenom nasilju
(Tabela 28).

Glavni razlozi neprijavljivanja: Strah od odmazde (32,3%), osecaj stida (31,5%) i
uverenje da se nista nec¢e promeniti (48%) (Tabela 29).

7. Posledice nasilja:

>

Zrtve su prijavile poveéan osecaj bespomocnosti (53,7%), straha (52,7%) i
usamljenosti (30,5%) (Tabela 27).

Zrtve su prijavile povecan oseéaj gubitka kontrole (79,1%) naspram Zena koje
nisu dozivele nasilje (63,5%) (Tabela 38).

Zrtve su prijavile vide vrednosti na skali za procenu dobrobiti, koje ukazuju na losije
zivotno stanje (2,0) naspram Zena koje nisu dozivele nasilje (1,8) (Tabela 39).

Zrtve su prijavile veéi stepen usamljenosti (5) naspram Zena koje nisu dozivele
nasilje (3) (Tabela 39)




12. Zakljucci

Podaci dobijeni u ovom istrazivanju potvrduju prisustvo nasilja nad starijim Zenama u
drustvu, i daju osnovu za kreiranje smernice za unapredenje aktivnosti zastite i prevencije
nasilja nad vulnerabilnim slojevima drustva.

Ova studija istice duboku sistemsku ranjivost starijih Zena u Srbiji, gde su partnerii ¢lanovi
porodice najcesci pocinioci nasilja. Finansijska eksploatacija, zanemarivanje i emocionalno
zlostavljanje Cesta su pojava, a faktori poput Zivota u ruralnim podrucjima, niZzeg nivoa
obrazovanja i ekonomske nestabilnosti dodatno povecavaju rizik za ovu populaciju. Ovi
rezultati ukazuju na potrebu za specificnim intervencijama koje bi obuhvatile podrsku
Zrtvama nasilja, kao i odgovornost pocinilaca, dok bi podizanje svesti o ovom problemu
pomoglo u smanjenju stigmatisanja i straha od prijavljivanja nasilja.

Takode podatke iz ovog istrazivanja o nasilju nad starijim zenama u Srbiji moguce je
uporediti sa globalnim podacima, jer su mnogi od faktora koji dovode do nasilja nad
starijim Zenama univerzalni. Globalna istraZivanja pokazuju da je nasilje nad starijim
Zenama, u svim njegovim oblicima (fizicko, emocionalno, seksualno, finansijsko), siroko
rasprostranjeno Sirom sveta, a sli¢ni faktori rizika kao $to su ekonomska zavisnost, lo3e
zdravlje i socijalna izolacija ¢esto se navode u razli¢itim kontekstima. Prema globalnim
podacima Svetske zdravstvene organizacije (WHO, 2024), oko 1 od 6 starijih Zena Sirom
sveta dozivljava neki oblik zlostavljanja, a nasilje se naj¢es¢e vrsi od strane partnera ili
¢lanova porodice, $to je u skladu sa nalazima istrazivanja u Srbiji. Takode, navodi se da je
nasilje nad starijim Zenama Cesto povezano sa stigmom, §to otezava prijavljivanje i trazenje
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pomodi. Slican obrazac postoji i u Srbiji, gde strah od neprijavljivanja nasilja i nedostatak
drustvene podrike povecavaju ranjivost starijih zena.

Nasilje nad starijim zenama u Srbiji nije samo individualni problem, ve¢ duboko ukorenjeni
drustveni fenomen koji je direktno povezan sa normama i vrednostima koje dominiraju
unutar porodica i Sire zajednice. Ekonomska zavisnost, loSe zdravlje i ruralna izolacija ¢ine
starije Zene izuzetno ranjivima na razlicite oblike nasilja. Da bi se efikasno resavao ovaj
problem, neophodno je osnaziti socijalne sluzbe, omogucditi edukaciju o pravima starijih
osoba i razviti intenzivne kampanje za destigmatizaciju zrtava nasilja. Takode, borba protiv
starosne diskriminacije i ejdzisti¢kih stavova i predrasuda, koji ¢esto stvaraju plodno tlo za
zlostavljanje, mora biti klju¢ni element strategije prevencije.

Samo kroz holisticki pristup, koji uklju¢uje drustvenu podrsku, zakonodavne promene
i edukaciju, mozemo stvoriti sigurnije okruzenje za starije Zzene i smanjiti prevalenciju
nasilja u ovoj ranjivoj grupi stanovnistva.




13. Preporuke

1. Reforme pravnog i pravosudnog sistema

> lzmena Zakona o sprecavanju nasilja u porodici (2016)

. Eksplicitno ukljuciti zlostavljanje starijih Zena (fizicko, finansijsko, psiholosko
nasilje i zanemarivanje) kao oblik porodi¢nog nasilja, sa kaznama koje
odrazavaju povecanu ranjivost starijih Zzena.

. Uskladiti zakone sa Opstim protokolom (2024) (Sluzbeni glasnik, 2024a) koji
prepoznaje starije Zene kao grupu pod rizikom i uticaj intersekcionalnosti
na bezbednosne rizike koji proizilaze iz specificnog polozaja pojedinih grupa
Zena i koji definise multisektorsku saradnju.

. Potrebno je uvesti obaveznu obuku sudija, tuZilaca i policijskih sluzbenika
o specificnostima nasilja nad starijim Zenama, ukljucujuci starosne i rodne
predrasude, i dinamiku zlostavljanja, kao obuke koje podrazumevaju
komunikaciju sa osobom sa dijagnostikovanom demencijom.

. Inicirati stvaranje specijalizovanih pravnih timova koji ¢e se baviti slucajevima
nasilja nad starijim Zenama i razviti efikasnije mehanizme za brzo reagovanje.

. Pilotirati uslugu mobilnih sudova i besplatne pravne pomodi u ruralnim i teSko
dostupnim podrugjima (npr. Sumadija, Vojvodina, Jugoisto¢na Srbija), kako bi
se starijim zenama obezbedio bolji pristup pravdi.
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Javne politike takode treba da uzimaju u obzir polozaj starijih osoba / starijih
zena tokom vanrednih situacija i da omoguce adekvatan odgovor na njihove
potrebe u slucaju katastrofa, kriza i vanrednih situacija. Ove politike treba da
ukljuce i planove tokom ekstremno niskih i ekstremno visokih temperatura,
jer one mogu biti Zivotno ugrozavajuce za starije osobe.

Kontinuiran i obavezan rad sa pociniocima nasilja, sa kojima treba raditi
sistematic¢no, takode je potrebno raditi s pociniocima nasilja sa istorijom
zloupotrebe alkohola i psihoaktivnih supstanci u cilju smanjivanja rizika od
nasilja.

» Jacanje Centara za socijalni rad (CSR)

Integrisati protokole za zastitu starijih Zena u Nacionalnu strategiju za rodnu
ravnopravnost.

Organizovati redovne obuke stru¢nih radnika Centara za socijalni rad iz oblasti
gerontologije i zastite od nasilja, kako bi njihove intervencije bile efikasnije, ali
i kako bi i oni sami mogli da budu zasticeni od potencijalnog nasilja.

2. Ekonomsko osnazivanje

> Reforme penzionog sistema za smanjenje rodnog jaza u odnosu visinu penzija

Priznavanje starijim Zenama rad koji se odnosi na period pruzanja neformalne
nege (briga o deci i starijima) u penzionim obracunima, sa ciljem smanjenja
penzionog jaza izmedu muskaraca i Zena.

Uvodenje dodatne finansijske podrske za starije zene sa niskim primanjima,
posebno u ruralnim podrucjima, kako bi se smanjio ekonomski pritisak na ovu
grupu strijih Zena.

Povecati obim i pristup uslugama koje se pruzaju starijim osobama i starijim
zenama koje trpe nasilje;




> Borba protiv finansijske eksploatacije

Saradnja sa Narodnom bankom Srbije i organizacijama civilnog drustva na
organizovanju radionica o finansijskoj pismenosti za starije Zene, sa posebnim
naglaskom na prevenciju finansijskih prevara i osves¢ivanje o naslednim
pravima.

Ojacati nadzor nad porodi¢nim starateljskim Ugovorima, kako bi se sprecile
zloupotrebe i eksploatacija starijih zena.

3. Prikupljanje podataka i istrazivanja

> Revizija nacionalnih anketa

Prosiriti starosne granice u anketama, ukljuCujuci starije od 80 godina, i
dezagregirati podatke po polu, invaliditetu i etni¢koj pripadnosti, kako bi se
dobili precizniji podaci o nasilju nad starijim Zenama, uklju¢ujuéi specifi¢cne
grupe poput Romkinja, starijih Zena sa invaliditetom (Zene koje imaju
dijagnostikovanu demenciju). Svi podaci koje prikupljaju i obraduju nacionalne
institucije koje se bave nasiljem u porodici i nasiljem nad starijim osobama
treba da budu razvrstane po godinama u kategorijama od po pet godina.

Saradnja sa univerzitetima i istrazivackim institutima na proucavanju
rasprostranjenosti zlostavljanja starijih osoba. Posebnu paznju treba posvetiti
istrazivanju nasilja nad starijima u institucijama za negu i smestaj starijih,
kao i na identifikaciji specifi¢nih izazova sa kojima se starije zene suocavaju u
domovima za stare.

» Usaglasavanje definicija i medunarodna uskladenost

Usaglasiti nacionalne definicije i protokole sa EU standardima, kao $to su oni
postavljeni u Istanbulskoj konvenciji, i ukljuciti zlostavljanje starijih Zena u
izvestaje o rodno-zasnovanom nasilju.
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4, Zdravstvene i socijalne usluge

» Unapredenje usluga

. Sprovodenjem sistemskih promena u socijalnoj zastiti i zdravstvenoj zastiti,
kaoipruzanjem adekvatne obuke za profesionalce koji rade sa starijim zenama,
mozemo ocekivati znacajno poboljsanje uslova zivota ove ranjive populacije.

. Obavezati sve zdravstvene radnike da integriSu module o prepoznavanju
zlostavljanja starijih Zena u svoje obavezne programe obuke, sa fokusom na
specifi¢tne znakove zanemarivanja kao $to su neuhranjenost i na neobjasnjive
povrede posebno ako se iste ponavljaju.

. Povecati saradnju sa organizacijama civilnog drustva koje rade sa starijim
osobama posebno sa onim organizacijama koje rade na pruzanju kuénih
poseta starijim Zenama koje nisu pokretne ili Zive u ruralnim podrucjima.

. Institucije zdravstvene i socijalne zastite treba da usvoje interne procedure
koje c¢e olaksati prijavljivanje slucajeva gde se sumnja na nasilje usmereno
prema starijim korisnicima domova i drugih institucija, kako bi se predupredilo
nasilje i zlostavljanje;

. Institucije zdravstvene i socijalne zastite trebalo bi da organizuju davanje
psihosocijalne podrske zenama koje su prezZivele nasilje;

. Potrebno je investirati u preventivne mere tokom Zivotnog ciklusa jer je nasilje
nad starijim Zenama Cesto deo nasilja koje one trpe Citavog Zivota;

» Pristup prilagoden starijima

. Koristiti fondove EU za renoviranje i prilagodavanje prostora u domovima
za zrtve nasilja, ukljucuju¢i rampama, rukohvatima i obezbedivanje
specijalizovane gerontoloske nege, kako bi se stvorilo sigurno okruzenje za
starije Zene.




7. Podrska negovateljima

» Programi podrske

Iskoristiti EU IPA Ill fondove za pilot projekte privremene nege u vecim
gradovima, kao $to su Beograd, Novi Sad i Ni3, sa posebnim naglaskom na
podrsku porodicama koje brinu o starijim Zenama sa demencijom ili drugim
zdravstvenim problemima.

Uvodenije poreskih olakSica za poslodavce koji omogucavaju fleksibilno radno
vreme negovateljima, posebno jer su 70% neformalnih negovatelja u Srbiji
zene.

Drzava treba da investira u finansiranje i podrsku preventivnih usluga koje ¢e
umanijiti rizik od zlostavljanja starijih i nasilja u porodici koje ¢ine neformalni
i formalni negovatelji, a $to bi obuhvatilo obuku negovatelja, psihosocijalnu
podrsku i savetovanje, usluge predaha, bolje uslove rada za formalne
negovatelje i fleksibilno radno vreme za formalne negovatelje.

» Psiholoska podrska

Unparediti Nacionalnu liniju za Zrtve nasilja u porodici (0800 100 007) i ukljuiti
specijalizovane savete i podrsku za starije Zene.

Obuciti radnike SOS linija da postavljaju starosno-osetljiva pitanja i razvijaju
empatiju prema starijim zenama u kriznim situacijama.

8. Rodno-zasnovano nasilje (SGBV)

> Revizija nacionalnih SGBV protokola

AzZurirati protokole zastite od nasilja u porodici kako bi se ukljucili specifi¢ni
sluCajevi starijih Zena, posebno zlostavljanja od strane odrasle dece ili
oduzimanja imovine kao i slu¢ajevi zanemarivanja.

> Partnerstva sa organizacijama civilnog drustva

Finansirati Zenske organizacije za kreiranje specijalizovanih programa za
starije Zene, sa posebnim fokusom na ruralne sredine i marginalizovane grupe.
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9. Socijalna inkluzija i svest

» Nacionalne medijske kampanje

Pokrenuti nacionalne medijske kampanje koje bi u fokusu imale predrasude
vezane za rod i godine starosti (npr.“Postujmo starije Zene, one su nase majke i
bake”) koje se bore protiv stereotipa o starijim Zzenama kao “teretu” za drustvo,
uz ucesce poznatih licnosti koje bi pomogle u promeni stavova.

Raditi na razvijanju drustveno odgovornih medija, jer su oni veoma znacajni
za podizanje svesti opste populacije i oni treba da promovisu uzajamno
postovanje medu svim generacijama.

» Lokalni programi

Revitalizovati mesne zajednice i organizovati medugeneracijske radionice,
kao Sto su tradicionalni zanati ili digitalna pismenost, kako bi se omogucila
bolja socijalna inkluzija starijih zena i smanjila socijalna izolacija.

10. Intersekcionalne intervencije

»  Starije zene koje zive u ruralnim podruéjima, starije Romkinje i starije Zene sa
invaliditetom

Inicirati osnivanje mobilno zdravstveno-pravnih timova u ruralnim podrucjima,
gde stanovnistvo ima ogranicen pristup prevozu ili zdravstvenim uslugama.

Saradnja sa Romskim organizacijama civilnog drustva na otklanjanju prepreka
za starije Romkinje, kao $to su nepismenost, diskriminacija i kulturne prepreke.

Saradnja sa organizacijama osoba sa invaliditetom kako bi se omogcilo
otklanjanje barijera u pritupu zadravstvenim i socijlanim uslugama kao i
pristupu pravnoj zastiti.

» Nadzor usluga institucionalne nege

Ojacatiinspekcijske nadzore nad domovima za stare, sa posebnim fokusom na
rodno-zasnovano zanemarivanje i zlostavljanje u institucionalnom okruzenju.
Transparentnost u radu ovih institucija, kao i ja¢i nadzor nad njihovim
funkcionisanjem, moze doprineti smanjenju nasilja i zloupotrebe.



11. Pracenje i odgovornost

»  Finansiranje implementacije mera koje se odnose na zastitu starijih Zena od nasilja

. Dodeliti sredstva Ministarstvu za ljudska i manjinska prava za sprovodenje
mera zastite starijih Zena, ukljucujudi grantove za nevladine organizacije koje
se bave zastitom ove populacije.

. Dodeliti dodatna sredstva Kabinetu ministarke bez portfelja zaduZene za
koordinaciju aktivnosti u oblasti rodne ravnopravnosti, sprecavanja nasilja
nad zenama i ekonomskog i politickog osnazivanja Zena za sprovodenje
projekata zastite starijih Zena, ukljucujudi grantove za nevladine organizacije
koje se bave zastitom ove populacije.

» Pracenje napretka mera za zastitu starijih Zena od nasilja

. Uspostaviti specificne indikatore uskladene sa Madridskim medunarodnim
planom o starenju, kao 5to je procenat starijih Zena koje prijavljuju zlostavljanje
i Smanjenje penzionog jaza.

. Zaduziti Zastitnika gradana (ombudsmana) za izve$tavanje o slucajevima
zlostavljanja starijih Zena, kako bi se osigurao transparentan i odgovoran
sistem zastite.

12. Postpandemijski nacini rada moraju biti inkluzivni i osetljivi na potrebe starijih zena.

»  Pandemija COVID-19 je donela nove izazove u pruzanju usluga, posebno za starije
zene koje mozda nemaju pristup digitalnim tehnologijama. Usluge moraju biti
prilagodene kako bi bile dostupne i pristupacne svim starijim Zzenama, uzimajuci u
obzir njihove specifi¢cne okolnosti.

. Potreba za jasnim, na dokazima zasnovanim okvirom u svim oblastima.
. Ukljucivanje glasova starijih Zena u dizajn aktivnosti prevencije.
. Obuka starijih Zena na temu nasilja nad starijim Zenama (kako da prepoznaju

razlicite tipove nasilja, procedure prijavljivanja).

. Intersekcionalni pristup koji se fokusira na prepoznavanje povezanostiizmedu
rodne nejednakosti i faktora kao $to su ejdzizam, rasizam i ableizam.
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13. Uskladivanje sa Medunarodnim dokumentima koji se bave demografskim
starenjem

» Usvajanje dobrih praksi

. Iskoristiti proces pristupanja Srbije EU da se usvoje primeri dobre prakse iz
drugih evropskih zemalja.

. Aktivno ucestvovati u projektima UNECE-a, kao 5to je Indeks aktivnog starenja,
za pracenje napretka u zastiti starijih zena.

. Promovisanje usvajanja Nove konvencije Ujedinjenih nacija o pravima
starijih osoba na globalnom nivou ima za cilj osiguranje da prava starijih
budu prepoznata i podrzana u svim kontekstima. Ova inicijativa doprinosi
podizanju svesti o riziku od nasilja nad starijim Zenama, kao i pruzanju nacina
za smanjenje tog rizika. Takode, vazno je omogucditi da starije zene budu bolje
zasti¢ene od nasilja i da se podsticu da prijave nasilje kada do njega dode.

Implementacijom ovih preporuka i razvijanjem specificnih politika, moguce je stvoriti
sigurnije i inkluzivnije drustvo za starije zene, koje ¢e im omoguditi dostojanstven Zivot,
daleko od nasilja i diskriminacije.




Upitnik

Zdravo,

Zovem se i ja sam iz agencije . Trenutno saradujemo
Gerontoloskim Drustvom Srbije na veoma vaznim istrazivanjima koja za cilj imaju
istraZivanje iskustava starijih osoba o razli¢itim drustvenim aspektima.

Posto ovo nije test, nema dobrih ili loSih odgovora, zanimaju nas samo vasa iskustva.
Rezultati istrazivanja bic¢e koris¢eni za izradu mera za unapredenje svesti i bezbednosti
starije populacije. Ukupno vodimo 500 intervjua sa slu¢ajno odabranim zenama starijim
od 65 godina Sirom Srbije. Upitnike popunjavamo postavljanjem pitanja i ja ¢u oznaciti
vase odgovore. Medutim, i dalje ¢u vam biti na raspolaganju ako vam zatreba pomo¢ u
bilo kom trenutku, samo me obavestite. DuZina trajanja zavisi od brojnih okolnosti, ali ne
bi trebalo da bude duze od 35 minuta.

Intervju je potpuno anoniman. To znaci da ¢e vasi odgovori biti statisticki obradeni zajedno
sa odgovorima drugih ispitanika u obliku tabela, grafikona, itd. Vasi konkretni odgovori
nece biti nigde objavljeni i nece biti moguce da ih poveZete sa vama ili drugim ljudima
mozete pomenuti. Imate li pitanja o ovome?
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Datum anketiranja

Pocetak intervjuisanja: sat minut

A. SKRINING

Q1. Kadasterodeni? Dan___ Mesec Godina

Q 2. Najvisi nivo obrazovanja:

1)Osnovna $kola (ukljucujudi i nepotpunu)
2)Srednja Skola
3)Visa ili visoka

B. Opste informacije

Q 3. Daliste u penziji? Da Ne
Sta ste radili pre penzionisanja?

Q4. Koliko ljudi zivi u Vasem domacinstvu (ukljuc¢jujuci Vas)?

Broj

FILTER: ako ispitanik zivi sam, predite na pitanje 6! Drugi nastavljaju sa pitanjem 5!
(tj., ako ste dali, 1” u prethodnom pitanju, idite na pitanje 6)

Q5. Ko zivi sa Vama u domacinstvu? (mozete izabrati vise odgovora)

Suprug

Odraslo dete/deca

Dete ili deca mlada od 18 godina
Unuci

Vasi roditelji ili roditelji Vaseg supruga
Rodaci

Druge osobe (negovatelj, stanar)

Q6. Dalliuspevate sa sastavite kraj sa krajem?
1) Prililéno tesko
2) Tesko
3) Lako
4) Prilicno lako
9) Ne znam, ne Zelim da odgovorim




Q 7. Sada ¢u vam procitati neke kritike koje ljudi koriste da opisuju svoje Zivote i
osecanja. Koliko cesto, ako ste uopste imali ovakva osecanja i misli. Za ovo ko-
ristite skalu od jedan do cetiri, gde je:

1 = Cesto, 2 = ponekad, 3 = retko 4 = nikada.

Dati pomo¢nu karticu broj 1 Cesto ponekad retko nikad

A Koliko Cesto mislite da vas godine
sprecavaju da radite ono $to zelite?

B Koliko Cesto osecate da je ono $to vam
se deSava van vase kontrole?

C Koliko ¢esto osecate da se stvari desa-
vaju oko vas bez vaseg ucesca?

D Koliko ¢esto mislite da mozete da ra-
dite stvari koje zelite?

E Koliko cesto mislite da vas porodi¢ne
obaveze sprecavaju da radite ono $to
zelite?

F Koliko ¢esto mislite da vas nedostatak
novca spreCava da radite ono Ssto
zelite?

Q 8. Vase trenutno zdravstveno stanje:
1) LoSe
2) Ni dobro ni lose
3) Dobro
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C.

Dobrobit i kvalitet Zivota

Q9.

Sada ¢u vam procitati jos nekoliko ocena kojima ljudi opisuju svoje Zivote i os-
ecanja. Koliko cesto, ako ste uopste imali ovakva osecanja i misli. Za ovo koris-
tite skalu od jedan do cetiri, gde je:

1 = Cesto, 2 = ponekad, 3 = retko, 4 = nikada.

Cesto ponekad retko nikad

A Koliko ¢esto se raduje$ svakom danu?

B Koliko cesto osecate da vas zivot ima
smisao?

C U proseku, koliko ¢esto se osvréete na
svoj zivot sa osecajem srece?

D Koliko Cesto se trenutno osecate puni
energije?

E Koliko Cesto osecate da je zivot pun
prilika?

F Koliko ¢esto osecate davasabuducénost
izgleda dobro?

Q 10. Da li primate socijalnu pomo¢?

1) Da
2) Ne

3) Ne znam, ne Zelim da odgovorim

Q11.

Da li koristite uslugu nege (npr. dostava hrane), gerontodomacdicu ili drugu
slicnu uslugu?

1) Da

2) Ne

3) Ne znam, ne Zelim da odgovorim

Q12. Da li koristite internet?

1) Da
2) Ne




UPUTSTVO: PREDSTAVITI POMOCNU KARTICU BR. 2 (SKALA).

Q13. Kako se osecate? Izrazite svoje osecanje na skali gde je:
0 = uopste se ne ose¢am usamljeno i 10 = uvek se ose¢cam usamljeno.

UopSte se ne osecam usamljeno Uvek se ose¢am usamljeno

C. KONTEKST

Q14. Da li biste, na osnovu svog Zivotnog iskustva, rekli da se vecini ljudi moze vero-
vati, ili da morate biti veoma oprezni u ophodenju sa drugima?
1) Vecini ljudi se moze verovati
2) Covek mora biti veoma oprezan u ophodenju sa drugima
3) Ne znam, ne mogu da procenim

Q15. Daliste ikada liéno iskusili bilo kakvo ograni¢enje (diskriminaciju) zbog...

DA NE Ne  Nezelimda
znam odgovorim

..godina?
... pola?

... invaliditeta/zdravlje?

... seksualne orijentacije?

... religioznosti?

... etnicke pripadnosti?

... politickih misljenja?

Ispitivaé éita:

U toku daljeg ispitivanja pitacemo vas da li ste ikada bili u razli¢itim situacijama. Jos
jednom podsecamo da je anketa potpuno anonimna. Neka od pitanja mogu izazvati
razli¢ita se¢anja, tako da veoma cenimo vase poverenje i sto ste uradili ovaj intervju sa
nama. Budite uvereni da su to stvari koje se desavaju mnogim ljudima Sirom sveta, a mi
saosecamo sa svim situacijama. Prikupljene informacije ¢e pomoci da se utvrde bolje mere
za resavanje ovih teskih situacija.
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Q16. U zivotu se ponekad desavaju razne teske situacije. Da li ste iskusili neke od
njih kada se setite svog detinjstva (kada ste bili dete) i Zivota pre penzionisanja
(u odraslom zivotu; na primer, kada ste bili majka, suprugaitd.)?

1 =Samo u detinjstvu Samou Samou U detinjst- Ne Ne Zelim da
2 = Samo u odraslom zivotu detinjst-  odraslom vu, a zatim odogvorim,
3 = U detinjstvu, a zatim u odraslom vu Zivotu u odraslom ne znam
zivotu zivotu

4=Ne

5 = Ne zelim da odgovorim, ne znam
Da li je u vasoj porodici
koriS¢eno vaspitno
kaznjavanje dece?
(Cuske, Samar)

Da li je u vasoj porodici
bilo nasilja, tuce?

Da li je neko u vasoj
porodici imao problema
sa zavisno$cu (alkohol,
droga, itd.)?

Da li je vaSa porodica
imala ozbiljnih
finansijskih poteskoca?

D. POTREBA ZA POMOCI U SYAKODNEVNOM ZIVOTU

Q17. Sledeca lista ukljucuje aktivnosti za koje je ljudima ponekad potrebna pomo¢
ili podrska. Vama li¢no treba pomo¢ oko....

Ne Zelim da
DA Ne odogvorim, ne
znam

A sa kupovinom namirnica, odece ili drugih
stvari?

B oko pripreme obroka ili jela?

C saobavljanjem svakodnevnih ku¢nih
poslova?

sa putovanjem ili prevozom?

E saustajanjem i odlaskom u krevet?
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F sapranjem ili kupanjem, ukljucujuci ulazak
ili izlazak iz kade ili tusi kabine?

G saoblacenjem ili svlatenjem?
H sadolaskom do i koris¢enjem toaleta?
I sadoziranjem lekova?

potrebna pomo¢! (Pitanje 17 = kod 1).

FILTER: U sledecem pitanju (18) odgovorite samo na stavke za koje ste ukazali da vam je

odbio da vam pomogne u bilo kojoj od ovih aktivnosti?

DA,
odbio je

Q18. U poslednjih godinu dana, da li vam se ikada dogodilo da je neko namerno

NE,
nije
odbio

Ne znam,
ne zelim
da odgov-
aram

A sa kupovinom namirnica, odece ili drugih st-
vari?

oko pripreme obrokaiili jela?

sa obavljanjem svakodnevnih ku¢nih poslova?

sa putovanjem ili prevozom?

sa ustajanjem i odlaskom u krevet?

mm O N ®

sa pranjem ili kupanjem, ukljucujuci ulazak ili
izlazak iz kade ili tusiranja?

(a)

sa oblacenjem ili svlacenjem?

H saulaskom i koris¢enjem toaleta?

I sadoziranjem lekova?

FITER: Odgovorite na sledece pitanje (19) samo ako ste dozZiveli odbijanje pomodi (tj.

oznacdili ste , 1 negde u Pitanju 18)! Ostali nastavljaju sa pitanjem 21!

lo jednom ili vise puta u poslednjih 12 meseci?
1) Samo jednom

2) Vise puta

3) Ne znam, ne Zelim da odgovaram

Q19. Da li vam se odbijanje pomoci koje ste spomenuli u prethodnom pitanju desi-
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Q20. U statisticke svrhe, mozete lisaliste daizaberete osobu ili osobe koje su odbile
da vam pomognu u bilo kojoj od navedenih aktivnosti? Takode mozete izabrati
vise od jedne osobe ako ih je bilo vise ili je to bilo u razli¢itim prilikama

A. B. ¢ D. EE F G H I J, K L M

0O O O O 0O O O O o 0]

A. Trenutni partnerili H. Drugirodaci (brati sestra, necak, neca-

supruznik ka, rodak, itd.)

B. Cerka(e) I Neko drugi koga poznajem blize (npr.
bivsi partner, prijatelj, poznanik, kolega)

C. Sin(ovi) J.  Komdiija

D. Snaja/e K. Negovatelj, medicinska sestra /
medicinska sestra za ku¢nu negu

E. Zet/ovi L. Druga osoba

F. Roditelji M. Necu da odgovaram, ne znam

G. Unuce

D. FINANSIJSKI ASPEKTI

Q21. U poslednjih godinu dana, da li ste ikada imali blisku osobu...?

Ne znam,
To bi trebalo da bude istrazivanje situacija u domacoj NE Jed- Vise ne Zelim
sredini, izmedu bliskih osoba, o situacijama u javhom nom  puta daaorg%?ov-

prostoru ¢emo se kasnije pitati).

A. .. koja vas specava da koristite svoju imov-
inu ili novac bez dozvole?

B. .. koja vas ucenjuje zbog novca ili druge
imovine?

C. .nedozvoljava da donosite odluke o novcu

ili da kupujete stvari koje zelite/potrebne

D. .. krade novac, imovinu ili stvari od vas?




FILTER: Na sledece pitanje (22) odgovarate samo ako ste doziveli bar jednu takvu
situaciju (tj. oznacili ste ,2,3" negde u pitanjima 21)! Ostali nastavljaju sa pitanjem 23!

Q22. Mozete li sa liste da izaberete osobu koja je ovo uradila u statisticke
svrhe? Mozete izabrati vise od jednog ako ih je bilo vise.

A. B. C¢. D. EE. FF. G. H L J K L M

0O 0O o 0o o o O o o o o o o

A. Trenutni partner ili su- H. Drugirodaci (bratisestra, necak,

pruznik necaka, rodak, itd.)

B. Cerka(e) . Neko drugi koga poznajem blize
(npr. bivsi partner, prijatelj, poznanik,
kolega)

C. Sin(ovi) J.  Komdsija

D. Snaha/e K. Negovatelj, medicinska sestra /
medicinska sestra za ku¢nu negu

E. Zet/ovi L. Drugaosoba

F. Roditelji M. Necu da odgovaram, ne znam

G. Unuce

D. EMOCIONALNI | PSIHOLOSKI ASPEKTI
Q23. U poslednjih godinu dana, da li ste ikada imali blisku osobu koja je...?

To bi trebalo da bude istrazivanje situacija u domacoj Ne znam,
sredini, izmedu bliskih osoba, o situacijama u javnhom NE Jed- Vise nezZelimda
prostoru cemo se kasnije pitati). nom Pputa odgovaram

A. ..uVasem prisustvu pretila da ¢e Vas fizicki
povrediti?

B. ..Vasjevredala ili nazivala pogrdnim imeni-
ma?

n

... Vas omalovazavala ili vise puta ignorisala?

D. .. Vassprecavala da komunicirate sa drugim
ljudima do kojih vam je stalo?

E. ..unistila nesto $to vam je pripadalo?
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A. FIZICKI ASPEKT

To bi trebalo da bude istrazivanje situacija u
domacoj sredini, izmedu bliskih osoba, o situaci-
jama u javnom prostoru ¢emo se kasnije pitati).

A. .. Vas je ogranicila na bilo koji nacin
(npr. zakljucala Vas u sobu, vezala, nije
pustila da koristite kupatilo, itd.)?

B. ... Vas je udarila ili na neki drugi nacin
napala? (npr. Sutnuo, ¢upao za kosu,
davio itd.)?

C. ..Vam dala previse lekova da Vas kon-
trolisu/ucine popustljivim?

NE

Q24. U poslednjih godinu dana, da li ste ikada imali blisku osobu koja je...?

.y Ne znam,
ne Zelim da
odgovaram

Jednom
puta

A. SEKSUALNI ASPEKT

Q2s5.

To bi trebalo da bude istrazivanje situacija u
domacoj sredini, izmedu bliskih osoba, o situaci-
jama u javnom prostoru ¢emo se kasnije pitati).

A. .. napravila seksualni nagovestaj
zbog kojeg ste se osecali neprijatno?

B. .. neprikladno vam se izlazu ili vas
podvrgavaju drugom seksualnom
pritisku?

C. .. dirala Vas na seksualni nacin protiv
Vase volje?

D. ..Vasje prisilila na seksualni odnos?

NE

U poslednjih godinu dana, da li ste ikada imali blisku osobu koja je...?

.y Ne znam,
Vise . .
ne Zelim da
odgovaram

Jednom




FILTER: odgovorite na sledece pitanje (26) samo ako ste doziveli bar jednu od situacija
opisanih u pitanjima 23-25! Ostali nastavljaju sa pitanjem 27!

Q26. Mozete lisa liste da izaberete osobu koja je ovo uradila u statisticke svrhe?
Mozete izabrati vise od jednog ako ih je bilo vise.

A. Trenutni partner ili su- H. Drugi rodaci (brat i sestra, necak,

pruznik necaka, rodak, itd.)

B. Cerka(e) I.  Nekodrugi koga poznajem blize (npr.
bivsi partner, prijatelj, poznanik, ko-
lega)

C. Sin(ovi) J. Komiija

D. Snaja/e K. Negovatelj medicinska sestra /
medicinska sestra za ku¢nu negu

E. Zet/ovi L. Druga osoba

F. Roditelji M. Necu da odgovaram, ne znam

G. Unuce
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D. LICNA PRAVA

Q27. Slededi set pitanja pokrivace oblast krsenja li¢cnih prava. U poslednjih godinu
dana, da li ste ikada imali blisku osobu koja...?

To bi trebalo da bude istrazivanje situacija u domacoj Ne znam,

sredini, izmedu bliskih osoba, o situacijama u jav- NE Jed- Vise ne Zelim

nom prostoru ¢emo se kasnije pitati). nom bputa da odgov-
aram

A. ..Vas je sprecavala da imate mogucnost
da donosite odluke o vasim poslovima i
licnim stvarima ili ¢ak o malim stvarima
i dnevnim rutinama koje su vam vazne?

B. ..Vas je sprecavala da citate svoju postu
(ili drugu licnu komunikaciju)?

C. .. Vas je sprecavala da se bavite slobod-
nim aktivnostima ili hobijima?

D. .. Vas je sprecavala ili ogranicila u ko-
munikaciji sa drugim ljudima, ili Vas je
spreclai da se sami sastajete “bez nadzo-
ra”?

E. ..Vam je zabranila ili ogranicila pristup
drugim prostorijama u kudi ili stanu?
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FILTER: Na sledece pitanje (28) odgovaraju samo oni koji su se susreli sa bilo kojom od
gore opisanih situacija u pitanju 27. Ostali nastavljaju sa pitanjem 29!

Q28. Mozete lisa liste da izaberete osobu koja je ovo uradila u statisticke svrhe?
Mozete izabrati vise od jednog ako ih je bilo vise.

A. Trenutni partner ili su- H. Drugirodaci (bratisestra, necak,

pruznik necaka, rodak, itd.)

B. Cerka(e) I.  Neko drugi koga poznajem blize
(npr. bivsi partner, prijatelj, poznanik,
kolega)

C. Sin(ovi) J.  Komdsija

D. Snaja/e K. Negovatelj, medicinska sestra /
medicinska sestra za ku¢nu negu

E. Zet/ovi L. Druga osoba

F. Roditelji M. Necu da odgovaram, ne znam

G Unuce

127



128

DALJA PITANJA NA KOJA SVI ODGOVORAJU

Q29. Dalivam se desilo u poslednjih godinu danada....

Ne znam, ne
NE Jed- Vise Zelimdaodgov-
nom puta aram/nije pri-
menljivo

A. Ste sklopili vrlo nepovoljan ugovor
za neku robu (prevaranti, putovanja
sa prinudnom kupovinom, itd.)

B. Vam jeneko prisao pod laznimizgov-
orom i zloupotrebio vase poverenje?

C. Ste primili e-postu ucene koja vas je
uznemirila? (napomena: ako ih samo
bacate u nezeljenu postuito vam ne
smeta, odgovorite sa,ne”)

D. Ste bili prevareni za novac preko in-
terneta (phishing, itd.)?

Q30. Neke od ovih situacija o kojima smo pric¢ali mogu se desiti van vaseg doma. Da li
se vama li¢no desila neka od ovih situacija u poslednjih 12 meseci, na primer, u
bolnici, rehabilitacionom centru, javnom mestu, kancelariji itd.?

Ne znam, ne
Jed- \Vise Zelimdaodgov-
nom puta aram/nije pri-
menljivo

Uputstvo: sadrzaj varijanti a-f priblizno odgovara NE
situacijama o kojima je ranije bilo reci

Emocionalno i psihi¢ko zlostavljanje

Finansijska zloupotreba

Fizi¢cko zlostavljanje

Seksualno zlostavljanje

Povreda li¢nih prava

mmoNn®»

Drugo, nije navedeno ovde




Q30. Bez obzira na to da li ste i sami ikada iskusili situacije koje smo opisali, mogu-
ce je da ste takode bili svedoci da se to desava nekom starijem gradaninu. Da
li ste ili niste bili svedok takve situacije?

1) Da, jesam [ nastaviti na pitanje 32!
2) Ne, nisam LI nastavite na pitanje 34!
Q30. Gde se ovo desilo? Moze biti navedeno vise mesta.

A. B. ¢ D. E. F G
0O O O O O O

kod kuce

u kancelariji

na drugom javnom mestu (kao $to je ulica, park)

u ustanovi kao $to je bolnica, ustanova za starije osobe itd.
u javnom prevoznom sredstvu

na drugom mestu

@mmonw>» O

Ne znam, ne Zelim da kazem

Q31. | u kojoj oblasti? Moze biti navedeno vise oblasti.
A. B. C D. E F. G. H.
O O O O O O O O

emocionalno i psihicko zlostavljanje

finansijske zloupotrebe

fizicko zlostavljanje

seksualno zlostavljanje

povreda li¢nih prava

Internet prevara i nedoli¢no ponasanje na mrezi
drugo

IOmMmONw®P

Ne znam, ne Zelim da kazem
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POSLEDICE

SAMO ONI KOJI SU DOZIVELI INCIDENT (privatno, javno i/ili kao svedoci) ODGOVARAJU
NA PITANJA 34 - 39!

FILTER: Na pitanje 34 odgovaraju samo oni koji su u pitanjima 21, 23, 24, 25, 27, 29, 301li 31
naveli da su doziveli bar jedan incident. Ostali (=Nisu doziveli nijedan incident) nastavljaju
sa pitanjem 40!

Q34. Sada, ako na trenutak razmislite o situacijama o kojima smo veé
razgovarali, da li su (ili su bile) povezane sa nekim od ovih emocija
ili drugim posledicama? (Ako je bilo viSe situacija, izaberite onu
koja je verovatno za vas najznacajnija). Da li ste ili niste osetili (kao
rezultat ovog iskustva)...

Ne znam,
Da Ne ne Zelim
da kazem

A  strah © @ 3
B  sram © @) 3
C  Krivicu, osec¢aj da ste Vi odgovornizaono sto (1) ©) ©)
Vam se desilo
D Bes, mrznju € ©) ©)
E  Depresiju, anksioznost © @ ©)
F tenziju © @ ©)
G  Osecaj bespomocnosti D ©) ©)
H  Problemisa spavanjem, no¢ne more © @ ©)
I Pogorianje zdravstvenog stanja © @ ©)
J  Problemi/poteskoce u odnosima sa drugom (1) ©) ©)
ljudima
K  Gubitak pomoc¢ii podrike € ©) ©)
L Finasijske ili materijalne gubitke © @ ©)
M Fizicki bol O @ 6
N  Usamljenost ® ©) ®
O  Druge porbleme (koji nisu ovde nabrojani) (1) @ ©)




Q35. Kakvo je trenutno vase stanje uma u vezi sa ovim incidentom? Molimo
vas da pokusSate da izrazite svoja osecCanja na skali gde je:
1 = Obradio/la sam to, vise me ne opterecuije i
10 = JoS uvek mi predstavlja ogroman teret.

ViSse me ne opterecCuje | dalje
predstavlja veliki
teret za mene

© ONOROBONONONORONBONT

Ne Zelm da QO
odgovorim

Q36. Da li ste prijavili Sta se dogodilo nekoj instituciji ili organizaciji ili ste bar
razgovarali sa nekim o tome?

1) Da LI nastaviti na pitanje 38!
2) NE [ nastaviti na pitanje 37 pa na 40!
3) Neznam, ne Zelim da kazem LI nastaviti na pitanje 40!

Q37. Kaoji su bili vasi razlozi da nikome niste rekli ili prijavili incident?

Ne znam,
DA NE ne Zelim da
kazem

A Mislila sam da mi niko nec¢e verovati

B Nisam mislila da ¢e neko moci neSto da uradi

u vezi sa situacijom
C Mislila sam da je incident previSe banalan

D Osecéala sam stid ili krivicu
E PlaSila sam se osvete
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F Nisam zelela da se neko meSa

G Nisam zelela da pocinilac ode u zatvor ili na
neki drugi nacin bude kaznjen

H Nisam Zelela da se narusi ugled porodice

I Nisam Zzelela da povredim nikoga od mojih
bliznjih

J Bila sam zavisna od njegove/njene pomodi,
nisam mogala drugacije da se nosim sa tim

K Drugi razlozi, koji ovde nisu navedeni

FILTER: Nakon sto odgovorite na pitanje 37, predite na pitanje 40!

Q38. Sakim ste razgovarali o ovome, ili koju organizaciju ili instituciju ste kontakti-
rali? Ako ste razgovarali sa vise osoba ili organizacija, navedite ih sve.

A. B. C. D E FF. G. H L J. K

o o O 0o o o o o o o o

A. Sapartnerom G. Sa negovateljem, socijalnim
radnikom itd.

B. Sa¢lanom porodice H. Saadvokatom

C. Sa prijateljicom/prijateljem I. Prijavila sam policiji

D. Da radnikom na liniji za pomo¢ ili J. Razgovarala sam sa nekim

psihoterapeutom drugim o tome

E. Sasvestenikom K. Ne Zelim da odgovaram, ne

znam

F. Sa medicinskim osobljem (npr.
lekar, medicinska sestra)

Q39. Kada ste govorili o incidentu ili ga prijavili, koliko vam je to pomoglo?

1)  mnogo je pomoglo

2) preje pomoglo

3) maloje pomoglo i malo je pogorsalo situaciju

4) toje pre pogorsalo situaciju

5)  mnogo je pogorsalo situaciju

6) Ne zelim da odgovaram, ne znam (ne nudim) mnogo je pomoglo




ODGOVARAJU SVI

Q40. Ako bi postojala mogucnost da zrtve ovih situacija u zaista bezbednom
okruzenju razgovaraju sa pociniocem, postave bilo koja pitanja koja ima-
ju, uz podrsku iskusnog strucnjaka, da li biste smatrali da je to prihvatljiva
prilika?

(Napomena: Ovi susreti mogu se odrzati bez obzira na to koliko je vremena
proslo od incidentai bez obzira na to dalije pocinilac na bilo koji nacin kaznjen).

1) Da [Inastavi sa pitanjem 41, pa
potom pitanjem 43!
2) Ne [ nastavi sa pitanjem 42! O @ B
3) Nezelim da odgov- [ kraj!
orim

Q41. Pod idealnim okolnostima, ko bi trebalo da prisustvuje takvom sastanku?
Koga biste pozvali (ako biste bili ukljuceni)?

A. B. C. D. E. F. G. H. I J.
O O O O O O O ©) O O

porodica

Nekog od mojih prijatelja ili osoba koje su mi bliske
Socijalni radnik, psiholog

Advokat

Komsije

mmONnw>»

Ako se sastanak odvija u instituciji, u tom sluc¢aju neko od predstavnika te
institucije

o

Druge osobe koje su imale isto ili sli¢no iskustvo
H. Bliski prijatelji ili neko od ¢lanova porodice pocinioca nasilja

I. Ne bih pozvao/la nikoga (tj. samo sastanak izmedu mene i pocinioca uz po-
dr3ku jednog profesionalnog posrednika)

J. Neznam, ne Zelim da odgovorim (ne nuditi kao opciju).
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FILTER: Nakon odgovora na pitanje 41, predite na pitanje 43!

Q42. Dalije nekiod slededih razloga razlog zbog kojeg ne biste zeleli da prisustvujete
takvom sastanku? Molimo vas da navedete sve razloge koji odgovaraju vasem
stavu.

A. B. C D. E. F G H

o OO O O O O o O

Bilo bi me sramota

Plasila bih se da stvari mogu da se jo$ vise pogorsaju

Ne vidim kako bi takav sastanak mogao da pomogne

Postoji moguénost da bi u trenutku sastanka incident vec zastareo
Ne Zelim da oprostim

Bilo bi previse bolno, ne bih ni Zzelela da razmisljam o tome

Drugi razlog koji nije ovde navede

IOmmOUNwP>

Ne znam, ne Zelim da odgovorim (ne nuditi kao opciju).

Q43. Cakiako je komplikovano, mozete li pokusati da pogodite zato se situacije o ko-
jima smo razgovarale u upitniku desavaju? Molim vas izaberite dva razloga koja
najbolje opisuju tvoje stavove

Razlog: O @ ® ® ® ©® @ ® ©
Razlog2: (1) 2 ) @ () (6 @ ® O

1) Neki ljudi su jednostavno zli.

2) Mizivimo u teskim vremenima

3) Stariji ljudi ponekad sami izazovu to.

4) Ponekad nije ni krivica pocinilaca, jednostavno se desi.
5) Niko se vise ne brine o starijim ljudima.

6) Nekiljudi su lo3e vaspitani
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7) To su ljudikojiimaju svoje probleme (droga, lo3e zdravlje, preoptereéenost,
dugovi).

8) Stariji ljudi su vec¢ krhki i laki mete

9) Ne znam, ne Zelim da odgovorim (nemoj nuditi).

Q44. U prethodnim sekcijama smo razgovarali o razli¢itim situacijama. lako je mozda
tesko priznati, ponekad dodemo u takav stres da pocinimo neke od ovih radniji.
Podsec¢amo vas da je upitnik potpuno anoniman. Mozete li, molim vas, reci koji
od odgovora mozda opisuju vasu situaciju?

1) Nikada nisam svesno povredila stariju osobu (ovde
se ne odnosi na obi¢ne svade).

2) Nazalost, povredila sam stariju osobu pre. @ @ @

3) Ne Zelim da odgovorim
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Prilog 2

Studija slucaja

Jovanka je rodena 1952.godine. Radila je kao trgovac, ali je od pre dve godine u penziji.
Udata je i sa suprugom ima dve odrasle kéerke koje su udate i imaju svoje porodice. Jedna
kcerka Zivi u Crnoj Gori, a druga u Nisu. Suprug Lazar je bio u radnom odnosu kod vise
poslodavaca, ali je usled neogovornog odnosa prema radu i upotrebom alkohola na
radnom mestu dobio otkaz. Kako bi obezbedila dodatna sredstva za domacinstvo Jovanka,
svakodnevno, ide da usluzno obavlja poljoprivredne radove na tudim njivama. Lazar je
pokusao da ide sa njom, ali kako nije mogao da izdrzi da ne konzumira alkohol, odustao je
od takve vrste rada. Lazar konzumira alkohol ve¢ nekoliko decenija, nikada je nije le¢io od
alkoholizma, niti to smatra velikim problemom. Kada se napije, psuje suprugu, vice, kada
ona dode iz nadnice i rada na njivi — optuZuje je da ga vara, da ima afere, preti da ce je ubiti,
da ce zapaliti kucu. Jednom prilikom je, u alkoholisanom stanju, hteo da zapali plnsku
bocu i digne ku¢u u vazduh, kada je takode intervenisala policija.

U centar za socijalni rad, Jovanka, dolazi u pratnji svoje svekrve, sa vidnim povredama
lica, place, vidno pod velikim stresom, teSko govori, oci su joj natecene i u podlivima, nos
zavijen, imala je potres mozga pa tesko hodai odrzava ravnotezu. No¢ pre dolaska u centar,
suprug ju je pretukao, udarcem u glavu joj je slomio nos, usled jaine udarca ona je pala
i izgubila svest. U zdravstvenoj ustanovi su joj sanirane povrede i pustena je kudci. Suprug
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je insistirao da sa njom pode u bolnicu i u taksiju je sve vreme nagovarao da u bolnici ne
kaze da ju je on udario.

Cim su usli u prostorije Hitne pomodi, Jovanka je rekla da ju je suprug udario i da su na taj
nacin nastale povrede. Medicinski tehnicar, koji je tu no¢ dezurao ju je uveo u prostorije
gde joj je predocio 3ta ce se desiti ukoliko i dalje bude pri stavu da ju je suprug udario i da
bi bilo bolje da to ne spominje vise. | pored toga, Jovanka je bila odlu¢na i pred lekarem
ponovila kako su povrede nastale. Lekar je odmah pozvao policiju, od nje je uzeta izjava.
Suprug Lazar je sve vreme bio prisutan, od njega je takode uzeta izjava i uraden je alkotest,
koji je pokazao da je u stanju pijanstva i da ima vise od 2 promila alkohola u krvi. Kada su
joj sanirane povrede od strane lekara specijaliste, Jovanka je pozvala svekrvu kod koje je
planirala da boravi jer nije zelela da se vrati kuci. Kontaktiran je javni tuzilac kako bi ga
obavestili o incidentu i koji je, kada je cuo da se Jovanka nece vracati kuci, smatrao da ne
treba da odreduje pritvor njenom suprugu Lazaru.

Jovanka je provela no¢ u stanu svoje svekrve, a kako su ranije bile u dobrim odnosima,
dogovorile su se dai u narednim danima boravi kod nje. Celu no¢, suprug je obilazio ispred
zgrade, pozivao ih telefonom, pretio da ¢e udi u stan, sto je dovelo do toga da one budu
uplasene za svoju bezbednost. Pozivali su policiju koja nije htela da izade na intervenciju
jer su vec intervenisali povodom tog slucaja, dali su joj sugestiju da se zakljuc¢a i da ne
otvara vrata.

Tokom rada u centru za socijalni rad, Jovanki je sve vreme podrsku pruzala svekrva i
njene kéerke. Kod svekrve je nastavila da zivi. Centar je inicirao i pomogao da se pokrenu
postupci za razvod braka, podelu zajednicke imovine i parni¢ni postupak za izricanje mera
od nasilja u porodici. Paralelno sa tim, centar je podneo predlog tuzilastvu za pokretanje
krivicnog postupka, i odmah potom, pokrenute su istrazne radnje.

Postupak za razvod braka je okoncan na prvom rocistu na kojem se Lazar nije ni pojavio.
Voditelj slu¢aja je sa Jovankom prisustvovao rocistu i sve vreme sa njom su vodeni
savetodavni razgovori u cilju njenog osnazivanja. lako psihicki jaka i stabilna, odlu¢na u
svojim namerama, Jovanka se bojala supruga i to svaki put naglasavala. Na zakazanom
roCisStu za izricanje mera za nasilje u porodici, Jovanka se drzala prvobitnog iskaza i
insistirala na tome da se Lazaru izrekne zabrana prilaska i prilaska mestu gde ona Zivi. Kada
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je videla da je Jovanka odlucna i da ne zeli da povuce tuzbu, sudija joj se obratila i pitala
zasto ne oprosti suprugu, uz konstataciju da su ziveli 40 godina zajedno i zasto sada da
zavrse na ovakav nacin svoj odnos. Vise puta joj je sugerisala da pokusa da oprosti suprugu
jer je ocigledno da je suprug ipak voli. Kada je Jovanka na sve ove navode ostro reagovala,
govoreci da ne moze da Zivi sa nekim ko je pokusao da je ubije, sudija je pitala Jovanku
od ¢ega misli da njen suprug sada zivi, s obzirom da nema prihode i da je Ziveo od njene
penzije i njenog dodatnog rada. Uz podrsku voditelja slucaja, Jovanka je ostala pri svom
iskazu i rociste je okoncano. Sledili su dalji postupci u cilju Jovankine zastite.

Pitanja za razgovor:

. U navedenom primeru potrebno je utvrditi koji tip/tipovi nasilja su u pitanju.
. Ko su pocinioci nasilja.
. Sta mislite za$to Zena nije ranije prijavila nasilje. Koji su sve razlozi zbog ¢ega nije

prijavila nasilje.

. U navedenom primeru potrebno je utvrditi da li je doslo do krdenja prava ove starije
zene kada se odlucila da prijavi, koja institucija/organ/pojedinac je to ucinio.

. Potrebno je obrazloziti da li postoje razlozi za zastitu i koja vrsta zastite i podrske bi
ovde bila najpotrebnija.

. Da li vi znate neki primer slucaja nasilja nad starijim Zenama. Da |li mozete sa nama
da ga podelite. Kako je taj slu¢aj zavrsen.

. Kazite nam kako biste vi ovaj slucaj resile/li predstavite postupak, sa jasnim
koracima koga cete sve kontaktirati (pojedinca, ustanovu, instituciju,...), kojim
redosledom, na koji nacin ¢ete komunicirati sa tim subjektima (molbom, zahtevom,
obavestenjem,...), predlozite kako ce taj dokument izgledati i obrazloziti zbog ¢ega
ste se opredelili za te osobe ili sluzbe i za takav oblik zastupanja.

. Da li ste vi li¢cno upoznati sa procedurom prijavljivanja nasilja i zastite prvenstveno
starijih Zena od nasilja.
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